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PREFACIO

Los motivos que me estimularon a realizar este trabajo han sido dos: Por un
lado, encarar una investigacion sociolégica que estaba por hacer: Este es el
primer estudio que se acomete sobre la profesiéon de Graduado Social. Por
otro, mi vinculacion desde hace weinticinco afios con su formacién, primero
como profesor de las asignaturas de Sociologia, Estadistica y Técnicas de
Investigacion Social en el Seminario de Estudios Sociales de Elche,
dependiente de la Escuela Social de Valencia —de la que anteriormente fui
alumno compatibilizando los estudios con la licenciatura en Pedagogia -, y
después como Profesor Asociado del Departamento de Sociologia | y Teoria de
la Educacién, profesando la disciplina de Sociologia General e Industrial en la
Diplomatura de Relaciones Laborales, ya en la Universidad de Alicante.
También debo significar mi vinculacion al Colegio de Graduados Sociales de

Alicante como colegiado no ejerciente, desde que temrminé los estudios hasta el



dia de hoy. La docencia en las Escuelas Sociales, compatible con la docencia

no universitaria, ha sido para mi una intima fuente de satisfaccion.

El trabajo ha tenido una larga gestaciéon preliminar como da buena
cuenta el hecho de que apareciera un primer articulo en Octubre de 1995 en el
numero cero de la Revista Tiempo Social editada por el Colegio de Alicante y
posteriormente, ya en el 2000, con la presentaciéon de una comunicacién con el
titulo “Historiografia de la profesién de Graduado Social (1948-1951)", en el
Seminario “El Graduado Social y el Estado del Bienestar en Espafia. El
cincuentenario de la profesion”, celebrado en Alicante. Asi pues, uno no elige el

tema de tesis, sino que mas bien el tema le elige a uno.

El desarrollo de las profesiones es una de las caracteristicas
fundamentales del S. XX. Una profesién es un grupo ocupacional que ha
adquirido una estructura organizativa propia, independientemente de las
organizaciones en que sus miembros trabajan. En la teoria organizativa, las
profesiones son ocupaciones que tienen un alto nivel de autonomia y poder en

el ejercicio de sus actividades.

El analisis actual sobre las profesiones se centra en su relacion con la
estructura social, las organizaciones y la politica, de tal manera que las
tendencias mas recientes estan configurando su estudio sobre la base del
conocimiento abstracto y de su utilizaciéon por el Estado en la definicién y
solucidn de problemas sociales, lo que garantiza su proyecto de expansion
profesional y el mantenimiento de sus posiciones de poder y privilegio. En el
Graduado Social confluyen dos tradiciones que en la actualidad determinan en
gran medida la imagen y la cultura de la profesién: La tradicion liberal y la

estatal-burocratica.



El pequefio y mediano empresario, con la incipiente industrializacion,
necesitaba para la gestion del factor humano de sus empresas a un profesional
leal e independiente, pues los abogados se dedicaban uUnicamente a la
defensa. En torno a esta nueva clientela se constituy6 la autonomia del nuevo
profesional y, sobre ella se basé su subsistencia econémica. Aunque el
principio liberal impregna la imagen profesional del Graduado Social y
determina considerablemente su actividad, sus limitaciones son multiples y solo
pueden ser caracterizadas a partir de la tradicién estatal-burocratica de las
Escuelas Sociales y a las reformas politicas, juridicas y administrativas del

nuevo Estado surgido de la guerra civil.

La tension entre el principio de libertad (servicio empresarial), y el
sometimiento estatal-burocratico (servicio publico semioficial), sefialan el
cambio profesional desde un modelo de gestion laboral alrededor de los
preceptos administrativos, por otro que entiende la profesion como un servicio

empresaral, objeto precisamente de esta investigacion.

El objeto de esta investigacion es la profesion de Graduado Social en el
Estado Espaﬁoll: Rasgos sociodemograficos, su formacion, sus funciones

profesionales y sus asociaciones.

Con el cambio de siglo se han cumplido cien afios de Seguridad Social
en Espafa, setenta y cinco afos de las Escuelas Sociales y cincuenta afios de
la profesion de Graduado Social. Estas dos ultimas efemérides forman parte

pues de la institucionalizacion de la reforma social en nuestro pais.

! En Europa existe una profesion de formacion universitaria muy similar a la de Graduado
Sodal, denominada “Consulente del lavoro”.



Tiempo es ya de fomentar y acometer estudios histéricos, sociologicos,

econdémicos o de otra indole sobre una profesién que esta en fase de cambio.

La presente tesis esta dividida en dos partes y cada una de ellas en

capitulos.

En el primer capitulo se hace una revisibn de las teorias de las
profesiones en la sociedad contemporanea, desde los paradigmas
funcionalistas a las teorias de los afios setenta y ochenta que, con filiacion
weberiana o marxiana, problematizan las profesiones como organizaciones de
monopolio y poder en la economia de mercado. A su término es posible
concluir que no existe un modelo universal de lo que debe ser una profesion;
por el contrario, se impone un pluralismo pues cada corriente teérica desarrolla
un punto de vista diferente sobre las profesiones, su estructura y su dinamica,
su funcion y sus efectos. Este pluralismo se traduce también en las
investigaciones empiricas cuya heterogeneidad metodoldgica es igualmente
evidente, ya que no todos se plantean las mismas cuestiones, consideran los
temas del mismo modo y estudian los mismos datos. En tal sentido, es posible
concluir que no existe una sociologia de las profesiones sino enfoques
sociolégicos de grupos profesionales. Ante esta situacion, el sociélogo de las
profesiones se ve obligado a articular paradigmas diferentes, combinar
conceptos, razonamientos, métodos y técnicas de tradiciones tedricas
diferentes. Desde ese pluralismo tedrico, abordamos el estudio de la profesion

de Graduado Social.

El segundo capitulo aborda los contextos ideoldgicos, politicos y
econdmicos en los que aparece la profesion. Nuestra metodologia es histérica

pues describe los cambios que han tenido lugar en el proceso de
10



profesionalizacion y que explican la situacion actual de la profesion, pero a la
vez, recurre a las explicaciones del poder y monopolio para explicar el itinerario
gue ha seguido la profesion hasta conseguir su status profesional.
Especiamente relevante es el trdnsito desde una incipiente asociacion
profesional al reconocimiento legal de la profesion, que puede considerarse
como ejemplo de paradigma de las relaciones privilegiadas entre autoridad
ministerial (Trabajo) y grupo al que controla (Escuelas Sociales), pero cuyas
reivindicaciones satisface (Profesion de Graduado Social), y que se

prolongaran durante todo el periodo analizado.

La segunda parte da cuenta de toda la investigacion empirica realizada

sobre la profesion.

En el tercer capitulo refiero la metodologia utilizada. Al no contar con
estudios empiricos previos, hemos optado por una investigacion exploratoria,
esto es, la identificacion de temas generales que ayuden a formular hipétesis
gue “expliguen”, aunque solo sea tentativamente, el fendmeno estudiado. Por
ello, el criterio principal para evaluar la significacion de las relaciones
observadas ha sido la consistencia: por un lado, la intema de los datos, o
tendencia similar por las respuestas a distintas preguntas relacionadas entre si
por el mismo nexo, la profesién; por otro, la conceptual, o relativo acuerdo entre
las tendencias acusadas por los datos y las teorias sobre sociologia de las

profesiones.

El método de la consistencia obliga a estudiar cada caso profundamente,

pero estimamos que es el mas adecuado para una investigacion exploratoria.
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Los datos se han obtenido mediante una encuesta. El ambito del estudio
ha sido nacional, con una muestra de profesionales elegidos de forma aleatoria
en los Colegios provinciales. El cuestionario se ha dividido en cinco partes que
ponen en relacion las hipotesis generales de la investigacion con las preguntas

concretas.

El cuarto capitulo da una breve descripcion de la poblacion estudiada,
tomando como base las caracteristicas generales mas importantes de los

entrevistados.

En esta parte trataremos de comprobar la hipétesis de si con la profesion
se ha conseguido una movilidad social ascendente respecto al grupo

ocupacional del padre.

Con el capitulo quinto tratamos de averiguar el grado de adecuacion
entre el aprendizaje profesional y las exigencias reales del ejercicio de la
profesion, pues soblo los profesionales pueden valorar la concordancia entre su
actividad y la respuesta que dan las instituciones docentes a las nuevas
exigencias practicas. En esta parte nos interesa especialmente sus opiniones
con relacion a los conocimientos tedricos y practicos adquiridos en general y
especialmente con relacion a la capacidad de gestion, capacidad de
enfrentarse a problemas complejos, trabajo en grupo, capacidad de iniciativa,

participar responsablemente en lasociedad y el uso de nuevas tecnologias.

En el capitulo sexto analizamos los aspectos fundamentales de la
estructura ocupacional de los graduados sociales como primera y bésica
dimension de la profesion: las tareas que desarrollan los profesionales, la

definicion que se tiene de la profesién, su prestigio en relacién con otras
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profesiones, el grado de satisfaccion, el intrusismo, los ingresos, los valores y

contravalores profesionales de referencia.

En este capitulo nos interesaba verificar el grado de satisfaccion por el
ejercicio profesional, el peso que tiene en la profesion los ejercientes libres y la
adecuaciéon o inadecuacioén de la asimetria con los abogados, por lo que al

proceso laboral se refiere.

En el capitulo séptimo estudio la legislacion profesional, especiamente
interesado por la adecuacion entre definicion legal y real de la profesion, el

ejercicio en grupo de los profesionales.

En este capitulo nos interesaba comprobar la evolucién acorde o no con
la norma estatutaria de 1970 y la necesidad o no de un Nuevo Estatuto

profesional.

El capitulo octavo trata de la organizacion corporativa. En este ultimo
apartado del andlisis de los resultados nos interesaba saber las opiniones y
actitudes que los profesionales encuestados tienen hacia su Colegio y el
Consejo General de Colegios, primordialmente en relacion a su

funcionamiento, los servicios que prestan yla colegiacion obligatoria.

Esta segunda parte termina con unas conclusiones generales que ponen
en relacion las respuestas de los entrevistados con la verificacion de las

hipotesis de partida.

Por ualtimo, el capitulo nueve recoge, con el titulo algunas tesis
fundamentales, las aportaciones originales de la investigacion sobre la

profesiéon de Graduado Social y con ellas, las carencias y limitaciones.
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Capitulo 1

EL ESTUDIO DE LAS PROFESIONES EN LA SOCIEDAD
CONTEMPORANEA: REVISION DE LAS TEORIAS Y

HALLAZGOS
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“La profesion no es mas que la etiqueta simbdlica de un status deseado”.

Everett Hughes

El término profesion se identifica en la vida diaria con las mas variadas
ocupaciones. Sin embargo, como témino para explicar una categoria
sociolégica no es muy preciso: le falta claridad respecto al referente. Tiene dos
problemas logicos que resolver: .el conjunto de propiedades objeto que definen
la categoria (dificultades de intension) y el problema de la detemrminacion de
gué elementos se contienen en el conjunto de los objetos-profesionales y

cuéles no (problemas de extension). (Habenstein, 1963: 291).

Para la Sociologia, el estudio de las profesiones tiene un triple objeto: la
organizacion social de las actividades de trabajo; la significacion subjetiva de

las mismas;y, las formas de estructuracion de los mercados de trabajo.

Actualmente predominan tres enfoques en el estudio sistematico de las

profesiones:

e Aquél que intenta identificar y definir las caracteristicas que
supuestamente son inherentes a las profesiones y que las distinguen,
en forma relativamente precisa, de las ocupaciones no profesionales.
La mayoria de los autores que siguen este enfoque no se limitan
simplemente a enumerar una lista de caracteristicas sino que,
ademas, afima que ellas constituyen una respuesta a las
necesidades de la sociedad y son las mas adecuadas para que las

profesiones puedan satisfacer dichas necesidades de forma eficiente.
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e Un segundo grupo de autores rechaza la dicotomia entre profesional-
no profesional. Segun este enfoque, las diversas ocupaciones
exhiben grados variables de profesionalizacion; es decir, algunas
son mas profesionales, otras menos, en relacion a un "tipo ideal”, sin

gue exista, dentro del continuo, una separacion tajante entre ellas.

e Finalmente, hay investigadores que intempretan la evolucién vy el
funcionamiento de las profesiones, y explican la existencia de sus
principales rasgos, sobre la base de las relaciones de poder y
privilegio que existen entre ellas y los otros sectores e instituciones

de lasociedad.

En esta investigacion se ha optado por un método histéricamente
progresivo y sociolégicamente comparado. Nos ha parecido imposible
presentar una investigacion sociolégica sobre un grupo profesional
contemporaneo, sin haber explicado previamente las tradiciones teodricas a las

que hacian referencia estos trabajos.

Hemos preferido las categorias socioldgicas clasicas segun proceso de
profesionalizacion, a la clasificacion por escuelas, definidora, ewvolutiva y
revisionista que hacen Josep A. Rodriguez y Mauro F. Guillen, aunque ésta
ultima nos parece mas adecuada desde el punto de vista explicativo y por ello
la hemos incorporado en el Cuadro I, anexo a esta parte. (Rodriguez y Guillen,

1992:11-14),

El recorrido histérico empieza con la tradicion funcionalista (Emile
Durkheim, Carr-Saunders y Talcott Parsons, para terminar con el concepto

funcionalista por antonomasia, el de la profesionalizacion (Harold Wilensky). A

18



la busqueda de la "gran teoria", se centran principalmente en las profesiones

"con honor de status".

El punto de vista de la corrente interaccionista (Hughes), supone un
cambio de perspectiva, "micro socioldgica"y centrada en los oficios, incluso en

los mas modestos.

Finalmente, daremos cuenta de la "patemidad" de Max Weber,
fundamentalmente, y de Karl Marx, en las corrientes tedricas actuales
(aproximacion sistémico-ecologica), en cuanto analizan los sistemas de
profesiones (y no una profesién u ocupacién en solitario) a través de los
procesos de ampliacion o reduccibn de sus jurisdicciones (Abbott),
mantenimiento de la autonomia profesional (Freidson), control del mercado de
servicios profesionales (Larson), formas del poder del Estado (Johnson), poder

y privilegio (Derber).
1. La interpretacion funcionalista de las profesiones.

En Francia, Emile Durkheim (1893) fue, sin lugar a dudas, el primer
soci6logo que defendi6 un razonamiento sobre la ewvolucién conjunta de las
actividades econémicas y las formas de organizacion social, que desemboca

en una teoria de los grupos profesionales.

En Inglaterra, Carr-Saunders y Wilson (1933) habian publicado, antes de
los trabajos de Talcott Parsons, una sintesis sobre la historia y la significacion
de las profesiones inglesas que también constituye, por su punto de vista, un

enfoque funcionalista.

Sin embargo, existen diferencias entre las diferentes versiones

funcionalistas. En la obra de Durkheim, los grupos profesionales engloban
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todas las actividades econdmicas y todas las categorias de trabajadores y se
enmarcan en el contexto de las comporaciones "a la francesa". En la obra de
Carr-Saunders y Wilson, las profesiones se distinguen de las ocupaciones y de
los empleos de los trabajadores ordinarios y sélo se refieren a los especialistas
(independientes y titulados), organizados en asociaciones reconocidas
juridicamente, segun la tradicion inglesa. En la obra de Parsons, las
profesiones deben justificarse frente al modelo liberal dominante, "a la
americana”, en el que se distinguen como organizaciones auténomas del
mundo de los negocios (business), de la administraciéon (government) o de los

empleos ordinarios (occupations).

Otra diferencia, mas teodrica, se refiere al mismo concepto de funcion,
aunque dentro del paradigma funcionalista, en la obra de Durkheim, Carr-
Saunders y Parsons: positivista en el primero, ideolégico en el segundo y

metatedrico en el tercero.

Inscribiéndose en una perspectiva dirigida al desarrollo pacifico de la
sociedad y una reconciliacion que impidiera cualquier tipo de competencia o
separacion, Durkheim, en la conclusion del Suicidio (1897) y todavia mas
explicitamente en el prefacio de la segunda edicion de “De la division del
trabajo social” (1902), veia en el desarrollo de las coaliciones profesionales una
solucion moral para desarrollar el sentimiento de solidaridad comun e impedir la
ley del mas fuerte. Para Durkheim, no se trata de restaurar las corporaciones
de antafio sino de promover la creacién de nuevas asociaciones, dotandose de
una autoridad moral y alejandose de cualquier orientacion particularista. El
proyecto de Durkheim no se puede disociar de su visibn de una sociedad

amenazada por la anomia y los desajustes econdémicos, que conducen al
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desorden pemanente. En esta linea, la profesion se presenta, por un lado,
como una tentativa de enmarcar lo social en el vinculo comunitario y, por otro,

como investigacion de las condiciones Optimas que definen el bien social.

La posteridad del pensamiento de Durkheim es recogida por los
socidlogos anglosajones, que han hecho de las profesiones, un elemento
basico de control social en las sociedades modernas. Asi, por ejemplo, Carr-
Saunders y Wilson, se circunscriben en la linea de la defensa de Durkheim
para la restauracion de los grupos profesionales como forma eminente de

regulacion social.

Con ello, el paradigma se modifica en parte, puesto que al pasar de los
grupos profesionales, en amplio sentido -empleados y jefes, como un colectivo
-a las profesiones, reconocidas juridicamente y organizadas en asociaciones, y
a los individuos que las componen, el paradigma funcionalista se convierte en
una version del individualismo liberal y cambia de modelo de referencia. Este
da lugar a una rama especializada de la disciplina, la Sociologia de las
Profesiones, en la cual este paradigma se reivindica pero también se critica

duramente.
1.1.- El funcionalismo inglés: Carr-Saunders y Wilson.

A principios de 1930, Inglaterra proporcioné lo que se considera la
primera sintesis historica y sociolégica sobre las profesiones en la acepcion de
actiidades de servicio organizadas bajo la forma de asociaciones

profesionales voluntarias y reconocidas legalmente.

La obra -The Professions- del socidlogo Carr-Saunders y del historiador

Wilson esta dedicada al estudio histérico y a la teorizacién socioldgica de esta
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forma profesional asociativa inglesa. Publicada en 1933, se reedité varias
veces y se convirtio en un clasico de la Sociology of the Professions, en el

Reino Unido yen EE.UU. a la vez

Los autores dedican extensos desarrollos a los dos grupos profesionales
gue constituyen, sin duda alguna, las profesiones tipicas que proporcionan al
resto de ellas una referencia indiscutible: las profesiones juridicas y médicas.
La razon es doble: por una parte, el servicio que ofrecen es vital y, por otra,
corresponden a las primeras disciplinas no teologicas creadas en la universidad
medieval, en las facultades o escuelas de derecho y medicina. Impartir justicia
y cuidar a los enfermos son funciones sociales vitales a la vez que también son

las formaciones intelectuales mas antiguas organizadas de manera autdnoma.

El tercer conjunto profesional pone en juego otro valor que se wuelve
historicamente importante a finales del siglo XIX: la seguridad. Se trata de los

oficiales de lamarinamercante y de los propietarios de minas.

Finalmente, el Gltimo conjunto de profesiones que estudian es mucho
mas heterogéneo y ya no se relaciona con un valor social determinado. Su
funcidén consiste en defender y promover una especialidad cientifica, o bien en
poner al servicio del publico una técnica intelectual especializada. Algunas son
actividades profesionales ya antiguas, que tuvieron dificultades en ser
reconocidas: es el caso de los fisicos y quimicos o de los arquitectos cuya

formacion académica tardd en organizarse y ser reconocida.

La obra de Carr-Saunders y Wilson no ocuparia un puesto fundador en
la Sociologia de las Profesiones si simplemente constituyera un retrato historico

de las profesiones inglesas. También constituye un intento por fundar
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empiricamente una representacion global de las sociedades modemas y una
argumentacion sobre el profesionalismo definidko como un modelo de
regulacion, econémicamente eficaz y moralmente deseable al mismo tiempo.
Sus autores definen de modo preciso los tres elementos clave del
profesionalismo cuando afirman: "Las profesiones implican una técnica
intelectual especializada, adquirida por medio de una formaciéon amplia y
formalizada que pemmite ofrecer un servicio eficaz a la comunidad" (Carr-
Sanders y Wilson, 1933: 284). Un gran numero de estudios posteriores

retomaran esta definicion.

Los autores creen que el mejor modo de reducir la injusticia social es
pemitir progresivamente el acceso al mundo de las profesiones al mayor
nimero posible de personas. Para ellos las asociaciones profesionales
constituyen un elemento esencial de estabilidad social, junto a la familia, las
iglesias y las universidades. El americano Marshall (1964) ve en las
profesiones un nuevo altruismo que podria transformar el mundo social y
politico del capitalismo industrial. Su funcion especifica, eminentemente
progresista, es constituirmediaciones entre los saberes puros y el mundo de la
vida cotidiana, relacionar el saber especializado y el control popular, el mundo
de los negocios y la democracia modema. Concluyen su defensa de la
siguiente manera: "EI hombre que pertenece a una profesion ha conquistado,
por si mismo, el prestigio y una posicion de dignidad que le pemite pasar de
una empresa a otra. Aunque toda su vida seguira siendo trabajador, podra
ampliar su competencia reconocida y su experiencia, con el servicio de un

cliente tras otro, mas que un trabajador no afiliado (free lance)" (Ibid.,502).
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Con esta afirmacion final observamos mejor las caracteristicas que
estan en juego en el sistema de las profesiones: la afiliacion voluntaria de los
miembros que ejercen la misma actividad a una asociacion que les
proporcionard una dependencia, pero también y, sobre todo, valores de
referencia (libertad, dignidad, responsabilidad) y una continuidad de su
identidad. Con ello se trata de marcar la diferencia social y sobre todo moral
entre el profesional y el trabajador ordinario. El sistema profesional constituye
una alternativa a la sociedad salarial, definida por la explotacion del trabajo, el

capital yla lucha de clases.

Al establecer la frontera esencial, no entre patron y trabajador, capitalista
y proletario, sino entre profesional y no profesional, esta teoria funcionalista,
sustituye el mundo de las relaciones sociales de dominacion y los conflictos,
por un mundo de la distincion moral y complementariedad funcional en el que
las profesiones constituyen los elementos unificados de una totalidad funcional

moderna y estable.

1.2. La metateoria funcionalista de las profesiones: Talcott

Parsons.

Parsons concede al hecho profesional un lugar importante en su sistema
tedrico, ya que la cuestion de Durkheim sobre las condiciones de aparicion y
difusion de la "moral profesional” constituird el componente basico de sus

reflexiones sobre la socializacion y el control social.

Al igual que Carr-Saunders y Wilson, Parsons insiste en la importancia
de la civilizacibn moderna occidental. Asocia al témino profesion cuatro

dominios: la medicina, la tecnologia, el derecho yla ensefianza y dos procesos:
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la aplicacion de la ciencia y la educacion liberal. (Parsons, 1939: 34 y48). En la
primera sintesis que dedica a las relaciones entre las profesiones, asi definidas
y el sistema social, Parsons desarrolla tres o cuatro rasgos mas o menos
distintivos de las profesiones con respecto al mundo de los negocios (business)
y el de la administracion (govemment), que completan sus definiciones
diferenciales de las "variables de configuracion” (pattern variables) que ha
disefiado para explicar los grandes tipos de actividades humanas, en relacion
con los tipos de sistemas sociales. Con ello quiere demostrar que la actividad
profesional (professional) caracteriza mejor el sistema social moderno y liberal
y ho, como se suele creer, la actividad comercial financiera (businessman) o la

actividad administrativo-burocratica (funcionariado).

El primer rasgo profesional pertinente parece ser el que opone al
professional que ofrece servicios a pacientes o clientes (clients) con el
businessman que esta "comprometido en la busqueda de su perfil profesional”
vendiendo productos a consumidores (customers). Parsons no considera esta
oposicion entre interés personal y desinterés pues nos dirige hacia una
dicotomia egoismo-altruismo, que no explica las motivaciones efectivas de

unos Yy otros.

El segundo rasgo mas pertinente, se refiere a la autoridad profesional
gue constituye una estructura sociolégica particular, ya que estd basada en
"una competencia técnica en un dominio definido y particular”, en un terreno de
conocimiento y cualificacion cdaramente delimitado, que hace que el profesional

sdlo tenga autoridad en estos limites estrechos.

El tercer rasgo se refiere a la orientacion hacia la colectividad: no esta

orientado hacia uno mismo (self oriented opuesto a collectivity oriented) ni
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hacia el respeto de una regla anénima, sino hacia la satisfaccion de un cliente
mediante los recursos de valores impersonales como el progreso de la ciencia,

el perfeccionamiento técnico o la competencia reconocida juridicamente.

Es obligado citar el modelo de relacion terapéutica médico-paciente,
descrito por Parsons en un estudio en el hospital general de Boston, que no
tiene un caracter etnografico, y cuya finalidad es demostrar de un modo
deductivo, a través de la institucionalizacién de las funciones respectivas, su
verdadera finalidad: asegurar el control social y por lo tanto la reproduccién de

Su esftructura.

Los rasgos caracteristicos de su rol profesional serian: valoracion de la
realizacion basada en competencias técnicas universalistas; una especificidad
de la funcibn o competencia especializada; neutralidad afectiva (objetividad); vy,
orientado hacia la colectividad, a saber, el médico debe "poner el bienestar de

Su paciente por encima de intereses particulares” (Parsons, 1951: 435).

Por supuesto, en esa relacion terapéutica, el rol del médico sélo tiene
sentido complementado con el rol del enfermo, que asu vez esta basado en: la
exencion de responsabilidades, la obligacion de desear mejorar, la ausencia de
acto de decision o woluntad, y, la busqueda de ayuda de un médico y
cooperacién con él. En la obra de Parsons, el profesional debe estar en
contacto directo con el saber y con el publico y ser parte de una institucién

estratégica para el funcionamiento del sistema social.

El sistema conceptual de Parsons es, pues, el resultado de una

deduccidon logica, un “tipo-ideal" que parece poco operativo para las
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investigaciones empiricas, ademas de ser inaplicable a otras profesiones que

no sean la medicina.
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1.3. La profesionalizacion: un concepto funcionalista.

En 1964, Harold Wilensky public6 un articulo que mostraba una
secuencia regular en las profesiones americanas. La profesionalizacién es un
proceso natural, consumandose asi "la unién del naturalismo con la tipologia"
(Abbott, 1988: 5). Para que una ocupacion sea reconocida como profesion
debe adquirir sucesivamente las siguientes caracteristicas (Wilensky, 1964:

139-146);

1. Presentacion de un grupo ocupacional en una actividad que exige
dedicacion exclusiva sobre un conjunto de problemas deteminados. Con
caracter previo el grupo habra tenido que acotar el campo de actividad,

seguramente con la oposicién de ocupaciones fronterizas.

2. La segunda fase la constituye el establecimiento de procedimientos de
instruccion 'y seleccidbn, nomalmente en instituciones especializadas

(Universidades), donde se institucionalizan las vias de acceso.

3. Constitucion de una asociacion profesional, normalmente de ambito
nacional. Esta etapa establece y define su funcién ocupacional ademas de
instituir modelos y normas en su seno. Sirve ademas para demarcar las
relaciones con otros grupos, especialmente los competitivos. En esta fase
avanzada del proceso de profesionalizacién se redefine la funcién ocupacional

esencial.

4. En la cuarta fase se realizan los "movimientos"” (Political agitation) de
la profesion en orden a la obtencion de proteccién legal, concretada en el
reconocimiento publico y en el apoyo legal para controlar, en régimen de

monopolio, su ejercicio, asi como el acceso a la misma.
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5. Finalmente, la profesion se dota de un codigo deontologico, que a
nuestro juicio realimenta el proceso. Para Abbott, los cddigos éticos no son
tanto una culminacion del proceso, sino que” hacen la funciébn de excluir
intrusos, una funcién que llegé a ser importante solo después de que la
comunidad profesional se hubiera generado y consolidado” (Abbott, op. cit.,5).
Se consolida asi el ideal profesional basado en la idea de servicio, la
competencia fundamentada en los conocimientos profesionales y en la
autonomia del trabajo, o como afima Goode: autonomia, servicio y

conocimiento (Goode, 1957:194-200).

El profesionalismo, como conjunto de caracteristicas que presenta una
determinada profesion, se ha considerado en la sociedad moderna como un
proceso de elevacion del status de una ocupacidn, que correlativamente
comportaba la elevacion del status de quienes la ejercian. A partir de estas
premisas, por proceso de profesionalizacion ha de entenderse, y ello es
generalmente aceptado, la serie de etapas marcadas por los cambios en la
estructura formal de una ocupacion a medida que aspira a conseguir un status

profesional.

Sin embargo, Wilbert E. Moore, entre otros, ha propuesto que el
profesionalismo sea definido mediante una escala y no mediante un conjunto
de atribuciones o caracteristicas (Moore, 1970: 5). Cada profesion, por
consiguiente, ocupard un lugar en cada uno de los valores de la escala.
Richard H. Hall, construyd una escala con los siguientes valores (Hall, 1968:

98):

1) EI uso de la organizacion profesional como sistema

predominantemente de referencia.
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2) Lacreencia en la profesién como un servicio publico.
3) Lacreencia en la autorregulacion.
4) El sentido de la profesién como vocacion.

5) La autonomia.
2.- El punto de vista interaccionista sobre las profesiones.

Frente al enfoque funcionalista, en EE.UU. vera la luz un enfoque, mas
centrado en los oficios, gracias a los trabajos de Everett Hughes y sus
discipulos. Su método se distinguira del anterior tanto desde el punto de vista

heuristico como por los objetos tratados.

Mientras que sociologos como Parsons, Goode o Wilensky se ajustan al
orden juridico creado, los interaccionistas lo toman como objeto de analisis e
intentan comprender de qué modo algunos profesionales logran obtener
privilegios legales para sus miembros. En efecto, es la Taft-Hartley Act (1948)
la que acota los derechos y deberes de las profesiones y ocupaciones,
acordando para las primeras el derecho a cerrar su mercado de trabajo
mediante el acceso reservado a quienes poseen certificados académicos y
estdn autorizados por asociaciones profesionales legalmente reconocidas,
guedando para las segundas -las ocupaciones- sélo el derecho a la
sindicacion. Para Tripier "aqui el factor empirico determinante no es la
existencia de una profesion sino la legislacion de EE.UU. que organiza, segun
nuestra hipétesis, la configuracién de la matriz disciplinaria”, de la sociologia de
las profesiones. (Tripier, 1995: 176). Segun el sociblogo francés las

disposiciones de dicha ley, "serviran posteriomnente a los socidlogos para
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estudiar las profesiones, su organizacion, el puesto que ocupa en la sociedad,

el futuro de la profesion, etc” (Ibid., 177).

Hay tres aspectos fundamentales en la obra de Hughes y de sus

discipulos:

1.- Delatan la connivencia con los socidlogos funcionalistas cuando
asumen las justificaciones de los miembros de las profesiones para
separarse de las simples ocupaciones. Niegan que existan criterios

universales para la delimitaciéon entre estos dos tipos de actividad.

2.- Para Hughes, es primordial interesarse por un fenébmeno social
partiendo de situaciones de menor prestigio porque, aiade, el prestigio
también experimenta una tendencia a cultivar el secreto, a "ocultar el

interior de las cosas".

Esta corriente socioldégica, que reanuda la vieja tradicion de la
Universidad de Chicago, privilegiando la observaciéon directa, no se interesa
tanto por las actividades de prestigio sino por las poco estudiadas e incluso
modestas. Es por esa razon por la que muchos de sus discipulos se
interesaran por trabajos de menor prestigio: conserjes, boxeadores, musicos,

gue por otra parte son mucho mas accesibles.

3.- En su enfoque, un oficio es inteligible para el sociélogo en el marco
de una divisiéon del trabajo dada. Una profesion u oficio se han de considerar
menos como conjunto de actividades y mas como sistemas de actividades en

evolucion pemanente.

Hughes pasa de la pregunta falsa "¢ Este oficio es una profesion?", a una
mas fundamental: "¢En qué circunstancias los individuos que se caracterizan
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por un mismo oficio se esfuerzan en transformar su oficio en profesion y ellos
mismos en llegar a ser titulares?" (Hughes.1958: 45). Como consecuencia de
todo ello, la evolucion de un oficio debe entenderse como carrera (career of an
ocupation) basada en los cambios que suceden en la organizacién intema del

oficio y del lugar ocupado en una division del trabajo, (ibid, 9).

Otra aportacion fundamental de Hughes en el campo de la Sociologia de
las Profesiones, es su observacién de que las profesiones han establecido un
pacto con la sociedad. A cambio del acceso a su extraordinario conocimiento
en asuntos de vital importancia humana, la sociedad les ha concedido una
licencia para detemminar quien entrara a formar parte de su campo profesional,
un alto grado de autonomia en la reglamentacion de su practica y un mandato
especial sobre el control social en sus &areas de especializacion (Hughes,

19509)

Strauss (1985), discipulo de Hughes, realiza un estudio etnografico en
un medio hospitalario. Define algunos tipos originales del trabajo sanitario -el
trabajo del cuermpo, el trabajo sucio, el trabajo comodo, etc- necesarios para el
restablecimiento del paciente. En este estudio, la concepcion clasica de una
divisién del trabajo no se aplica al hospital, donde un gran nimero de actos se

negocian pemanentemente entre profesionales, pacientes o familiares.

A modo de comentario final, se puede subrayar que con el
interaccionismo, la Sociologia de las Profesiones sale del marco de analisis de
las profesiones liberales o académicas, enfrentandose a dificultades
considerables que explican no sélo su relativa desmembracion en multiples

corrientes tedricas sino también su relacién con otras ramas de la Sociologia,
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tales como la Sociologia del trabajo, de las organizaciones y de las relaciones

profesionales.
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3.- Max Weber y las corrientes tedricas actuales. Las

profesiones como dilemas del conocimiento y del poder.

En la década de los setenta, la configuracién de la Sociologia de las
Profesiones cambia, en EE.UU. principalmente. El debate entre funcionalistas e
interaccionistas es sustituido por nuevos enfoques que se inspiran en Marx,
pero, sobre todo en Weber Estos nuevos enfoques cuestionan las
justificaciones morales y las motivaciones vocacionales de los profesionales.
(Critica a la ideologia del profesionalismo). Consideran las profesiones como
grupos del subsistema econdmico que han logrado un "nicho de mercado" en
su actividad y el establecimiento de un monopolio de control sobre él. Los
conceptos comunes a todos ellos son los de monopolio econémico, aislamiento
social y legitimidad politica, que son de origen weberiano, aunque aparezcan
también en la obra de Marx. Las profesiones, reconocidas como tales, son las
gue han logrado monopolizar un segmento del mercado de trabajo, asi como
también han conseguido reconocer su competencia y legitimar sus prvilegios

sociales.

Si bien los autores gue se relacionan a continuacion comparten con los
interaccionistas la critica del funcionalismo, no adoptan, sin embargo, una
posicion relativista, sino que intentan descubrir los mecanismos histéricos de
produccion y legitimacion de esta forma de monopolio econdmico. Algunos de
ellos relacionan estos mecanismos con el movimiento del capitalismo y a veces
son calificados de "neomarxistas”. Otros los consideran como formas del poder
politico en las sociedades modemas y son calificados de "neoweberianos".
Todos, en suma, renuevan el paisaje clasico de la Sociologia de las

Profesiones.
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Comenzaremos por recordar algunas aportaciones fundamentales de la
obra de Max Weber para la comprension del hecho profesional, en tanto que
dindmica histérica. Después pasaremos a los autores mas significados de las
corrientes tedricas actuales, empezando por Eliot Freidson, cuya obra maestra,
Profession of Medecine (1970), representa un hito en la configuracion
americana de la Sociology of the Professions. A continuacion examinaremos la
obra de Magali Sarfatti Larson, The Rise of Professionnalism (1977), que
supone una tentativa de unir las perspectivas weberiana y marxista.
Continuaremos con Andrew Abbott y su The System of Professions,(1988), que
representa una sintesis y compromiso a la vez, entre todas las nuevas
aportaciones. Finalizaremos con Chares Derber y su estudio de las
"logofimas"” de la abogacia y con la obra de Terry Jonhson con su libro

Profession and Power (1973).

Lo que interesO, por encima de todo, a Max Weber es el sentido
subjetivo que los hombres han dado, a lo largo de la historia, a sus actividades

ya la dindmica general que los mueve.

En primer lugar, al estudiar las relaciones entre la ética protestante y el
espiritu del capitalismo, Weber llama la atenciébn sobre el proceso de
emancipacién de las profesiones y el establecimiento de una ética autbnoma
propia de las mismas. (Weber, 1969: 233 - 262). En segundo lugar, al ensayar
una clasificacion de las profesiones segun diferentes criterios: servicios
prestados por una persona y con una particular especificacion y coordinacion,
servicios que fundamentan la probabilidad duradera de subsistencia o de
ganancia para sus prestatarios, tendriamos tres divisiones del trabajo (Weber,

1964: 111-115):
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1. Una division servil de las profesiones y otra libre. La primera se
realizaria por una atribucion heterogénea de servicios con asignacion de
medios de subsistencia. La segunda, por una orientacion autbnoma segun la

situacion de mercado de los servicios mismos.

2. Una divisién del trabajo basada en la especificacion de servicios,
segun la cual la persona, o bien ejecuta todos los servicios exigidos por el
resultado final, o bien el resultado final es conseguido mediante servicios

simultaneos o sucesivos de varias personas.

3.Una division del trabajo basada en el tipo de especificacion: autocéfala
como la del médico o la del abogado, y heterocéfala, como la del

empleado.

Conforme al enfoque weberiano, los grupos profesionales no son sélo
"entidades econOmicas” sino también "grupos de status”, que heredan o se

dotan de recursos culturales para intentar hacer valida su vision del mundo.

Por ultimo, gran nimero de autores ha subrayado la importancia de los
trabajos de Weber que establecen un vinculo entre burocratizacion y
profesionalizacién. La nocion de Beruf encierra dos ideas: la de vocacion y la
de profesion u oficio. De este modo en la concepcién protestante -calvinista -,
el descubrimiento de la salvacion esta relacionado con el ejercicio de una
actividad profesional para "gloria de Dios". De acuerdo con Weber, la profesion
se basa, ala vez, en una dimension emprendedora y en la idea de vocacion o
llamada. Aunque esta conceptualizacién debe leerse bajo la doble vertiente de
eleccion y destino. En efecto, entre el hombre de profesion que ejerce la

voluntad de Dios mediante su actividad racional en este mundo y el profesional
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encerrado en la jaula de hierro, Weber no parece definir y menos auan inferir

uno como consecuencia del otro. (Weber, 1969: 81-107).

Finalmente en el Palitico y el cientifico, Weber hace progresar el anélisis
de las relaciones que cualquier profesional mantiene con el saber y el poder y
se aclara, asi, el destino del profesionalismo en las sociedades modemas.

(Weber, 1986).

3.1.- Los fundamentos del poder profesional: Eliot Freidson.

La obra de Freidson ocupa un lugar clave en la Sociologia de las
Profesiones. Su libro Profession of Medecine (1970) sigue en parte la tradicion
interaccionista, aunque plantea nuevas cuestiones sobre las formas de

organizacion y control profesional de los médicos.

Freidson explica en su Introduccion los dos problemas fundamentales
para el socidlogo que estudia las profesiones: El primero es un problema de
organizacion social: "como se desarrolla, organiza y sostiene la independencia
y autonomia de la profesion”. El segundo es un problema de sociologia del
conocimiento: "se debe entender la relacion del conocimiento y de
procedimientos profesionales con la organizacion profesional como tal y con el

mundo profano”. (Freidson, 1978: 15).

Freidson introduce una distincién esencial entre los médicos del pasado
y los de hoy. En la linea de las comparaciones inspiradas por Max Weber, el
soci6logo norteamericano inicia su andlisis de los médicos de la sociedades
primitivas (medicina popular) con un paralelismo con los hechiceros descritos
por Evans-Pritchard en una monografia célebre: “Brujeria, oraculos y magia

entre los Azande”. La existencia de un curso universitario de medicina, su
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agrupamiento en asociaciones y el status social no formaba, sin embargo,
técnicos de la curacion mucho mas eficaces que los hechiceros. Unos y otros
dependian fuertemente de la creencia en la capacidad de los que se dirigian a
ellos. A la pregunta de si los médicos de ayer eran reamente més eficaces que
los curanderos con los que competian, Freidson responde negativamente. Es a
finales del siglo XIX, cuando unidos a una situacion de monopolio en el
mercado de los cuidados, ademas de constatar su principal caracteristica, la
preeminencia, "que no es meramente la del prestigio, sino la de la autoridad
experta”, cuando deja de ser una profesién intelectual para convertirse "en una

verdadera profesion de consulta” (Ibid., 22-33).

En efecto, las profesiones "cientificas doctas o eruditas” logran su
monopolio con la asociacion profesional y el apoyo estatal, pero las profesiones
de consulta "tienen que pasar por la prueba de la solucion de problemas
practicos propuesta por su clientela profana" (lbid., 38) Una profesion de
consulta supone el establecimiento colectivo de un monopolio en un mercado

especifico de servicio.

Otro de los problemas que acomete Freidson al estudiar la profesiéon
médica americana es el del monopolio intemo del control profesional. Los
médicos imponen cada vez méas sus definiciones de enfermedad y salud que
sirven de base para todas las cuestiones relativas a la medicina. Por lo tanto,
acaban jugando un papel determinante de peritos en la detemminacion de
politicas de salud. Su competencia no se limita a los medios técnicos para
conseguir objetivos, sino a las decisiones relativas a los propios objetivos. Para
Feidson, el paso desde la competencia limitada en un dominio técnico al

peritaje general en un campo social constituye una caracteristica del
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profesionalismo modemo, consecuencia directa de la autorregulacién de la
autonomia profesional. No obstante, el grave defecto de la autonomia
profesional es que "al proteger a la profesion de las demandas de la interaccion
sobre una base libre y equivalente con las del mundo exterior, su autonomia la
lleva a diferenciar de tal modo sus propias virtudes de las ajenas como para ser
incapaz siquiera de percibir la necesidad y mucho menos asumir la

autorregulacién que promete" (Ibid, 363).

3.2.- Las profesiones como formas de poder de Estado: Terry

Johnson.

La obra de Terry Johnson titulada Professions and Power (1972) se
considera la tentativa mas lograda de articular el marxismo y la Sociologia de
las Profesiones. Para él, como para Marx, la invasion del capital, su difusion a
todas las esferas de la actividad y su reproduccién soélo pueden estar
acompafadas de la pérdida de autonomia de los grupos corporativos o de las
profesiones reconocidas juridicamente como tales. Su tesis es que estamos
asistiendo al decaimiento de una forma de profesionalismo, basada en el
autocontrol, en beneficio de una nueva forma que él denomina "proteccion
corporativa"(corporate patronage) y que constituye para él, uno de los
mecanismos esenciales de control, ejercido por el Estado, sobre un tipo
estratégico de actividades: los servicios. Desde su perspectiva marxista,
considera las profesiones como una de las formas histdricas de organizacion
de las actividades econdémicas, donde "el productor define las necesidades de
los consumidores y la manera de satisfacer estas necesidades” (Johnson,
1972; 45). Las relaciones entre el Estado y los productores de servicios

desembocan en formas diversas de estados corporatistas que constituyen
39



articulaciones histéricas entre la regulacion del mercado y el control estatal yen
tipos de division de poder econdmico entre el Estado y las profesiones. Estas
formas de organizacion social en las que las decisiones econémicas y politicas
las toman los grupos corporatistas en relacion con el Estado se producen a lo
largo de la historia del capitalismo hasta llegar al capitalismo monopolista en
gue el Estado se encarga de organizar y gestionar un tipo particular y esencial
de actividades de senvicio, esto es, las que aseguran la reproduccion de las

fuerzas de trabajo necesarias para el funcionamiento y valorizacién del capital.

El concepto clave de la teoria neomarxista de Johnson es el de la
autonomia relativa acordada por el Estado a ciertos grupos profesionales
(médicos, abogados, docentes, trabajadores sociales) para realizar esta
funcién de reproduccidon que incluye la division del control del proceso de

reproduccion.

La persistencia de las formas e instituciones del Estado corporatista
proporciona, segun Johnson, la clave de estos mecanismos y su aceptacion
democratica en las sociedades capitalistas avanzadas. Por consiguiente, para
el Estado moderno, existe una continuidad histérica entre las antiguas
corporaciones de productores y las nuevas profesiones intelectuales
organizadas yreconocidas por las asociaciones (Colegios profesionales). Estas
asociaciones desempefian una funcién decisiva en la reproduccion de
relaciones de poder, que caracterizan el capitalismo modemo y el Estado

corporatista que le pemmite desarrollarse.

El instrumento principal de esta division del poder de control social entre
el Estado y los grupos profesionales encargados de la reproducciéon de la

fuerza de trabajo, es "la lucha politica para conquistar mejoras de status social"
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(politica struggle for status upgrading). Para escapar de la explotacion directa
del capital, estos intelectuales emplean todas las estrategias de las antiguas
corporaciones legitimadas por las instituciones del Estado corporatista:
mantenimiento del caracter esotérico de los conocimientos adquiridos en las
universidades, justificaciones ideoldgicas de la idea de servicio por encima del

interés personal, etc.

La posicion de Johnson desvela como la aparente neutralidad de las
profesiones oculta su alianza con la dase dominante, a la vez que muestra,
como sus miembros disfrutan de una posicion envidiable en los aparatos de

reproduccion.

3.3.- Estrategias profesionales y aislamiento social: Magali

Sarfati Larson.

El concepto base de la obra de Larson, The rise of Professionalism: A
sociological Analysis (1977), es el de estrategia profesional (Professional
Project). Es el nombre que su autora da al proceso histérico por el que
determinados grupos profesionales logran establecer un monopolio sobre un
segmento especifico del mercado de trabajo y consiguen reconocer su dominio
por el publico, con la ayuda del Estado. Se trata de una estrategia historica de
constitucién de un mercado profesional mas que del gjercicio individual de una

actividad profesional.

El resultado al que llega esta estrategia es el aislamiento social (Social
Closure). Este concepto significa dos procesos distintos, que constituyen la
base del esquema conceptual de Larson: 1) La consecucion de un mercado

cerrado de trabajo, esto es, un monopolio legal de determinadas personas
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sobre ciertas actividades, y 2) el reconocimiento de un saber legitimo adquirido,
sin el cual el ejercicio profesional seria imposible, que implica un aislamiento
cultural de determinados grupos profesionales frente a quienes no poseen

dichos saberes.

Larson propone denominar mercado profesional a aquel en el que sélo
se puede comprar o vender a un profesional que pertenezca al "nicho” cerrado
y especifico de trabajo. Este monopolio se garantiza por via legal, que supone
un mercado de oferta de servicios a los que cumplen las condiciones legales
preestablecidas, que no son otras que las de un saber derivado de una
formaciébn competente y practica. Es lo que la universidad modema, en tanto
gue institucion prestigiosa, crea en los que llegaran a ser profesionales. La
certificacién acordada y garantizada por el Estado sirve de puente entre el

saber legitimo y el mercado profesional.

Pero, ¢quién controla el trabajo de los profesionales?, cuestion
directamente relacionada con la autonomia profesional. Larson responde que
se controlan a si mismos porque el proceso de aislamiento hace imposible otra
forma de control. En efecto, los profesionales manejan el monopolio legal, el
saber legitimo y el status social. Por tanto, pueden acabar con su aislamiento
construyendo y controlando los criterios de su propio dominio. Segun Larson,
por esta razdn nunca son soélo profesionales, también se hacen "peritos"
controlandose a si mismos. En efecto, la élite profesional asegura en general

tareas de formacion y control de sus comparieros.

Para confirmar su esquema tedrico, Larson procede a la relectura de los
andlisis historicos de la dinamica de las profesiones desde la Revolucion

Industrial en Inglaterra y EE.UU. A pesar de las diferencias entre ambos
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paises, para la autora, la dindmica reciente de las profesiones es la de la
integracion creciente de los servicios en la esfera de la valoracion del capital y

la produccion, indirecta sobre todo, de plusvalia.

Como conclusiéon, Larson considera que el profesionalismo es en
EE.UU, el principal soporte ideoldgico de la ideologia dominante. Mantener los
privilegios sociales debidos a la educacion se ha convertido en el centro de las
estrategias profesionales. Justificar la integracion en la gran empresa de los
nuevos profesionales por la posesion individual de competencias cognitivas y
técnicas, y excluir alos que no las poseen se ha wuelto el credo de la ideologia
dominante, que justifica la gestion capitalista-burocratica de las grandes

empresas.

En Larson ya no es facil distinguir la diferencia entre planteamientos de

Weber o de Marx.

3.4.- La rivalidad por el monopolio de jurisdicciones: Andrew

Abbott.

Andrew Abbott se ha dedicado a las profesiones de servicio y a la forma
en gue estas actian para hacerse reconocer el monopolio de una
competencia. Contempla la profesionalizacion como un proceso de creacion de
lo que denomina ‘jurisdicciones”, en el sentido juridico (uridictional
competence), es decir, la legitmidad exclusiva de ejercer en un dominio
especifico de actividades. Las diferentes profesiones se repartirdn los
diferentes ambitos del conocimiento formal a través de este sistema de
jurisdicciones que él denomina The System of Professions. No pretende

elaborar una nueva teoria del profesionalismo, sino comprender y explicar
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como un grupo en la competicion interprofesional puede triunfar sobre sus
adversarios, para el reconocimiento juridico de la competencia. Para
descubrirlo, el autor postula el analisis del trabajo en si, mediante lo que él
denomina las tres operaciones de base de la practica profesional: diagnostico,
inferencia y tratamiento, o lo que es lo mismo, definir y clasificar un problema,
la de razonar en tomo al mismo y solucionarlo. Segun él, solo lasegunda no se
puede delegar, ya que constituye el centro de la "resolucion de problemas".
Segun Abbott, la inferencia es el lugar de mayor wlnerabilidad juridica
(juridictional vulnerability), ya que ella sola articula el saber formal y la eficacia
practica, los conocimientos abstractos y los procedimientos concretos, las
clasificaciones legitmas y las acciones profesionales. Con sus propias
palabras: "debemos, por tanto, considerar como la organizacién social de las
profesiones afecta a las demandas jurisdiccionales que realizan y a su éxito en
consegquir tales demandas. Siendo iguales en otros aspectos, la profesién mas
fuertemente organizada es la mas efectiva en sus demandas de jurisdiccion.
(...) La profesidon organizada puede movilizar a sus miembros, puede dirigir
mejor el apoyo directo de los medios de comunicacién, puede apoyar el trabajo

académico efectivo que genera la legitimidad cultural para su jurisdiccion

(Abbott, 1988: 82).

Para temminar, Abbott aborda, en el Gltimo apartado de su System of
Professions, la cuestion para él crucial, de como las profesiones estructuran
sus habilidades, al sefialar que: "el profesionalismo ha sido el medio principal
de institucionalizar la habilidad en los paises industrializados"”. Y ello por tres
razones fundamentales: En primer lugar, "porque nuestra estructura

ocupacional basada en el mercado favorece el empleo basado en recursos
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personales”. El profesionalismo ofrece, asi, oportunidades de wvida
independiente. En segundo Ilugar, "porque casi todas las clases de
conocimiento son organizables como fuentes comunes para un cuerpo de
individuos". Hay muy pocos problemas humanos que escapen al conocimiento
profesionalizado. Y por dltimo, "porque las formas compatibles de
institucionalizacion no lo han wvencido”. La organizacion refuerza el

profesionalismo. (Ibid., 323-324).

Abbott recomienda, finalmente, que los futuros estudios sobre las
profesiones privilegien lo nomativo sobre lo empirico y el trabajo sobre las
profesiones individuales. Las historias de las jurisdicciones son lo
verdaderamente trascendente: "quienes se sirven de ellas, de donde provienen,

como fue creado el mercado o como el conflicto dio forma a sus participantes”

(Ibid., 325).
3.5.- Poder profesional: Charles Derber.

Las tesis de Charles Derber, William Schwartz y Yale Magrass,
defendidas ensu libro Power in the Highest Degree: Professionals and the Rise
of a New Mandarin Order (1990), pueden resumirse diciendo que los
profesionales buscan alcanzar posiciones de podery privilegio en la sociedad y
la organizacion. Sus trabajos, basados en un amplio estudio de las
corporaciones americanas, administraciones publicas, seas universidades y
practicas profesionales, analizan los procesos y mecanismos con los cuales las
profesiones conquistan y mantienen posiciones de poder y privilegio en la
sociedad, en elmercado y en las organizaciones. Los autores sostienen que el
conocimiento experto, como el capital, es un recurso fundamental de clase

necesario para toda produccion. Cuando ese conocimiento es apropiado por
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unos pocos da lugar a un poder de clase que denominan "logocratico” o
basado en el saber. Las relaciones logocraticas de produccién se dan alli
donde la division trabajo intelectual/trabajo manual se ha institucionalizado. Su
descripcion de las fimas de abogados y médicos se presentan como modelos
de organizacién logocrética -que ellos denominan "logofirmas"- bajo control y
propiedad de sus profesionales: "Las logofirmnas colocan sélidamente a los
profesionales en el sillbn de mando, uniendo propiedad y control a las

credenciales del saber" (Derber, 1992: 63).

Sin embargo la logofirma se diferencia de la empresa convencional en
gue la propiedad esta restringida a profesionales y no a todos los que hayan
invertido capital en ella. Solo los abogados pueden ser propietarios de firmas
de abogados y s6lo los médicos pueden serlo de consultorios médicos. En
cuanto control, solo los profesionales lo detentan; los no profesionales quedan

excluidos de él.

Asi, los autores, en nuestra opinion, ponen de relieve como el siglo XX
se ha caracterizado por la enome influencia de las profesiones sobre el tipo de
desarrollo que han seguido las sociedades contemporaneas. Estas, han sido
auténticamente "profesionalizadas”. Si es asi, no es porque las profesiones
sdlo se hayan amoldado a las condiciones que prevalecian sino porque activa,
deliberada y organizadamente han ido moldeando la sociedad de acuerdo a su

propia vision, ideologia, intereses y aspiraciones.

Sin embargo al otorgar ciertas franquicias de autonomia y monopolio a
las profesiones -a los "nuevos mandarines” de las logofirmas, como los llama
Derber- el mercado como instrumento regulador, tendr4 sélo un rol muy

restringido. En consecuencia, deben buscarse los mecanismos para asegurar
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gue estas prerrogativas de poder cumplan con las finalidades sociales que

justifican su existencia.

Uno de esos mecanismos podria ser la creacion de condiciones que
favorezcan la existencia de una amonia de intereses real y efectiva, y no sélo
retérica, entre las necesidades de la poblacion general, los intereses y las
metas de la profesion como organizacion colectiva, y los intereses personales
del profesional individual. ¢Cuales son las condiciones estructurales que
promueven tal amonia de intereses, eliminando asi la raiz misma de la

contradiccion?.

Sin embargo, creemos que el objetivo de entender las ocupaciones
profesionales en témminos de sus relaciones de poder dentro de la sociedad; es
decir, conocer las fuentes de su poder y de su autoridad y como las utilizan,

es todavia incipiente en estos momentos.

4.- Conclusiones y nuevas perspectivas teoricas.

Existirian dos vias histéricas muy diferentes de relacionar saber y poder
para construir y hacer reconocer una profesién provista de una jurisdiccién
(Abbott), basada en saberes reconocidos y capaz de constituir mercados
cerrados de trabajo a partir de estrategias profesionales (Larson). La primera
se basa principaimente en la iniciativa del Estado que crea titulos académicos,
gue sirven después para regular el acceso a status sociales de grupos
profesionales en situacibn de monopolio. La segunda se basa en la accién
colectiva de élites sociales, que hacen reconocer una profesion, dotandose de
dispositivos cognitivos y practicos y obteniendo de los poderes publicos el

monopolio de una mercado para ella.
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La primera via constata el esquema weberiano de la burocratizacion. La
segunda constituye, sin duda, una alternativa a la dominacién burocratica, la
del profesionalismo, definido como modo de control especifico de las
profesiones, basado en una rivalidad victoriosa en la competicion
interprofesional asentada en la practica (Abbott), o como una forma de

legitimidad fundada en valores éticos (Freidson).

Al final de este periplo a través de las teorias sociologicas de las

profesiones es posible obtener algunas conclusiones:

1). No existe ningin modelo universal de lo que debe ser una profesion,
ninguna definicibn consensuada de lo que es un grupo profesional. Esta
diversidad justifica el pluralismo constatado en materia socioldgica: cada
corriente tedrica desarrolla un punto de vista diferente sobre las profesiones, su
estructura y su dinamica, su funcién y sus efectos. Este pluralismo se traduce
también en las investigaciones empiricas cuya heterogeneidad metodolégica es
igualmente patente. No todos se plantean las mismas cuestiones, consideran
sus objetos del mismo modo y estudian los mismos datos. En tal sentido, no
existe una sociologia de las profesiones - siquiera anglosajona-, sino enfoques

sociolégicos de grupos profesionales.

2). Una segunda constatacion pone de relieve un indudable acuerdo
entre teorias y estrategias de investigacion. Asi, por ejemplo, las diversas
versiones del funcionalismo coinciden en privilegiar el punto de vista del orden
social y de su justificacion moral, planteando prioritariamente la cuestién de su
reproduccion: los cuerpos de estado (Durkheim), modelo liberal (Parsons) o
modelo colegial (Carr-Saunders). En este contexto, las profesiones constituyen

elementos esenciales de la estructura social. Por el contrario, para los
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enfoques interaccionistas, las profesiones no son entidades, son procesos
sociales, movimientos permanentes de desestructuracion y reestructuracion de
segmentos profesionales, en competencia y en ocasiones en conflicto. Las
profesiones representan retos y estan inscritas en trayectorias historicas.
Reconocen también los interaccionistas la importancia de las profesiones en la

existencia personal y en la vida social.

Las teorias elaboradas en los afios setenta y ochenta tienen en cuenta la
dindmica histérica de las profesiones dentro de la economia de mercado.
Problematizan, con filiacion weberiana o marxiana, su intento de monopolizar
un segmento de actividad en la economia liberal capitalista y analizan la
relacion entre el mercado, el Estado y las profesiones. Suponen una diaspora
frente a los enfoques anteriores y, a veces, se combinan con perspectivas
interaccionistas e incluso funcionalistas. Ello no significa que los viejos
paradigmas hayan desaparecido ante las nuevas teorias mas operativas
(diriamos con Merton "de alcance medio”), sino que la Sociologia de las
profesiones se welve asi multiparadigmatica, sometida a pemmanentes

confrontaciones de puntos de vista.

Ante esta situacion, el socidlogo de las profesiones se ve obligado a
articular paradigmas diferentes, combinar conceptos, razonamientos, métodos

y técnicas de tradiciones tedricas diferentes e incluso de disciplinas conexas.

Los estudios que siguen el enfoque de las relaciones de poder, si bien
representan un notable avance, gracias al hecho de adaptar sus postulados
basicos a la realidad empiricamente observada, también tienen, sin embargo,
importantes limitaciones. En efecto, por lo que respecta a la negociacion entre

las profesiones y las élites que detentan el poder dentro de la sociedad queda
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sin explicacion, por qué estas ultimas aceptan renunciar a una parte de su
control sobre extensas areas del quehacer econdmico y social, otorgando a las

profesiones diversas prerrogativas como la autonomia, el monopolio y otras.

Este situacion pone en evidencia que el problema de los conocimientos
profesionales es insuficiente. El andlisis clasico de las profesiones se centré en
los conocimientos, es decir, en ciertas caracteristicas que son inherentes y que
estan presentes en las profesiones: fundamentacion teérica, alto nivel de
complejidad, etc.. Sin embargo, estas cualidades, como ya se ha visto, al no
pemitir establecer una distincion clara entre las profesiones y las demas

ocupaciones, no sirven para explicar la racionalidad de la negociacion.

Para facilitar un analisis sistematico, introduciremos el concepto de situs,
desarrollado por Gabriel Gyarmati, pues unido al de jurisdicciones de Abbott,
nos servira para describir y explicar la parte empirica de la investigacion. Este
profesor de Sociologia de la Universidad Catolica de Chile, plantea una divisién
del trabajo en dos dmensiones: la primera es horizontal y agrupa a las
ocupaciones de acuerdo con su funcidon basica: por ejemplo, las profesiones
juridicas, las de la salud, la construccion, etc. A cada una de estas areas de
actividad las denomina situs. Asu ve z, dentro de cada situs existe una segunda
division: las diversas ocupaciones, se ubican verticalmente en estratos por
orden jerarquico: por ejemplo, siguiendo esta idea, dentro de las juridicas,

abogados, procuradores y graduados sociales.

Para entender estas relaciones jerarquicas es preciso que, en vez de
plantear la existencia de ciertas cualidades especiales, la atencién se centre en
la estructuracién de los conocimientos y en la distribucién de ellos entre las

diversas ocupaciones que pertenecen al mismo situs. En la mayoria de los
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situs hay una ocupacion que posee practicamente la exclusividad de los
conocimientos necesarios para desempefar las funciones que pertenecen a
esta area de actividades. Esta ocupacion se convierte en la profesién por
antonomasia, también en la terminologia tradicional, que queda restringido a un
numero relativamente pequefio de profesiones: la medicina, el derecho, la

arquitectura.

Las otras ocupaciones pertenecientes al mismo situs poseen sélo
aspectos parciales de estos conocimientos para realizar funciones restringidas.
Son las ocupaciones complementarias que tienen muchas caracteristicas de
las histéricamente tradicionales, excepto una: la ubicacion en la cima del situs

en virtud de la posesion de la totalidad de los conocimientos.

Esta asimetria es fundamental para entender la naturaleza y las

funciones tanto de las profesiones como de las ocupaciones complementarias.

Asi pues: el status profesional de una determinada ocupacion no
depende tanto de un conjunto de cualidades que puede exhibir, sino de la
relacion que existe entre ellas y las deméas ocupaciones dentro del situs

correspondiente.

La eficiencia del situs corresponde a la ocupacién poseedora de la

totalidad de los conocimientos del mismo. Para ello debe:

e Coordinar y controlar las actividades de todos los grupos

ocupacionales del situs.

e Estructurar y controlar la ensefianza que deben recibir los miembros

de los diversos grupos ocupacionales.
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e Por ultimo, las profesiones deben asumir la responsabilidad frente a
cualquier problema cuya naturaleza y tratamiento no estén previstos

en el conjunto existente de los conocimientos del situs.

¢,Cudles son las prerrogativas que las profesiones tratan de obtener por
medio de la negociacién con el Estado? Fundamentalmente tres: autonomia,

monopolio y autoridad sobre las ocupaciones complementarias de su situs.

Por autonomia de una organizacion se entiende la facultad para
desarrollarse sin estar enteramente controlada por otras entidades o
instituciones sociales, aunque deben ser autorizadas por la legislacion que rige

en lasociedad. Los componentes mas destacados de su autonomia son:

a) Libertad para definir el modelo de la profesién y de las funciones o

jurisdicciones propias.

b) Libertad para establecer las pautas de seleccidbn que, aunque se
hacen en facultades y escuelas universitarias, siempre estan estrechamente

controladas por las profesiones.

c) Libertad para establecer sus propios criterios y nomas de eficiencia

técnica y control disciplinario.

Las diversas profesiones exhiben grados diferentes de autonomia que
son el resultado de la combinacién del desarrollo historico de la profesion; la
naturaleza de sus quehaceres respectivos; el tipo de clientela: la organizacion
social del ejercicio de su actividad (libre o vinculado a una empresa privada o
publica); sus relaciones con el Estado, que dependen de la organizacion

sociopolitica del pais, etc.
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El monopolio de una organizacién profesional se establece cuando la
oferta de sus servicios no tiene ningun competidor. EI monopolio de las
profesiones se apoya en el sistema legal del pais y su defensa esta asegurada

por el aparato judicial.

Otra caracteristica del monopolio es la restriccién para el ingreso en el
campo profesional. Los conocimientos tedricos y practicos adquiridos fuera del
sistema que habilita las certificaciones, no se consideran admisibles para el
ejercicio profesional. Lo sustancial no es solo lo que se aprende, sino también

dbnde se aprende.

Por ultimo, otra practica de monopolio es la fijacion de honorarios, que
en el caso de las profesiones toman la forma de aranceles minimos obligatorios
(establecidos asi por los colegios respectivos), aunque en un mercado de libre
competencia profesional pueden ser pactados libremente entre profesional y

cliente.

Por fin, entendemos por autoridad la relacibn asimétrica entre los
elementos jerarquicamente ordenados de una sociedad. Las relaciones
asimétricas entre una profesion y las ocupaciones complementarias se reflejan
en gue la profesion dominante obtiene una parte desproporcionadamente

elevada de los ingresos totales del situs.

Las tres prerrogativas analizadas son el resultado de la negociacion de
las profesiones con el Estado. Como esta negociacion esta condicionada por
las ideologias y circunstancias politicas, econdmicas y sociales que prevalecen
en un pais en un periodo dado, estas prerrogativas, su naturaleza y alcance,

son esencialmente variables. Ellas reflejan, en dltimo témino, las relaciones de
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poder que existen entre las profesiones y el resto de la sociedad. (Gyarmati,

1984).

Con estas herramientas teéricas abordaremos el desarrollo histérico de
la profesion de Graduado Social, la naturaleza de sus quehaceres especificos,
la organizacion social del ejercicio de su actividad y sus relaciones con el

Estado.
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CUADRO 1: Paradigmas en Sociologia de las Profesiones

. . Paises
Concepcion de la profesion Método Atributos Profesionales Categorias segun Autores
Proceso de profesionalizacion Afios
-la PT‘?feSié" tipica presenta -Grupo de expertos que aplican
un conjunto de caracteristicas, |-Histérico: conocimientos esotéricos a casos -Gran Bretafia
v que otras vocaciones se Procesos de cambio de las particulares. -Funcional -C?H-S%unders y : f
E 1 acercan mas o menos ocupaciones en su desplazamiento al ||- Autonomia. Wilson."The Periodo anterior a la
scuela ﬁe]men?e, acausa de la periodo més profesional. -Idea de servicio (potencial para PeréSSiOHS” (1934) I Guerra Mundial.
presencia de algunas de estas . . ) i contribuir socialmente).
caracteristicas tal cual estan o | Combinan naturalismo y tipologias. |-Relacion asimétrica Marshall
parcialmente desarrolladas. experto/cliente. (La relacién i-EEa{TSU 1964
N Tar asimétrica experto/cliente, caracteriza . .
Rewsm,n Cveneral de las para Abbott el punto de vista funcional ( )
caracteristicas comunes de las en el proceso de profesionalizacion, y es
Definidora diferentes ocupaciones introducida por Marshall, autor tardio
profesionales. de la “Escuela Definidora”. Aunque
-Organizacién de expertos Car;'—Sazlnqers v Wilson evitaron la tarea
aplicando conocimientos de definicién de la profesion, sus
el estudios sobre las caracteristicas
especializados, dif de las ocupaci diversas,
-Supone demanda de posicién Hegaran a ser tema de discusion
y reconocimiento social. definitorial (Elliott)).
-Ocupacion tiempo completo. EE.UU
. . - - i -Wilen 1964). TELL
- La profesién es vista como un  ||-Descriptivo. -Idea de servicio a la Comunidad. Estructuralismo. P sky ( ) Periodo posterior a la
Escuela proceso natural consistente en la ||-Comparado. -Farsons. 1 Guerra Mundial
caracterizacién del modelo o (Diversidad de las formas frenteal | . Autonomia profesional. - Goode. :
"tipo ideal” de profesion liberal al|[etnocentrismo de la Escuela
‘que tratan de adecuarse las Definidora).
profesiones. i . . - Asociaciones profesionales.
-Estudio de casos y tipologfas de la
- Cinco etapas principales en la Medicina y Derecho. -Vocacion.
: profesionalizacion de las
Evelutiva ocupaciones en los EE.UUL -Elaboracion de codigos de Etica.
-Relacion con el cliente.
-La profesion es un grupo con ||-Critico. = -Conociniento abstracto y dominio |_gjctémico-ecoldgica. -Freidson. -EE.UU.
una funcién especial basada en || (Conflictivo: oposicién a la organizativo para: Décadas del 70 al 80
un aprendizaje extenso y enun || ideologia del profesionalismo). o ) ada
conocimiento abstracto. - El mantenimiento de la autonomia -Larson. y actual.
Escuela -Se abandona el naturalismo, en profesional. (Freidson).
el proceso de profesionalizacion, . -Abbott.
por el analisis v teorizacién de -Control del mercado de servicios
las relaciones de las profesiones profesionales. (Larson).
con la estructura social, las . . -Derber.
organizaciones y la politica. —Superynvencna de un sistema de
.Extanin del conocimie?.to @l iprofesiones competitivo. -Johnson
i abstracto como monopolio del
Revisionista poder y privilegio. P -Alcanzar posiciones de poder y
- El andlisis y discusion pasa de privilegio en la socicdad y
las formas de profesionalizacién organizacion. (Derber).
a sus funciones. L )
-Imponen definicion de necesidad.
(Johnson).

Elaboracién propia a partir del andlisis de J. A. Rodriguez y Mauro F. Guillen. 1992




Capitulo 2

LA CONSTRUCCION SOCIAL DE UNA PROFESION
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“No os fiéis demasiado de la manera facil de hacer la historia, controladla
VOsOtros por vosotros mismos, con juicio propio (...). Me preocupa mucho mas que, en
conciencia, podamos hacer un poco de historia social veridica, fiel, honrada, de las
generaciones que nos han precedido”. (Pedro Sangro. “Ayer, hoy y mafiana de la
Escuela Social”. Madrid: 1953).

La utilizacion del método historico parece obligado si queremos dar fiel
cuenta de los cambios que han tenido lugar en el proceso de profesionalizacién
del pasado y que explican la situacién actual de la profesion, asi como de los
contextos ideoldgicos, politicos y econdmicos principalimente, en los que se

produjeron aquellos.

El status actual del Graduado Social es el resultado de una combinacion

de condiciones historicas y contemporaneas.

Nuestra metodologia en el analisis de la profesion consiste en reconciliar
las interpretaciones del poder y del proceso. Siguiendo a Ritzer ambas
interpretaciones son compatibles pues “ambas deben de centrarse en el

proceso por el cual las ocupaciones buscan el status profesional” (Ritzer, 86)

El estudio de la profesionalizaciéon ha sido una de las principales
preocupaciones de los socidlogos interesados en el mundo del trabajo. Este
estudio ha consistido en el andlisis de la dinamica por la cual las ocupaciones
llegan a ser profesiones, retienen su solidarnidad profesional, e incluso buscan
expandir su base profesional. Por eso, Everett Hughes concluia que el ttrmino
profesién no es méas que la “etiqueta simbdlica de un status deseado”; no es

tanto un problema de tipo ocupacional, sino de aspiracién social.
En la actualidad hay tres medios béasicos de estudiar las profesiones:

El primer medio se centra en el proceso, en los pasos histéricos por
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los que una ocupacion debe pasar en ruta hacia el estado profesional y en los

procesos internos que caracterizan las profesiones.

El segundo es la orientacion estructural-funcional que se centra en las
caracteristicas distintivas de una profesion y en la estructura de las profesiones
establecidas. Es la perspectiva que domina hasta los afios 70 cuando la

perspectiva del podersalté a escena.

Aqui el centro estd en el poder necesitado por una ocupacion para
adquirir reconocimiento profesional asi como en el poder que tales ocupaciones

ejercen una vez alcanzada su posicion.

Para los partidarios de la perspectiva del poder la definicion de profesion
es “una ocupacion que ha tenido el poder necesario para haber experimentado
un proceso de desarrollo que le pemita adquirir o convencer a otros (los
poderes publicos, los clientes) de que ha adquirido una serie de caracteristicas

aceptadas como propias de una profesion”.

Esta definicibn combina elementos de los tres planteamientos tedricos:
1) Trata del proceso; 2) Se centra en el poder y 3) Da importancia a la posesion
0 creencia en la posesion de un grupo de caracteristicas (escuela estructural-

funcional).

Hip 6tesis de la investigacién:

1. Lacreacién de las Escuelas Sociales del Ministerio de Trabajo estan ligadas
a la reforma corporativa que se inicia en la Dictadura de Primo de Rivera y

contintia en lo laboral hasta el Bienio Reformista de la 22 Republica.

2. La coincidencia ideologica entre las Escuelas Sociales de la época

fundacional con las estructuras ideol6gicas dominantes después de la post-
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guerra civil, propiciaran su continuidad y la aparicion de la profesion.

La creacion de la profesion es la salida pragmatica del regeneracionismo
puesto al servicio de la intervencion nomativa y administrativa del nuevo

régimen.

Su creacion y dependencia absoluta del Ministerio de Trabajo la convierte
en una profesion liberal cuasi-funcionarial, apartada, en principio, de la

mentalidad de la clase obrera.

El Ministerio de Trabajo ejerce un protectorado sobre las Escuelas Sociales
y sobre la profesion en dos vertientes fundamentales: 1) En la formacion a
través de los planes de estudio en proceso de expansién como el elemento
legitimador del proceso expansivo de competencias y 2) Regulacion por via

reglamentaria de sus funciones.

Las funciones de gestion, principales y mayoritarias desde sus primeras
regulaciones, se han desarrollado en detrimento de las de asesoramiento, lo
gue lleva en el momento actual a un estancamiento de la profesién. Por
estancamiento entendemos una puesta en practica efectiva de su propia
jurisdiccién (asesoramiento), junto a la biusqueda imperialista de nuevas

jurisdicciones a costa de otras profesiones (Derecho).

La conquista de nuevas jurisdicciones -en el proceso laboral-, no previsto en
sus primeras regulaciones son el producto de una evolucion artificial del

proceso “natural” de desenvolvimiento.

Las estrategias cognitivas para el cambio de jurisdiccién, entre ellas, la
reduccion (redefinicion de la jurisdiccion de otra profesion) y el argumento
pendiente (dominio de la jurisdiccibn completa) plantean dificultades en el
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“situs” de las profesiones juridicas.

9. La adscripcion de las Escuelas Sociales a las Facultades de Derecho o a
las Catedras de Derecho del Trabajo con el consiguiente aumento de las
asignaturas juridicas han abierto el camino a la profesion para nuevas
demandas, que se han producido en detrimento de materias econdmicas,

de recursos humanos ylas relaciones laborales.

Aunque legalmente la profesion de Graduado Social (PGS) aparece en
1951, sus origenes histéricos estan unidos al Instituto de Reformas Sociales

(1903), crisol de la intervencion planificada del Estado en materia laboral.

Frente a la mentalidad de las clases conservadoras de la Restauracion,
nacidas del maridaje entre la naciente burguesia y la vieja arstocracia
terrateniente, “un sector de la derecha espafiola adoptara posiciones
reformistas de caracter iluminista en un evidente intento interesado en defender
el orden social establecido desde posiciones ofensivas.” (Sala Franco,

1985,33).

En esta linea de reformismo interesado hay que situar la creacién de la
Comisién de Reformas Sociales en 1983 (Comision Moret), inspirada por el
liberalismo krausista: “la defensa de la sociedad de clases, con un criterio
prefuncionalista realmente moderno, entrafia en el krausismo la fe en un
desenwvolvimiento amrmaonico del conjunto social, y éste, a su vez, la mejora y
promocion dentro de cada clase. La estratificacion se justifica, pero no la
miseria de uno de sus estratos, que supondria una consideracion desfavorable

de la totalidad.” (Iglesias, 1969, 85).
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La Comisién, que toma el nombre de Segismundo Moret, Ministro de la
Gobernacion y politico liberal, creada por R.D. de 5 de Diciembre de 1983,
tendra por objeto el estudio de las cuestiones que interesan a la mejora o
bienestar de las clases obreras tanto agricolas como industriales, y que

afectan a las relaciones entre capital y trabajo.

Aunque la desconfianza y recelos de los medios obreros, unidos a la
indiferencia de los sectores politicos conservadores impidieron una labor
fructifera en los trabajos asignados a la Comision, ésta sera el inicio de la

intervencion normativa estatal en la relaciones de trabajo en Espafia.

El Instituto de Reformas Sociales, creado por R.D. de 23 de Abril de
1903, con la finalidad de preparar los proyectos de leyes sociales, fiscalizar el
cumplimiento y la ejecucion de las leyes laborales, realizar funciones de
asesoramiento y mediacion en conflictos de trabajo y actuar de modo
pemanente como cuerpo consultivo de gobiemo en materia laboral, supondra
la institucionalizacién especializada que “asume y consolida el intervencionismo

cientifico en las relaciones de trabajo.” (De la Villa, 1980, 187-1).

De la ingente labor desarrollada por el Instituto hasta su desaparicion en
1924, da puntual referencia el siguiente dato: “en el periodo comprendido entre
1900 y 1910, se dictan en Espafia un total de 531 disposiciones de caracter
sociolaboral (30 leyes, 101 reales decretos, 356 reales 6rdenes, 37 circulares y
7 disposiciones varias).Profusion normativa que no hace sino multiplicarse en
afios sucesivos, abarcando los diferentes nicleos teméticos que se instalan en

el seno de las relaciones de trabajo.” (Palomeque, 1984,71).

Junto a la importante labor normativa del Instituto, debe destacarse que “
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en el plano socioldgico, los trabajos del mismo son cuantiosos y ofrecen una
serie de datos respecto a empleo, paro, nivel de vida y estadistica de huelgas,
asi como de sus motivaciones que, por si solas, hablan con suficiente
elocuencia de la realidad socioecondmica de la Espafia de comienzos de siglo
gue reclamaba a gritos la politica intervencionista elaborada por el Instituto”.

(Lopez, 1969, 27).

Con todo, los miembros de la generacion del Instituto, buena parte de los
cuales fueron profesores de la Escuela Social de Madrid, “son un conjunto de
politicos y lideres sociales més que de socidlogos académicos o intelectuales.
Esta fuera de dudas su preocupacion social de tipo patemalista, catdlica o
humanitaria”. (De Miguel, 1972, 34).Aparecen en él las mismas corrientes
ideolégicas y politicas presentes en la Comision, “aunque evolucionadas vy
renovadas por el paso del tiempo, y ademas, como principal novedad, se logra
la intervencién del movimiento socialista a través de la representacién obrera

en sus 6rganos”. (Palacio Morena, 1988, 64).

Al final de la Restauracion, en plena crisis del sistema politico se hace
evidente que el llamado conflicto social requeria un tratamiento sistematico y
pemanente, para lo que era necesario aglutinar dentro de un ente
administrativo homogéneo, autbnomo y especializado las diferentes

competencias dispersas por distintos ministerios.

Por R.D. de 8 de Mayo de 1920, siendo Presidente del Consejo de
Ministros Eduardo Dato, se crea el Ministerio de Trabajo, en cuya organizacion
se integran los Institutos de Reformas Sociales y Nacional de Prevision, asi
como otras unidades administrativas que, dentro de los organigramas de otros

Departamentos disponian de competencias generales sobre el trabajo y las
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relaciones laborales.

Con la integracion, que no puede calificarse de “simple cambio de
dependencia organica” (Palacio Morena, op cit, 107), y la apariciéon del
Ministerio de Trabajo, se produce la transicion en términos de weberianos de
un sistema “patrimonial” a un sistema “burocratico”. Si como Palacio Morena
reconoce que ‘la estructura organizativa del Instituto de Reformas Sociales
representaria una supervivencia de las pautas organizativas propias de la
autoridad tradicional y administrativa patrimonial “ (ibid., 339), no cabe
somprenderse de la aparicibn del Ministerio como fase evolucionada

(burocratica) del estado patrimonialista anterior.

Sin la Administracién, en general, el Estado no pasaria de ser unos
cuantos buenos propésitos. Marvaud, entusiasta publicista del Instituto,
reconoce que la mayor parte de las reformas, quedan a falta de aplicacion en
letra muerta, pues tanto las Juntas Provinciales y Locales, asi como el Cuerpo
de Inspectores de Trabajo “sélo funcionan en un pequefio nUmero de lugares

del reino.” (Marvaud, 1975, 288)

Y es que, en efecto, la legislacion interventora no completa el proceso de

“

institucionalizacion de la reforma social, si no va acompafiada de *“un
mecanismo de aplicacion lo méas perfecto posible que prepare y desarrolle lo
dispuesto en la noma, llevando ello consigo, una actividad reglamentaria, una

actividad de control o inspectora y una actitud resolutoria y sancionadora.”

(Sala Franco, op. Cit., 84).
Como sintesis resultante del periodo descrito podemos concluir que:
1. Con la creacion del Ministerio de Trabajo, el intervencionismo

63



nomativo da el dltimo paso hacia el intervencionismo administrativo,
con el establecimiento de O6rganos administrativos propiamente
laborales.

2. Hacia 1923 podemos hablar en Espafia de un derecho obrero a la

1]

vez que asistimos “a la solemne colocacion de la base de
sustentacion ideolégica del modemo edificio juridicodaboral”

(Palomeque, op. Cit.,. 19).

Sera, sin embargo, durante la Dictadura y la Segunda Republica cuando
se produciran las etapas de consolidacion e intensificacion en la evolucion

legislativa laboral espafiola (Pérez Botija, 1955, 63).

1.- Primera etapa (1925). Las Escuelas Sociales: el marco ideologico

de sus origenes.

El Vizconde de Eza, Luis Marichalar, organizd la Seccion de Cultura
Social del Instituto de Reformas Sociales, que en 1919, coincidiendo con la
incorporaciéon de Espafa a la O.1.T., cristaliza en el R.D. de 14 de Octubre de
1919, donde se establecen unas ensefianzas no organizadas, sino a base de

cursillos y conferencias.

El Instituto de Reformas Sociales fue transferido e incorporado al

Ministerio de Trabajo, Comercio e Industria, por R.D. de 2 de Junio de 1924.

Por R.D. de 9 de Junio de 1924, se reorganiza el citado Ministerio,
recogiéndose los propositos que figuraban en el R.D. de 1919 y en su articulo
10 se dice que la Seccidn de Cultura Social tendra a su cargo, la organizacién
de cursos, conferencias, etc, para el fomento de la cultura popular sobre
materias econémicas y sociales.
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Por R.D. de la Presidencia de Gobierno de 17 de Agosto de 1925 y por
iniciativa de Eduardo Aunés, se dispuso que la Seccidén de Cultura Social del
Ministerio de Trabajo, Comercio e Industria, tuviera el caracter de una Escuela
Social, con la finalidad de organizar cursos, conferencias, excursiones,
exposiciones, etc, que tuvieran por objeto la difusién y fomento de la

cultura popular sobre materias econémicas y sociales.

El propio Eduardo Aunés, dirigiéndose la los Graduados de las Escuelas
Sociales reunidos en su Primera Asamblea Nacional, en su discurso de 10 de

Diciembre de 1948, exponia los motivos por lo que habian sido creadas dichas

Escuelas.

“Cuando se me designd Ministro de Trabajo en 1925, comprendi que
era preciso ordenar la vida social de Espafia. Mas para ello, necesitaba de una
juventud que sintiese la vocacion de lo social y, al mismo tiempo, que estuviese
preparada para fecundar las Instituciones y empresas que habian de realizarse,
al objeto de crear un nuevo sistema de ordenacion economico-social de Espafia.
Para cubrir este vacio, creé las Escuela Sociales convencido de que su
plasmacion respondia a una necesidad, a una exigencia intima de la vida social
espafiola. Nos hacia falta forjar un nlcleo de personas capacitadas para poder
dirigir las Organizaciones sociales en trance de crearse, para regir los
Sindicatos y encauzar las Instituciones corporativas; ello sin olvidar la
necesidad de personal preparado para nutrir los cuadros de las Entidades
sociales que formaban parte del Ministerio de Trabajo, algunas incorporadas al
mismo como el Instituto de Reformas Sociales, otras, como el Instituto Social de
Previsién formando algo asi como una inmensa fortaleza de la cual depende el
futuro de la prevision social de Espafia”™. (Aunds, 1950, 15).

Larga cita, pero imprescindible para poner de relieve que el nacimiento
de las Escuelas Sociales estd unido inequivocamente al corporativismo social
de la etapa primorriverista, asi como la aparicion de la profesién lo estara, tras

la Guerra Civil, al corporativismo estatal.

El “esbozo de organismo corporativo” (Herndinz, 1953, 53) que fue el
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Instituto de Reformas Sociales, en realidad mas proximo al pluralismo
(Schmitter) que al comporativismo, da un salto cualitativo en la Dictadura hacia

un corporativismo social.

En efecto, el organicismo social krausista, que potenciaba el papel de las
asociaciones intermedias, “no siendo el Estado mas que una de esas
asociaciones que carece de predominio sobre las otras” (Abellan, 1984, 489-4),
caracteristico del reformismo del Instituto presidido por Gumersindo de
Azcéarate durante el periodo histérico de la Restauracion, es sustituido por el

intervencionismo de los llamados catélicos sociales de la Dictadura.

Asi, al frente del Instituto de Reformas Sociales el General Marva; en el
Instituto Nacional de Prevision, José Maluquer y Alvaro Lopez Nufiez. Nombres
a los que deben afiadirse José Gascon y Marin, el Marqués de Wad-el-Jelu,
Jordana de Pozas, Leopoldo Palacios, primer director de la Escuela Social de
Madrid, y Severino Aznar, en opinion de Martinez Alier uno de los idedlogos
mas importantes del corporativismo catélico en el Estado Espafiol (Martinez
Alier, Rev Papers 1984, 27), y todos ellos profesores de la Escuela Social de

Madrid.

La corriente de pensamiento que propugna la intervencion del Estado en
materia laboral esta constituida por el cristianismo social, especialmente en la
enciclica “Rerum Novarum” (1891) de Ledn XXIII, sobre la condicion de las
clases trabajadoras y la Cuadragésimo Anno” (1930) de Pio XI; la escuela de
Le Play que defiende una reorganizacion econdmica de la sociedad a base de
instituciones de patronato y la de la solidaridad de L. Bourgeois, “doctrina
conciliadora y reformista que proclamaba grandes y generosos ideales de

igualdad vy justicia, pero que no pasaba de ahi para enfrentarse a las raices de
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la injusticia” (Lukes, 1984,350).

Las tres tienen en comun su oposicion al individualismo liberal y al
colectivismo rewvolucionario al que tratan de neutralizar, mediante un sistema de
representacion de intereses: “los regimenes liberales y los socialistas o
comunistas se revuelven contra la doctrina social-cristiana, pero la Histona se
encarga de responder a favor de ella, diciendo que el problema del bienestar
en la familia obrera ha sido resuelto, durante siglos, por la organizacion

corporativa”. (Aunos, 1944, 125).

Eduardo Aunds, Ministro de Trabajo de la Dictadura primorriverista, traté
de basar la organizacion corporativa en la convivencia y la colaboraciéon entre
capital y trabajo. La Organizaciéon Corporativa Nacional (1926) y su pieza
fundamental, los Comités Paritarios por profesiones (corporativismo horizontal),
se relacionan mas con la reglamentacion de trabajo y la conciliacién de
intereses de trabajadores y empresarios dentro de la respectiva
profesion, que con la disciplina de la produccion con una finalidad

eminentemente econémica.

Sin embargo, el regeneracionismo sin una ideologia politica ambiciosa
en la élite rectora, asi como las politicas comoratistas insuficientes como
instrumento de una politica econémica (Linz, en Pérez Giner, 1988,87), unido al
precario y débil colaboracionismo de las asociaciones sindicales (Merino, 1979,
46), produjeron el fracaso del sistema corporativo, pero fueron, en parte,

embrién del comporativismo de Estado del periodo franquista.

Largo Caballero dio forma definitva a la incipiente organizacion

corporativa anterior con la Ley de Jurados Mixtos Profesionales (1931), pero
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tampoco se ocupo de los aspectos ideoldgicos y “este olvido fue el responsable

de las innegables dificultades que encontré reforma social tan importante”.

(Merino, op. Cit., 44).

Al término de la Guerra Civil, la Orden de 4 de Marzo de 1940 establecio
la subsistencia de las Escuelas Sociales, se declaré su caracter oficial y la
facultad de expedir los titulos y certificaciones correspondientes, siempre, claro

esta, bajo la dependencia del Ministerio de Trabajo.

En esta nueva etapa de las Escuelas Sociales fue aprobado su
Reglamento por Orden de 29 de Diciembre de 1941 (BOE de 3 de Enero de

1942).
Sus funciones se recogen ensu articulo 4°;

1°. Desarrollar la conciencia, cultura y técnica social de cuantos se orienten
al ejercicio de las funciones administrativas, juridicas, econdmicas y sociales en los
Organos dependientes del Ministerio de Trabajo, Delegacion Nacional de Sindicatos,
de acuerdo con ésta y deméas Organismos Sociales; a cuantos se hallen actualmente en
el ejercicio de las mismas; ilustrar en el espiritu y la cultura social a quienes, sin
desempefiar cargos especificamente sociales, tienen que relacionarse por razén de su
profesion con estas cuestiones, asi como a las clases productoras en general, y en

especial a sus dirigentes.

2% Inculcar en la conciencia de los alumnos su misién con arreglo a las

orientaciones del Fuero del Trabajo.

3°. Despertar y estimular en todas las clases, y especialmente en la juventud y
en las personas dedicadas al desempefio de las funciones sociales, el interés y el
estudio de la cultura y técnica social.

De la lectura de sus funciones, y aun cuando conserva en lo doctrinal la
filosofia de un corporativismo blando (social), caracteristico del periodo
fundacional, ya aparece claramente con la referencia al Fuero del Trabajo, un

dirigismo de Estado.

La declaracién de subsistencia de las Escuelas Sociales esta unida a
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dos factores:

1° A la presencia del regeneracionismo corporativista en la prmera
etapa del Régimen, fundamentalmente con Eduardo Aunds, Ministro de Justicia
en Marzo de 1943, y con Pedro Sangro y Ros de Olano. Su permanencia se

justifica para el primero porsu utilidad social.

“Tras largos afios de actuacion, las Escuelas Sociales registran grandes
éxitos y decisivos triunfos, pero entre todos ellos, a mi juicio, el mayor es el de existir,
porque la perdurabilidad es la piedra de toque de todas las Instituciones y ésta, que ha
sobrevivido a tantas vicisitudes patrias, demuestra con ello ser de necesidad vital y

responder a un alto sentido de utilidad social’” (Aunds, op. Cit,. 18).
2°. A la incorporacién, en parte, de la ideologia regeneracionista
corporativista, a la parte sindicalista de la Falange (Miguel, A de, 1975, 262),
especialmente con Girdn de Velasco y Sanz Orrio. Para este ultimo, sucesor de

Girdn al frente del Ministerio:

“De ordinario, se distingue la Corporacién del Sindicato, nosotros fundimos
ambas nociones en una misma Asociacion: El Sindicato Vertical (...). El Estado no se
basa directamente en la Corporacién, se basa en una sociedad ordenada, de la que el
sistema corporativo, es una de las facetas mas interesantes, pero no la Gnica” (Sanz
Orrio, 1950, 75).

José Antonio Giron de Velasco, Ministro de Trabajo entre 1941 y 1957,

es:

“El auténtico realizador de un programa cien veces predicado y no realizado
mas que con un angustioso cuentagotas por los anteriores espiritus bienintencionados
que habia habido en Espafia, enfrentdndose con el problema social espafiol”. (Sangro,
1953, 11).

El espiritu bienintencionado es Pedro Sangro y Ros de Olano, Marqués
de Wad-el-Jelu, politico y publicista, miembro de la generacion del Instituto de
Reformas Sociales, Ministro de Trabajo después de Aunds y profesor de la

Escuela Social.
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Para este funcionario del Ministerio de Trabajo desde su fundacién y que
ha recorndo la escala desde Oficial a Ministro, el “problema social espaiol” ha

entrado en vias de su solucién definitiva con el Estado Nacional Sindicalista.

“El actual problema de la diferencia de clases, de su pugna y lucha, va
camino de una sincera rectificacién de conceptos, que acabard convenciendo a todos
de que al mito de las clases diferenciadas o diferenciables debe sustituir la realidad de
las desigualdades sociales colectivas y susceptibles de solucién armonica™ (Sangro, op
cit 13-14).

La Falange y, especificamente, la politica social de Girdn, imprimen

desde el Ejecutivo la centralizacion y control, en un intento de supresion de la

lucha de clases (Tamames, 1980, 441).

La subsistencia de las Escuelas Sociales del Ministerio de Trabajo
(1940) y la aparicion de la profesion de Graduado Social (1951), seran el lugar
de encuentro entre el comorativismo social de Aunos y el todo organico de
Giron. El intento fracasado de trasladar las Escuelas Sociales al Ministerio de
Instruccién Publica, realizado en la etapa republicana, las dejé tras la Guerra

Civil en manos de F.E.T. yde las J.O.N.S.

Las palabras finales del discurso de Aunés en 1948 ante la Primera
Asamblea Nacional y Primera Semana Social de Graduados Sociales,
acontecimiento que marca el trdnsito entre la etapa de las Escuelas Sociales
como institucibn dedicada al exclusivo fin de la formacion y el
perfeccionamiento del funcionariado del Ministerio de Trabajo y el Decreto de
1950 que regula la profesion, resumen espléndidamente la finalidad de su

creacion en el pasado, a la vez que son premonitorias de su futuro inmediato.

“Las Escuelas Sociales de Espafia pueden ser, y estan siendo ya, uno de los
ejes del renacer actual de nuestra Patria. Fomentando en la juventud el sentido de lo

social, dando a sus Graduados la conciencia de su responsabilidad en la organizacion
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actual y futura de Espafia, habran desempefiado el gran papel que sofié al crearlas. Es
decir, el que fuesen colmenas de un nuevo orden social espafiol forjados en los ideales
cristianos de Justicia distributiva y de leal colaboracién entre todas las clases y
estamentos para la mayor grandeza y honor de Espafia y el mayor bien de los destinos

morales de sus hijos” (Aunds, op cit., 18).

1.1.- Conclusiones:

Podemos resumir esta parte historica afirmando que la politica laboral de
la Dictadura pretendi6 reestructurar toda la vida laboral a fin de conseguir una
armonia entre capital y trabajo. Dicha politica se llevdo a cabo a través del
Consejo Superior de Trabajo, en el que quedé refundido el antiguo Instituto de
Reformas Sociales y, fundamentalmente, a través de la Organizacion

Corporativa Nacional y de los Comités Paritarios.

Las consecuencias de todo ello para las Escuelas Sociales son las

siguientes:

12, Las Escuelas Sociales estdn unidas de manera mediata al
intervencionismo nomativo del Instituto de Reformas Sociales y de manera

inmediata al intervencionismo administrativo del Ministerio de Trabajo.

23 La creacion de las Escuelas Sociales del Ministerio de Trabajo estan
ligadas a la reforma corporativa, que se inicia en la Dictadura de Primo de
Rivera y continta en lo laboral hasta el Bienio Reformista de la Il Republica,
para culminar, después de la Guerra Civil, con el corporativismo estatalizante

del Régimen Nacional-Sindicalista.

32 La funcion asignada a las Escuelas Sociales a lo largo de las
diferentes formas que asume el Estado en el periodo analizado, no sufre
ninguna variacion: Formacion de dirigentes de las organizaciones corporativas

durante la Dictadura y la Republica, asi como de las organizaciones sindicales
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en el franquismo, ademas de la formacion y especializacion en el area

sociolaboral de funcionariado del Ministerio de Trabajo.

2.- Segunda etapa. Reglamentacion y consolidacion de la
profesién: de la Primera Asamblea Nacional (1948) a la

creacion de la profesion (1950).

El modelo ewolutivo de andlisis de las profesiones se describe como una
serie de etapas, perceptibles por los cambios en la estructura formal en la

progresion ocupacién-profesion.
Estas etapas son cinco segun Wilensky:

12, Aparicién de un grupo profesional comprometido en una actividad
con plena dedicacion. Previamente el grupo habra tenido que definir el campo
de actividad, con la oposicion de actividades fronterizas. No hay periodo previo

de aprendizaje formal.

23 Instruccion y seleccion profesional formalizada en instituciones
superiores, con el establecimiento de requisitos académicos para acceder a su
ejercicio.

32, Constitucidon de una asociacion profesional. Se definen las funciones
de la profesién y se institucionalizan las normas intemas para el grupo, asi

como las de defensa comporativa.

423 Busqueda de proteccion legal para controlar, en régimen de
monopolio, su ejercicio, asi como el acceso a ella para los que no posean la
licencia.

52 Elaboracion de un cédigo formal de ética. (Wilensky, 1964, 140-146).
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Aunque el modelo evolutivo es el ejemplo de la vision que podriamos
tener de la profesion liberal, tradicionalmente identificada con ocupaciones no
industriales, el crecimiento de los servicios y de la informacion, ha hecho
aparecer nuevas profesiones principalmente ejercidas en el seno de las
empresas, que no se adaptarian al modelo natural descrito. Con todo, y como
guiera que el ejercicio muy mayoritario de los profesionales de Graduado Social
lo es como ejercientes libres, ademas de los que ejercen al servicio de una
empresa con relacion laboral, el tipo ewlutivo de Wilensky nos ayudara a
delimitar mejor, las razones, -de status, poder e interés econémico, que llevan
al grupo profesional en estudio, a designarse a ellos mismos como
profesionales y a buscar el reconocimiento como tales en las clasificaciones

oficiales.

Si bien la profesion tiene su acta de nacimiento -BOE causa, el 26 de
Enero de 1951 (Decreto de 22 de Diciembre de 1950), su gestacion se produce
alrededor de la Primera Asamblea Nacional de la Asociacion de

Graduados Sociales, celebrada en Madrid en Diciembre de 1948.

En efecto, los miembros de la Asociacion comparten ciertos intereses
latentes vinculados a su comun situacion, mayoritariamente ex-alumnos de las
Escuelas Sociales, que los aproxima méas a una categoria social que a un
auténtico grupo. Sin embargo, es precisamente la Asamblea la que delimita el
transito entre al cuasi grupo y el grupo de interés, caracterizado
especialmente por tener un programa explicito de accién y unos objetivos
definidos que orientaran la conducta de sus miembros hacia el reconocimiento

profesional.

Asi pues este cuasi grupo, expone ante las autoridades del Ministerio
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de Trabajo la “existencia de ciertos intereses latentes comunes” (Dahrendorf
1979, 221), como dan fe de ellos los discursos de apertura y clausura de D.

Marcelo Catala Ruiz, Presidente de la Asociacion.

“...Nosotros venimos aqui, no a hacer peticiones, sino a hacer entrega, a
hacer donacion de nuestro saber y de nuestro valer sea el que fuere” (Discurso de
apertura de 10 de Diciembre de 1948).

“El Sefior Ministro de Trabajo (Gir6n de Velasco) tiene y no por mi, perfecto
conocimiento de la labor intensa y feliz realizada por la Asociacién de Graduados
Sociales. Tuvo para mi palabras de felicitacion, que yo a todos transmito, puesto que
entre todos se cosecharon y tiene el mejor deseo de acoger las peticiones de los
Graduados Sociales para procurar llevarlas a la realidad. Los auspicios cuajan en una

esperanza mas cercana. (Discurso de clausura de 16 de Diciembre).

Mediante el ejercicio de la persuasion se intenta convencer a la
autoridad de que se reclama una reivindicacion justa, que no es otra que el
reconocimiento profesional, aunque “nuestro saber y valer” dependa de la
definicion de aquella autoridad. Dicho de otra manera, las cualidades no
constituyen la causa del reconocimiento, sino el resultado del proceso de
persuasion. El ensayo de persuasion culmina con éxito dos afios después con

el Decreto de creacion de la profesion en 1950.

Es precisamente la Asamblea la que marca el transito entre un cuasi
grupo y el grupo de interés, cuyos motivos conscientes orientaran la conducta

de sus miembros hacia el reconocimiento profesional.

Para Meynaud, “los grupos de interés no se transforman en
organizaciones de presion hasta el momento en que los responsables utilizan
la accion sobre el aparato gubemamental para hacer triunfar sus aspiraciones o

reivindicaciones”. (Meynaud, 1965,8).

La eleccion del momento no es caprichosa. En 1948 se ha cumplido la
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primera década desde la promulgacion del Fuero del Trabajo (09-03-1938), y
se han desarrollado un gran numero de sus leyes sociales: Seguro del Trabajo
(1942), Instituto de Medicina, Higiene y Seguridad del Trabajo (1944), paga
extra de Navidad (1945), Servicios de Montepios y Mutualidades Laborales,

Plus de cargas familiares (1946) y Subsidio de invalidez (1947).

La emergencia de estos pioneros iniciales, que ven la posibilidad de
desarrollarse como grupo ocupacional independiente, se reclutan desde

ambitos aparentemente diversos:

1° Un ndcleo que ejercia la profesion de Gestor Administrativo y

gue ademas estaba en posesion de la titulacion de las Escuelas Sociales.

Desde un punto de vista funcional, la profesion de Graduado Social es
una especializaciéon de conocimientos dentro de una profesion existente -

Gestor Administrativo- y ello por varias razones:

a) Por la propia exposicion de motivos del Decreto de creacion (1950)

gue merece, por sisolo, un analisis pormenorizado.

“Declarada la subsistencia de las Escuelas Sociales por O.M de 4 de Marzo
de 1940, y aprobado en 29 de diciembre de 1941 el Reglamento orgénico de dichos
centros de ensefianza, establecié el nimero primero de su articulo cuarto, entre otras
funciones asignadas a las mismas, la de ilustrar en el espiritu social a quienes, sin
desempefiar cargos especificamente sociales, tienen que relacionarse por razon de su
profesién con estas cuestiones, asi como a las clases productoras en general, y en

especial a sus dirigentes.

A partir de entonces, y con matricula creciente cada curso, han ido pasando
por las diferentes Escuelas Sociales de Espafia promociones de jovenes alumnos
dispuestos, sin mirasy ambiciones practicas, unas veces por orientarse en el estudio de
candentes problemas sociales y econémicos, y otras a perfeccionar y ampliar los ya
adquiridos, pero unidos sus componentes, en todo caso, por una misma ilusion y por

preocupacion idéntica hacia el logro de una auténtica justicia social.

La existencia de estos nucleos de Graduados Sociales, de una parte, y de
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otra, la complejidad indudable de nuestra avanzada legislacion de trabajo y seguros
sociales, aconseja utilizar al maximo la posible colaboracién de aquellos de los que
solo beneficios tangibles cabe esperar, fundamentalmente en la gestion de los
problemas de indole social, bien realizada a favor de los particulares interesados,
bien al servicio de empresas y entidades, siquiera sobre la base ineludible de
constituir previamente érganos adecuados de colegiacién y de reglamentar la
actuacion profesional de cuantos los integren™.

La funciébn de asistencia social con un sentido instrumentalista, de
aplicacion del poder estatal en beneficio de las clases bajas, necesitaba de una
profesién liberal, en su doble sentido de independiente y sometida a la ratio
técnica y legal, especializada y ajena en principio a la mentalidad de la clase
obrera. A estas notas debe afiadirse la de la “colaboracion”, en realidad una
dependencia muy estrecha de la Administracién publica de trabajo y seguridad

social, lo que asegurara su control pero también su desarrollo.

La utlizacion de los Graduados Sociales, “fundamentaimente en la
gestion de los problemas de indole social”, es una especializacién funcional
puesta al servicio de la mediacion entre la administracién y el capital humano

de las empresas.
b) Conflictos con la profesién de Gestor Administrativo:

La especializacion en lo social no ha sido nunca pacifica, a tenor de los

contenciosos entablados por los Gestores Administrativos.

Los Colegios de Gestores Administrativos, sintiéndose perjudicados por
la nueva profesion, impugnaron el decreto de creacién; impugnacion
desestimada por el Tribunal Supremo en Sentencia de 14 de Diciembre de
1956 que, sin entrar en el fondo del asunto, aceptd la excepcion de
incompetencia alegada por el Ministerio Fiscal y declaro6 su falta de jurisdiccién

por tratarse de una medida de gobierno de caracter discrecional “sobre cuya
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conveniencia aprecian y deciden los 6rganos administrativos adecuados”.

Este continuo institucionalizacion-legitimacién “desde la noma”, se

extendera aproximadamente durante tres décadas.

Asi pues, sin entrar en la ratio decidendi, fueron las razones de caréacter

procesal las que decidieron el licet de la nueva profesion.

La pugna competencial ha continuado hasta una sentencia del Tribunal
Supremo de 9 de Marzo de 1988, en la que se establece la concurrencia de
competencias entre ambas profesiones en las gestiones de puro tramite, y la
titularidad exclusiva del Graduado Social en la liquidacién de cuotas y

tramitacion de pensiones.

Como ha significado Goode, no sélo en la primera etapa de demarcacion
competencial, sino también en las sucesivas de redefinicion de la funcion
ocupacional esencial, surgen los conflictos entre las nuevas profesiones y las

préximas (Goode, 1957, 194-200).

Esa redefinicion en la funcién ocupacional esencial ha consistido en
atribuir la funcibn de fomalizacion, “consistente en cumplimentar los
documentos de la Seguridad Social, en especial, los documentos de cotizacion,

a los Graduados Sociales en exclusividad” (Sainz Moreno, 1990, 25).
c) La préactica profesional tradicional.

Desde una perspectiva histérica, las funciones relacionadas con la
gestion ante las Administraciones Publicas, han constituido y en gran medida
constituyen hoy la parte fundamental del ejercicio profesional. Algun ejerciente
libre ofrece los servicios de su despacho como “Gestoria Laboral”, lo que

constituye un uso equivoco de campos profesionales distintos, pero también de
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indudable aunque no completa clarificacion de que los servicios ofertados,
mayoritariamente de gestién, se prestan en el ambito de lo laboral. También
para Zubeldia, entre las denominaciones posibles esta la de “oficina de gestion

social ylaboral” (Zubeldia, 1974, 130).

Juridicamente y siempre en el ambito de lo laboral, el objeto de la
gestion es ilimitado ya que “el G.S. podra actuar ante cualquier administracion,
de la naturaleza que ésta sea, siempre y cuando el trémite a realizar tenga
caracter sociolaboral o bien se trate de una gestion accesoria de otra principal,
a condicion de que ésta Ultima sea, efectivamente, social o laboral” (Vazquez

Bonome, 1990, 116).

Desde una perspectiva evolutiva de la profesion, que se mueve al
unisono de los problemas sociales en la empresa, ésta estaba unida al
desarrollo incipiente del “servicio de personal”, cuyas funciones casi exclusivas
fueron, para la década del sesenta, la confeccibn de ndéminas y seguros
sociales, junto a la accién disciplinara, y la creacion de obras y servicios
sociales asistenciales (comedores, economatos, pensiones complementarias

de la seguridad social, etc).

2°. Finalmente, la categoria social mas heterogénea y mas
numerosa, integrada por ex-alumnos de las Escuelas Sociales y por
funcionarios que habian hecho constar aquélla condicibn como mérito
calificatvo para optar a cargos técnico-administrativos, juridicos,
jurisdiccionales o de otra indole en el Ministerio de Trabajo y en la Delegacion

Nacional de Sindicatos.

Todos ellos comprometidos en la creacién de un trabajo de exclusiva
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dedicacion, sobre el conjunto particular - a definir- de problemas sociales, y
ello como resultado del incipiente desarrollo econémico, de las orientaciones
organizativas de las empresas y de la intervenciéon del Estado en la vida

econodmica.

Si por status nascens debe entenderse “aquel en el que se habla de los
profesionales, pero no todavia de la profesion como tal” (Martin Moreno y De
Miguel, op cit, 158), en esta primera fase del proceso de profesionalizacion no
se puede hablar de él. El Decreto de creacion marca la linea divisoria tajante
entre ausencia y presencia de la profesion. No hemos encontrado ninguna
referencia a la ocupacion de Graduado Social con anterioridad al Decreto,
aungue si hay alusion a una Asociacion Nacional Profesional de Graduados
Sociales, “constituida en 1930, conforme a derecho y en forma legal” (Grau
Morancho, 1980, 15), que a los cinco afios de apariciéon de la Escuela de
Madrid, se explica mas por la pronta inquietud pragmatica de su alumnado
frente a la formacion diletante de sus creadores, que por una auténtica

actividad profesional.

Fue Giron quien incompord y dio forma a un saber diletante y pre-
profesional, convirtiéndolo en un valer que convenia a la nueva politica social

del Ministerio de Trabajo.

Cumple ahora elucidar, en Ila segunda fase del proceso de
profesionalizacion, la funcién asignada a la Escuela Social como instrumento

de formacion de los profesionales.

Lo primero que sormprende es que las Escuelas Sociales no tuvieron

nunca por objeto la formacion profesional de su alumnado, como lo atestiguan

79



sus fundadores.

“Cred Aunds una Escuela para servir, no para servirse de ella, no como
vivero de téitulos pomposos, truquitas, a beneficio de estudiantes facilitones vulgares
que profesionalizaran la vocacidn social.(...) Aunds no traté de hacer pura ciencia
social. Aunos, en forma un poco desordenada, simplista, con despreocupacion de
rigorismos pedagogicos, con espontaneidad propia de su temperamento, se lanzé a la
creacion de la Escuela, un poco a titulo de ensayo, sin que los que pasaban por ella
vieran claramente a qué conducian las ensefianzas de la misma. Cuantas veces le
pregunté yo: “Los alumnos desean saber lo que van a conseguir después que hayan
terminado los cursos”, Aunos, invariablemente me decia con sinceridad: ““¢pero qué
mas quieren?. Yo les doy un instrumento formativo; a lo que aspiro es a que sean
hombres sociales, con espiritu y capacitacion en las diferentes actividades de la vida a
que ellos pueden dedicarse”. Aunés lo que quiso es, traducido a frase bien corriente,
fue eso: hacer “espiritu social”, no hacer coleccionistas de un diploma mas: no hacer
solamente hombres que se ganaran la vida (cursiva en el original) valiéndose de las
ensefianzas que aqui pudieran tener, porque para eso ya tenian 6rganos de ensefianza
profesional fuera de la Escuela, sino hacer hombres pertrechados en moral y sentido
social, para su propia satisfaccion formativa y para que pudieran aplicar este espiritu
social en la actividad a que cada uno se dedicara™.(Sangro, 1953, 9).

Larga cita, pero necesaria, para constatar por el testimonio de su mas
directo colaborador y continuador en el cargo de Ministro de Trabajo, que

nunca estuvo entre sus objetivos crear una profesion titulada.

Para Gonzalo Pasamar, las Escuelas Sociales eran la traduccion
pedagdgica del interés cormporativista de Aunés, destinadas a la formacion y
promocion del funcionariado del Ministerio de Trabajo, y en absoluto “la
ensefianza del obrero”, muy a diferencia de los planteamientos de “extension
universitaria” que formaron parte del programa social de sectores de finales del
XIX embarcados en un programa reformista y progresista. “Las materias
regentadas en las catedras de la Escuela Social eran la propia ideologia
corporativista y fascista con tarjeta de presentacion cientifica y filosoéfica. Es un

dato indicativo de la influencia real de esos intereses “nacional-sindicalistas y
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catblicos” el que los gobiernos franquistas nunca pensaran en elevar las

Escuelas Sociales a categoria universitaria” (Gonzalo Pasamar, 1991, 66-67).

También, como se vera después, el desencuentro entre los ministerios
de Trabajo y Educacion ha sido responsable de la tardia institucionalizacion

universitaria de sus ensefianzas.

En efecto, especialmente significativa fue la exclusion de las ensefianzas
de la Ley General de Educacion de 1970, y ello a pesar de la peticion de la
Diplomatura universitaria realizada por el Consejo Superior de Colegios de

Graduados Sociales. (C.G.CC.GG.SS, 1969, 53 yss).

Tampoco estaba la Direccion General de Promocion Social del Ministerio
de Trabajo, de la que dependian las Escuelas, por su integracion, como se
desprende de un Informe de 1973, que ademéas de reflejar su penuria
econbmica, en realidad muy préxima al estado de ruina consolidada,
pretextaba que la integracién universitaria le haria perder su razén de ser como
centro de promociéon social: “Por el contrario dicha funcién legitimadora
(subrayado en el original) de su existencia y de su vinculacion al Ministerio de
Trabajo, se lograra plenamente con la reordenacion social” (Direccion General
de Promocién Social, 1973, 19).La “reordenacién” consistia en un Tercer Grado
de Formacién Profesional, que nunca vio la luz.

2.1.- Conclusiones

Pues bien, el contexto histdérico analizado impide considerar al grupo de
presion profesional con un criterio de exterioridad a la maquinaria
gubemamental. Por el contrario, la incorporacion del regeneracionismo a la
Falange (afinidad ideolégica), la presencia de los fundadores en el Ministerio de

Trabajo (calidad de los dirigentes), y la consideracion de las Escuelas Sociales
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como propias (status de origen), reflejan las relaciones privilegiadas entre el
grupo y el mecanismo estatal, “subrayando la interpenetracion constante entre
las actividades publicas y las privadas, y la intensidad de las relaciones entre
los gobemantes (hombres politicos y funcionarios), y los gobemados

(Meynaud, ibid, 21).

Estos elementos de poder pemiten la institucionalizacion de relaciones
entre el grupo y el mecanismo politico y administrativo del Ministerio de
Trabajo, cuya oficializacion, la Asamblea, proporcionara a aquel la tribuna

idonea para plantear sus reivindicaciones.

Hemos identificado también el proceso de persuasion: Los factores que
intervienen en él y las razones por las cuales el grupo obtiene status
profesional con las prerrogativas correspondientes, mientras otras profesiones,

como la de gestor administrativo, fracasan.

No hay en el nacimiento de la profesibn un campo de actividades
rigurosamente establecido, pues como ya se ha dicho, las cualificaciones no
constituyen la causa del reconocimiento, sino el resultado del proceso de

persuasion.

3.- La tensidon en el “situs” juridico: ¢es Graduado Social una
profesion juridica?. El desarrollo de una jurisdiccién no prevista en su

reglamento: la actuacién en el proceso laboral.
La profesion de G.S. tiene las siguientes notas caracterizadoras:

1. Es una profesién liberal, es una actividad de ejercicio libre, sin
perjuicio de que se ejerza también por cuenta ajena al servicio de una empresa
o de la Administracion, bajo relacion laboral o funcionarial.

82



2. Es una profesion intelectual, pues en su actividad predomina el

trabajo mental en la solucién de problemas en el ambito socio-aboral.

3. Es una profesion titulada, ya que para su ejercicio se requiere

el titulo de Diplomado en Relaciones Laborales.

4. Es también colegiada, puesto que para el gjercicio libre de la
profesién es obligatoria la incorporacion a un colegio de graduados
sociales. Queda de facto la denominacion de graduado social para los
colegiados ejercientes, frente a la de Diplomados en Relaciones

Laborales para los que se colegian pero no ejercen la profesion.

5. Autonomia, entendida sobre todo como facultad para ejercer la
profesién conforme a las exigencias de su lex artis, aunque sometida a su

propio estatuto profesional ya sus nomas deontologiitas.

Hasta aqui las notas caracteristicas de una profesion que ha alcanzado

el reconocimiento social. A ellas deben unirse especificamente dos mas: la de

plurifuncional y la de juridica.

La de plurifuncional se deriva de su estatuto o reglamento profesional,
ya que su ejercicio implica tareas de gestion, asesoramiento, representacion,

pericial, etc, siempre en el ambito de lo socio-laboral.

Es, sin embargo, la caracteristica de juridica la que resulta mas
controvertida. En efecto Vazquez Bonome no la incluye entre sus
caracteristicas (1990: 85-86). Mas recientemente Tarraga, explica la
controversia de la atribucion de esta cualidad ya que “su relativa novedad
frente al resto de las profesiones juridicas, su campo de actuacion limitado a
una Unica rama del Derecho, su formacion no exclusivamente juridica y, su rol
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procesal no obligatorio pueden ser elementos que induzcan a no adjetivarle
como tal”. (Tarraga, 2001: 76), para concluir, que dichos rasgos le diferencian

de otras profesiones juridicas, sin dejar por ello de serlo también.

La doctrina, sin embargo, no se muestra unanime respecto a esta

cuestién, pero antes respondamos a una pregunta:

¢,Como accedido la profesion a una jurisdiccion no prevista en su

Reglamento inicial?

El Decreto de 4 de Julio de 1958, que aprobd el Texto Refundido de
Procedimiento Laboral, al regular el procedimiento de oficio, iniciado como
consecuencia de actas de Inspeccion de Trabajo, u otros actos administrativos,
en su art. 120 exigia que cuando esa demanda de oficio afectara a mas de diez
trabajadores, los interesados habian de designar un representante con el que
se entenderian las sucesivas diligencias procesales, representante, que de no

seruno de los trabajadores directamente afectados, habia de ser un Abogado,

un Procurador o Graduado Social.

Pues bien, “esa noma procesal introdujo a los Graduados Sociales por
primera vez en el &mbito judicial, pero para un tema muy marginal, pues la
regla general de la representacion obligatoria en el litigio plural que afecta a
mas de diez trabajadores no pemitia la representacion profesional sino por
Abogado o Procurador. Ello muestra la inconsistencia de aquél precepto, en
cuanto reconoce soOlo una competencia de representacion, para un particular y

excepcional supuesto” (Rodriguez-Pifiero, 1992:21).

A partir de este particular y excepcional supuesto, “la irrupcion de los

graduados sociales en el proceso judicial -aunque su actuacion esté
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circunscrita a un ambito reducido como es el laboral- ha levantado ampollas en
otros colectivos -abogados y procuradores- que venian encargandose
tradicionalmente de este cometido, en exclusiva, al considerar que se lesionan
unos derechos seculares por unos profesionales que consideran que carecen
de la suficiente formacion juridica para tales menesteres, lo cual no es muy
exacto, porque en Derecho material y procesal sobre temas laborales y de
Seguridad Social, los conocimientos del graduado social no son inferiores a los

gue se exigen en la carrera de Derecho” (Vazquez Bonome, op,. 121).

Sin embargo, el Decreto de 22.12.1950, que regulaba las funciones de
los graduados sociales excluia en su art. 2.1., el ejercicio de la profesién
ante los organos jurisdiccionales. También el art. 1 de la Orden de
21.05.1956 que aprobaba el Reglamento de los Colegios Oficiales de

Graduados Sociales.

El Decreto de 22.10.1964, que de nuevo regula sus funciones y crea el
Consejo Superior de Colegios de Graduados Sociales, vuelve a hacer expresa
exclusion del ambito jurisdiccional, aunque, en cuanto a la representacion
procesal les pemite comparecer ante las Magistraturas de Trabajo (hoy
Juzgados de lo Social) "en los casos que expresamente lo autoricen las leyes”.
También la Orden de 28.08.1970, que aprueba el Reglamento de los Colegios
Oficiales de Graduados Sociales hace expresa mencion a la restriccion
jurisdiccional, pero afiade una nueva funcion, la de “actuar como perito en
materia social y laboral ante los Tribunales de Justicia, cuando fuese requerido
para ello” (art. 1, f). Pero es sin embargo la dltima regulacién colegial, el R.D.
16.12.1977 por el que se aprueba el Estatuto de los Colegios Oficiales de

Graduados Sociales, el que amplia extraordinariamente las funciones de los
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graduados sociales, sin hacer expresa reserva de funciones restringidas a otras
profesiones, utilizando el témino “funciones técnicas propias o exclusivas”

(Rodriguez-Pifiero, 1994: 79).

La clave, empero, que explica el cambio de funciones entre la Orden de
1970 que hace expresa reserva de funciones restringidas a otras profesiones y
el RD de 1977 que las introduce como propias, esta en la Orden del Ministerio
de Trabajo de 08.01.1973, que aprueba la tarifa de honorarios minimos de
graduados sociales, al incluir pagos por servicios prestados por actuaciones
jurisdiccionales: actuaciones ante Magistraturas de Trabajo, “asistencia en
representacion ante dichas Magistraturas”, y otras. En opinién de Barrio Calle,
Ex-presidente del Tribunal Constitucional, “estas partidas muestran el contraste
existente entre la situacion legal, y una situacion factica en la que el graduado
social esta actuando de hecho ante los Tribunales, dando lugar a lo que ya es

una practica usual y consentida” (Barrio, 1981: 40).

Es una muestra palmaria de cdmo la profesion sigue siendo para el
Ministerio de Trabajo un protectorado, pues el colectivo “encontré un buen
aliado en el Ministerio de Trabajo, que en la regulacion por via reglamentaria de
sus funciones intentd tradicionalmente introducido en el proceso laboral con un

sdlido componente representativo”. (Sanz Llorente, 1995: 229).

3.1.- Conclusiones.

Los Decretos de 22 de diciembre de 1950, la Orden de 21 de Mayo de
1956 asi como el Decreto de 22 de octubre de 1964 hacen expresa exclusion

del ambito jursdiccional, aunque éste Ultimo texto legal le pemite la
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representacion procesal ante los Juzgados de lo Social, circunstancia que hay

gue relacionar con el Texto Refundido de Procedimiento Laboral de 1958.

Esta nueva jurisdiccion se consolida con la Orden del Ministerio de
Trabajo de 1973 que aprueba la tarifa de honorarios profesionales de los
Graduados Sociales, al incluir minutas por actuaciones ante las Magistraturas

de lo Social.
4.- Las Escuelas Sociales y los planes de estudios.

La primera dificultad surge cuando se debe esclarecer qué fue primero,
el grupo ocupacional, embrion de la futura profesion o la adquisicion

formalizada de conocimientos, esto es, la Escuela Social.

Para Rodriguez-Pifiero la profesion de graduado social presenta “una
evolucién particularmente atipica pues en este caso fue primero el 6rgano, la
Escuela Social, y luego la funcion que hubo de buscarse para los regresados

(sic) de esas escuelas” (Rodriguez-Pifiero, 1992: 20).

Nuestra opinion es diferente. Las Escuelas Sociales siguen, en su
nacimiento y evolucion, un parecido desarrollo al de algunas ensefianzas
técnicas en el siglo XIX. En efecto, la Escuela de Ingenieros de Montes se cred
primero por RD. de 18 de noviembre de 1846 (Escuela de Selvicultura),
transformada por RD. de 18 de Agosto de 1847 en Escuela Especial de
Ingenieros de Montes. Un afio después, la RO de 12 de Agosto de 1848 no
dejaba lugar a dudas sobre los objetivos al crear la Escuela. No se trataba de
una profesion universitaria sino que sus titulados formaran un Cuerpo como el
de Minas y Caminos siendo éste el “objeto exclusivo” de la creacion de esa

Escuela, como efectivamente asi se hizo en los afios 1853, 1854 y 1859. Los
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Ingenieros Agronomos siguieron un proceso semejante (creacion primero de la
Escuelay después del Cuerpo), aunque més dilatado en el tiempo. Las citadas
Escuelas se crearon para formar unos cuerpos de funcionarios al margen del
sistema educativo y con objetivos puramente gremialistas corporativos.
También las Escuelas Sociales se fundaron originariamente con el objetivo de
la formacion cuadros burocraticos del Ministerio de Trabajo, aunque en nuestro
caso, nunca formaron un Cuerpo propio. Fuera de esta espedcificidad,
presentan otras caracteristicas comunes: a) Tras el periodo corporativista
posterior a la guerra civil, todos estos grupos profesionales terminaron
siguiendo el modelo de las profesiones liberales. Es decir, la constitucion de
colegios profesionales y la imposicion de la colegiacion obligatoria para el
ejercicio de la profesion (no para el ejercicio en la administracion publica: los
Cuerpos de funcionarios quedaban asi excluidos de un posible control por el
resto de sus colegas de profesién), y b) Cada una de las Escuelas se convirtio,
a través del incremento de materias en sus planes de estudio, en el elemento
legitimador del correlativo proceso expansivo de competencias. Los planes de
estudio - como veremos seguidamente en el caso de las Escuelas Sociales- se
convirtieron, de este modo en el factor determinante en cualquier conflicto entre

profesiones.
4.1.- Evolucién hasta 1980.

En su primera época (fundacional), las Escuelas Sociales tienen una
finalidad divulgativa y propagandistica por los temas sociolaborales, y su primer
plan de estudios de 1925 se caracterizd por dar unas orientaciones generales

en los campos de politica social, econdmica y legislativa.

El crecimiento de las nomas laborales se refleja en el plan de estudios
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de 1929, reforzando el conocimiento del mundo laboral desde un punto de vista
juridico, sentando unas soélidas bases para el conocimiento de las instituciones

yla legislacion positiva laboral (Codigo de trabajo de 1926).

El sistema de relaciones laborales en los afios treinta es una
continuacion de la etapa anterior, donde la intervencion estatal continda
presente. Bajo los auspicios del Ministerio de Trabajo y de su Ministro Sangro
se presentd en 1930 un nuevo plan de estudios, uniforme para todas las
Escuelas Sociales y cuya identidad formativa sigue apoyandose en el campo
juridico del Derecho Laboral y manteniendo la finalidad de promocién entre el

funcionariado del Ministerio. Su vigencia fue de cinco afnos.

Después de la Guerra Civil y por Orden de 4 de marzo de 1940, se
declara su subsistencia para que puedan “continuar desarrollando los fines
para los que fueron creadas” y un afio mas tarde, por Orden de 29 de
Diciembre de 1941, se aprueba el nuevo plan de estudios, dividido en cuatro
areas (historico-cultural, juridica-legislativa, social y econémica), con el objetivo
especifico de capacitar no sdlo a los funcionarios de la Administracién y
Jurisdiccion laboral sino también a los mandos en los Sindicatos Verticales y a
los productores integrados en los mismos, para la realizacién de los principios
fundamentales expuestos en el Fuero del Trabajo (Escuela Social de
Barcelona, 1940: 6-9).Una Orden de 10 de Noviembre de 1943, crea con
caracter obligatorio en el tercer curso la materia “Teoria del Derecho del
Trabajo”, y por Orden de 5 de Octubre de 1944 convierte en obligatoria la que
tenia caracter de optativa en el Plan vigente con el titulo de “Derecho Procesal

del Trabajo”.

En definitiva, con la presencia de los conocimientos en Derecho
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Procesal Laboral, se esta configurando un ambito de actuacion profesional que,
si bien no estard presente en sus primeras regulaciones, sentard las bases
para la expansion -futura- de nuevas funciones en el ambito de actuacion

profesional de los graduados sociales.

Por otra parte, aunque el Plan de estudios de 1941 es perfectamente
coherente con los objetivos asignados a las Escuelas antes de la aparicion de
la profesion, junto a las materias de adoctrinamiento politico se encuentran las
“técnicas” relacionadas con el trabajo y la seguridad social, alguna de titulo tan
somprendente como “Organizacién Cientifica y Seguridad en el Trabajo”, fiel

reflejo en lo académico de la conciliacion de intereses entre capital y trabajo.

Ademas, el primer reglamento de los Colegios Oficiales, regulados por la
Orden de 21 de mayo de 1956, establecia que la Junta Central nombraba a los
Presidentes de las Juntas Directivas Provinciales “entre profesores de las
Escuelas Sociales”. Esta obligatoriedad quedé derogada por Orden del

Ministerio de Trabajo de 13 de marzo de 1961.

He aqui pues la profesibn sometida, al menos durante la primera

década, al control jerarquico de los centros de formacion.

El Plan de Estudios de 1941 necesitaba ser reformado y fue sustituido

por el de 1967 (Orden del 17 de Abril de 1967).

Esta decidida entrada en la modernidad de las Escuelas Sociales la
traduce el legislador del Ministerio en dos aspectos fundamentales: a) Se
suprimen materias ideolégicas como “Doctrina y Derecho Politico del
Movimiento” y la “Doctrina Social de la Iglesia Catdlica”, y se disefia un

curriculo donde se atenua la vinculaciéon que los planes anteriores habian

90



tenido con la Administracion (sélo aparecen dos materias “Organizacion
Politica y Administrativa del Estado Espafiol” y “Problemas Sociales del
Desarrollo espafiol”), con lo que pierde, en parte, el caracter inicial de
formacion y promocién en todos los servicios y cuerpos dependientes del
Ministerio de Trabajo y Delegacién Nacional de Sindicatos y b) se pone
decididamente al servicio de la nueva profesion liberal, pues en el plano
docente combina dos lineas formativas: la juridico laboral y la econdmica,
vinculandola al campo de la organizaciéon de la empresa y direccion de
personal. (Recordemos que desde el Decreto de creacidon de la profesion (22
de Diciembre de 1950) y el Plan de Estudios de 1967, se ha producido un
importante desarrollo legislativo regulando las funciones del graduado social

como profesion colegiada).

El Plan de 1967 es un cambio cualitativo respecto al objetivo
fundamental de las Escuelas Sociales de posguerra: la tendencia a supeditar
toda consideracion social a la organizacién estatal. Desaparecen asi, las
ensefianzas de corte patriotico, homogeneizadoras, como medio de generar
consenso y que jugaron el papel de apoyo a la construccion de una legitimidad
en el marco de relaciones laborales del franquismo, mas propias, por otra
parte, de un marco econdmico preindustrial que de una sociedad en vias de
industrializacion y se abandona definitvamente el objetivo basico de la

formacion de cuadros burocraticos del Ministerio de Trabajo.

A partir de este momento, las Escuelas Sociales se pondran al servicio
de la nueva profesion, favoreciendo su progresiva estructura e

institucionalizacién en un espacio publico relativamente auténomo.

De su pujanza da buena cuenta el hecho de que al final de la década de
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los sesenta funcionaban once Escuelas Sociales y una veintena de Seminarios
de Estudios Sociales, (su regulacion es de 1968) dependientes de aquellas; al
final de la década de los ochenta eran doce las Escuelas y cuarenta y dos los
Seminarios, lo que posibilit6 un medio para el ascenso social de muchos
trabajadores, en un momento en el que el acceso a las ensefianzas medias no
era posible para grandes sectores de la poblacion y, por ende, a la ensefianza
superior En tal sentido no es nada desdefiable su papel en la conformacién de
la burocracia y la profesion liberal como elementos basicos de lamodernizacion

y del despegue econémico.

La década de los ochenta se inicia con la implantacion de los estudios
de Graduado Social (Real Decreto de 3 de Mayo de 1980 de Presidencia del
Gobierno) con el caracter de ensefianzas especializadas de las previstas en el
art. 46 de la Ley General de Educacion, y “destinadas a la formacion de
Graduados Sociales” (art. 1°1) y que “abarcara, al menos las areas
socioldgica, juridica y econdmica, con una especial referencia al ambito laboral”

(art. 4°.1).

Partiendo de esta situacion, transitoria hasta la incorporacion a la
Universidad, se pone en marcha un nuevo plan de estudios por Orden del
Ministerio de Universidades e Investigacion de 26 de septiembre de 1980.
Como insiste Alfaro de Prado, “su Unico objetivo era, por tanto, el de formar a
estos profesionales, y es desde el punto de vista de este objetivo que debe ser

valorado” (Alfaro de Prado et al,.1996: 34).

El area juridica abarcaba casi un 57% de la carga lectiva total; el area
econdmica y de organizacién de empresas con poco mas de un 26%, y para el

area sociolégica un 17%. El peso de la formacion juridica orienta a su
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alumnado y por lo tanto a sus profesionales hacia la preparacion prioritaria en
el Derecho Laboral, configurando asi un perfil muy concreto: el del graduado
social como profesional libre, evidenciando otras carencias formativas,
“principalmente en el campo econdémico y empresaral, en el que la formacion
era fragmentaria, incompleta y no focalizada en los aspectos de la gestion de la
mano de obra; pero también en otros campos tan importantes como el del

empleo publico o las relaciones laborales” (Alfaro de Prado, ibid. 38).

4.2.- Conclusiones.

La historia de las Escuelas Sociales reflejan durante el periodo histérico
de su refundacion, hasta la institucionalizacion universitaria, una insuficiencia
endémica, tanto en medios econdmicos como de infraestructuras, que hace
gue se resientan sus ensefianzas. Asi, por ejemplo, un informe de la Direccién
General de Promocion Social del afio 1973 advertia que “la Escuela Social de
Madrid, no podra iniciar el curso 1973/74 si no se encuentra una inmediata
solucion, pues su sede actual es un edificio en ruinas, amenazado de derribo,
en el que en todo caso, depende de otros organismos para los servicios
elementales de suministro de agua, calefaccion, luz, etc. EI mobiliario de la
Escuela social de Madrid procede de muebles de desecho del Ministerio de

Trabajo”.

A pesar de ello, dos décadas después del Decreto de creacion de la
profesion, funcionan doce Escuelas Sociales y weinticinco Seminarios,

regulados por Orden de 6 de mayo de 1968.

Los Seminarios tienen un protagonismo fundamental en los siguientes

aspectos:
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a) Suponen dejar a la iniciativa privada la imparticion de las ensefanzas,

con lo que se consigue la extension de los estudios por toda la geografia

del Estado.

b) Se incrementa sensiblemente el nimero de alumnos por matricula, en

algunos casos, muy por encima de las propias Escuelas.

c) El numero de titulados hace posible la creacion de nuevos Colegios
Oficiales Provinciales. Asi, por ejemplo, el de Alicante, creado en 1970,
cuando los Seminarios de Elche y Elda funcionaban ya en los afios
sesenta. La labor docente durante weinticinco afios de ambos
Seminarios son, sin duda, un caso emblematico de otros tantos centros

reconocidos para la imparticion de las ensefianzas de Graduado Social.

Los intentos fallidos de incorporaciéon al sistema educativo que no fueran
por las “ensefianzas integradas”, unido a la penuria de medios, “refleja una
situacion de automarginacion legal e institucional, al no insertarse hasta fecha
muy reciente en el conjunto del sistema educativo” (Rodriguez Pifiero, 1992,

Ibid)

4.3.- La institucionalizacidn universitaria.

El Real Decreto 13 de Junio de 1986, num. 1524/1986 de Presidencia,
incorpora a la Universidad las ensefianzas de Graduado Social. Por eso,
cuando se produce el marco general de la reforma de los estudios
universitarios en Espafa con el Real Decreto 1497/ 1987, de 27 de noviembre,

las ensefianzas de graduado social son ya universitanas.

En el nuevo sistema se combina dos tipos de nomas. Las denominadas

“directrices generales comunes”, definidas en el art. 2.1 del RD como “las
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aplicables a todos los planes de estudio conducentes a cualquiera de los
citados titulos oficiales” y las denominadas “Directrices generales propias”, de
aplicacién a los planes de estudio conducentes a los titulos universitarios

especificos para los que se establezcan.

En consecuencia, la articulacion de los planes de estudio conducentes a
la obtencion de titulos oficiales en cada Universidad debe incluir una serie de
materias troncales (art.7.1.a), asignaturas obligatorias (art. 7.1.b.19),
asignaturas optativas (art.7.1.b. 2° y materias de libre eleccion (art. 7.1 b) y c¢)

del RD 1497/1987.

En su desarrollo, el Real Decreto 1429/1990, de 26 de Octubre,
establecio el titulo universitario de Diplomado en Relaciones Laborales, asi
como las directrices generales propias a las que debian sujetarse los planes de
estudio conducentes a la obtencion de dicha titulacion. Un articulo Unico
establecia que este titulo universitario “tendra caracter oficial y validez en todo
el territorio nacional”, a la vez que aprobaba las directrices generales propias,

gue aparecen en un anexo del Real Decreto.

El perfil profesional segun las directrices del Plan de 1990, “las
ensefianzas conducentes a la obtencién del titulo oficial de Diplomado en
Relaciones Laborales deberan proporcionar una formacion adecuada en las
bases tedricas y en las técnicas de la organizacién del trabajo y de la gestion
de personal; asi como de la ordenacion juridica del trabajo y de la Seguridad
Social”. Se configuraban asi, dos grandes nucleos de actividad: el primero, el
de recursos humanos, como una de las grandes areas dentro de la empresa,
presuponiendo un ejercicio profesional vinculado, o0 como consultor externo; el

segundo, toda la materia juridico-laboral, posibilitando el asesoramiento laboral
95



en el ejercicio libre de la profesion.

La Diplomatura, a diferencia del Plan de 1980, amplia al area de los
recursos humanos la formacién de sus titulados con materias como la
Organizaciéon del Trabajo y Gestiébn de Personal, que aparecen en la primera
directriz antes incluso que el area de Derecho del Trabajo y la Seguridad

Social, conservando ademas la formacion juridico-aboral.

El estudio comparado hecho por Alfaro de Prado, de todos los planes de
estudio aprobados por las distintas Universidades para la Diplomatura en

Relaciones Laborales arroja los siguientes resultados:

1) La carga lectiva total de las asignaturas juridicas, laborales y no
laborales, da una media de 78, 51 créditos, sobre una carga lectiva global
media en torno a los 209,16 créditos; esto es un 38% de la carga relativa
media. De las 37 Diplomaturas analizadas un tercio de ellas tiene una carga
lectiva media porcentual entre 41 y 50 de créditos juridicos, muy cerca de la

mitad de la carga lectiva total.

Ello supone que la formacidn juridica continta siendo la mas importante
en la mayoria de los planes de estudio muy por encima de los bloques de
organizacion de empresas y gestion de recursos humanos como veremos a

continuacion.

2) Aunque el legislador da al area de organizacion del trabajo y gestion
de personal una importancia incluso por delante de las actividades juridicas,
actividades que hasta el momento eran consideradas como las mas
representativas de la profesion de graduado social (Plan de 1980),

“rapidamente se pone al descubierto la continuidad didactica de los elementos
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juridicos del plan de estudios de 1980, siendo este un argumento que
entorpece el cambio cerrando frescas perspectivas profesionales” (Alfaro de
Prado, ibid., 62). Nuestra conclusion es diferente. En nuestra opinion la funcion
de especialista en recursos humanos recogida en el art. 1.d) de la Orden de 28
de agosto de 1970 por la que se aprueba el Reglamento de los Colegios
Oficiales de Graduados Sociales, y en las disposiciones anteriores que
regulaban sus funciones, ha quedado vacia al vincularse la profesién
mayoritariamente al ejercicio libre y dentro de ella basicamente a la gestion de
empresas y a la actuacion jurisdiccional. No hay “frescas perspectivas
profesionales” porque la profesién la constituye por excelencia el ejerciente
libre, y esta es una funcién para el gjercicio vinculado o como dice literalmente
el encabezamiento del citado articulo “desempefiar en Organismos Oficiales,

Entidades y Empresas..” No es pues somprendente que el peso de los
profesionales ejercientes de empresa sea tan exiguo en los Colegios
Profesionales y que la profesion haya renunciado a una funcién que daria, con
una formacion que no contemplan los planes analizados, una salida profesional

a su alumnado. Los planes de estudio han tomado la parte (el ejercicio libre)

por el todo de la profesion.

En efecto, para los autores del estudio, los planes de estudio han
mantenido la formacién juridico-laboral en los mismos téminos en los que ésta
aparecia en el plan de 1980; (...) No han asegurado una formacion suficiente
en el campo de los Recursos Humanos; han dejado sin tratar perspectivas
fundamentales en el estudio de las cuestiones laborales, como las econdmicas;
han introducido materias con escasa o nula relacién con lo laboral; y sobre

todo, han dejado sin tratar la materia que da nombre a la titulacion, las
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relaciones laborales. (Alfaro de Prado, ibid,. 107).

5. Conclusiones del capitulo.

12- Las Escuelas Sociales estan unidas de manera mediata al
intervencionismo nomativo del Instituto de Reformas Sociales y, de manera

inmediata, al intervencionismo administrativo del Ministerio de Trabajo.

22.- La creacion de las Escuelas Sociales del Ministerio de Trabajo estan
ligadas a la reforma corporativa, que se inicia en la Dictadura de Primo de
Rivera y continta en lo laboral hasta el Bienio Reformista de la 112 Republica
para culminar, después de la Guerra Civil, con el comporativismo estatalizante

del Régimen Nacional-Sindicalista.

32- La profesion nace en un momento histérico en el que se han
desarrollado las primeras leyes sociales del Régimen. El grupo de presion pre-
profesional consigue desde el Ministerio de Trabajo el reconocimiento de sus
reivindicaciones. Inicialmente no hay un campo de actividades rigurosamente
establecido, esto es, la cualificaciones no son la causa del reconocimiento

profesional sino el resultado del proceso de persuasion.

La afinidad ideoldgica, la calidad de las personalidades del Ministerio de
Trabajo y el status de origen de las Escuelas Sociales explican las relaciones

privilegiadas entre el grupo y el mecanismo estatal.

42- Lo determinante y caracteristico del Graduado Social, tanto
académica como profesionalmente, es la conjuncidon de saberes sobre un Unico
hecho social: el trabajo. La unidad no la proporciona el saber o el punto de
vista, sino el objeto estudiado. En efecto el trabajo, objeto genérico, unifica una

tematica que epistemoldgicamente pareceria inconciliable, mads no desde el
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angulo pragmatico, y es precisamente el angulo pragmatico de la profesion el

gue ha desarrollado la continua busqueda nuevas jurisdicciones.

52- En relacion con la practica profesional, la abogacia ocupa casi
exclusivamente los conocimientos necesarios para desempenfar las funciones

gue pertenecen al area de actividades juridicas.

62.- La profesion de Graduado Social posee aspectos parciales de estos
conocimientos, suficientes para realizar funciones restringidas en el &mbito del

proceso laboral. Esta asimetria es la que trata de anular la profesion.

72.- La ampliacion de jursdicciones en el ambito del proceso laboral se
ha conseguido por los profesionales de Graduado Social y sus organizaciones
corporativas. Los planes de estudios universitarios han tratado de dar los

conocimientos precisos para el ejercicio 6ptimo de las nuevas funciones.
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82- La tension actual se produce en la estructuracion de los
conocimientos en las Escuelas de Relaciones Laborales, en el sentido de
mayor o menor carga juridica, con una gran disparidad en los actuales Planes

de Estudio. Algun sector de la profesién presiona en el sentido de mayor carga

lectiva en los créditos del ambito juridico.

9a- La profesion tendra que conciliar en el futuro algunas de las

prerrogativas profesionales:

a) Autonomia: la profesion de Graduado Social tiene la libertad de definir el

modelo de profesion y de sus funciones, tal y como ha hecho durante

sus cincuenta afos de existencia.

b) Monopolio: la oferta de servicios en el ambito del proceso laboral tendra

gue compartirse con la abogacia.

c) La autoridad: estara siempre mediatizada —controlada- por la abogacia.
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Capitulo 3

METODOLOGIA: LA ENCUESTA
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3.1.- La muestra

3.1.1.- Ficha técnica:

Ambito: Nacional. Se incluyen las Islas Baleares y Canarias, asi como

Ceuta y Melilla.

Universo: Graduados Sociales colegiados ejercientes -ibres y de
empresa- de todos los Colegios Profesionales: Libres: 8715. De empresa:

1.285. Total: 10.000.

Fuente: Censo de Colegiados del Consejo General de Colegios (afio

2.001).
Tamarno: 400 cuestionarios.
Afijacion: Proporcional.

Puntos de muestreo: 39 Colegios provinciales.

Procedimiento de muestreo: Estratificado, con seleccién de las unidades

de muestreo (colegiados), de forma aleatoria proporcional.

Error muestral: + 5 por cien, en la hipétesis de p/q=50/50.

Trabajo de campo: Realizado durante los meses de febrero y marzo del

ano 2.002.
3.1.2.- Criterios muestrales.

El procedimiento para determinar los puntos muestrales ha sido el

siguiente:

a) Se tomaron como punto de partida los 39 Colegios provinciales.

103



b) Dentro de cada Colegio se eligié de modo aleatorio a los colegiados

gue debian de contestar.

De esta manera, hemos tratado de conseguir que los componentes fueran
elegidos al azar en numero suficiente para asegurar un nivel de calidad
preestablecido (error de muestreo); que todos los miembros de la Poblacion
tuvieran igual posibilidad de aparecer en la muestra (error de cobertura), y
finalmente que las preguntas fueran comprensibles por estar bien formuladas
respecto a los objetivos e hipétesis (error de medicién).Por ultimo, se ha
procurado que todas las preguntas fuesen respondidas por cada uno de los
profesionales de la muestra (error de respuesta.

Afijacion de los cuestionarios: Proporcional al numero de colegiados

ejercientes, segun la siguiente tabla:

Tabla 1

COLEGI EJERCIENTES EJERCIENTES TOTAL ENCUESTAS ENCUESTAS

OS LIBRES EMPRESA ENVIADAS RECIBIDAS
Alava 46 22 68 3 3
Albacete 49 8 57 2 2
Alicante 456 26 482 19 19
Almeria 173 5 178 7 6
Asturias 172 52 224 9 8
Badajoz 112 4 119 5 4
Baleares 311 37 348 15 14
Barcelona 1.071 181 1.251 50 48
Céaceres 39 3 42 2 2
Cadiz 418 36 454 18 17
Cantabria 72 8 80 3 2
Castellon 166 8 174 7 7
Ciudad R. 42 13 55 2 1
Cérdoba 163 9 272 11 10
Granada 217 7 224 9 9
Guipuzcoa 48 6 54 2 2
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3.1.3 Trabajo de campo:

Envio postal del cuestionario: Desde el Consejo General de Colegios en

Madrid, con carta de presentacion del Presidente Nacional, a todos los

presidentes de Colegios que reciben las encuestas.

Instrucciones para el Colegio: Los sobres enviados desde el Consejo

contenian el nimero de cuestionarios asignados al mismo. En él se incluian
unas instrucciones para el Colegio en las que se solicitaba al personal
administrativo del mismo que asignara los cuestionarios a colegiados
ejercientes Hibres y de empresa- conforme a un procedimiento aleatorio (véase

en anexos “Instrucciones para el Colegio”).

3.2.- El Cuestionario

El cuestionario se ha dividido en los siguientes contenidos, con

expresion de sus objetivos concretos.
1.Los G.S. en Espafa: Caracteristicas Generales.

Objetivo: Descripcion de la poblacion estudiada, tomando como base las

caracteristicas generales mas importantes en el contexto del estudio.

2. El ejercicio de la profesion: Campos de actividad profesional del

G.S.

Objetivo: analizar los aspectos fundamentales de la estructura

ocupacional de los G. S. como primera y basica dimension de la profesion.

3. Los procesos de reclutamiento, aprendizaje profesional y de

ingreso activo en la profesion.

Objetivo: Control de los procesos y mecanismos que abren el camino de
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ingreso en el estamento profesional, para evitar la separacion entre el

aprendizaje profesional ylas exigencias reales del ejercicio profesional.

4. La profesion de G. S. en el contexto de las profesiones juridicas y

econdmicas.
Objetivo: Estudio de la division corporativa y division del trabajo.
5. Problematica actual de la profesion.

Objetivo: Estudio de los problemas que afectan al contexto general de la

profesién y a los especificos de sus modalidades.
6.-. La profesién como grupo organizado.

Objetivo: Orientacion general de la accion de los colegios. ElI Consejo

General de Colegios. La colegiacion abligatoria.

Las preguntas que lo componen pueden examinarse desde el angulo de

su estructura, de su contenido y de su intencionalidad.

En cuanto a su estructura, se dividen en cerradas, donde el encuestado
forzosamente debe escoger entre categorias preestablecidas, con la salvedad
de que se incluyen, a veces, una ultima categoria, denominada “otras”, donde
si puede introducir categorias nuevas de su propia eleccién, si ninguna de las
gue aparecen en el cuestionario le satisfacen, y abiertas, en las que se pide al
encuestado contestar la pregunta, usando sus propios términos y conceptos.
Las preguntas cerradas son apropiadas cuando las diversas dimensiones del
asunto que se estudia se conocen relativamente bien y se prestan a ser
reducidas a un nimero limitado de categorias claras y precisas. Tienen la
ventaja adicional de centrar la atencion del encuestado directa vy

exclusivamente en aquellas dimensiones del problema que nos interesan. En
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cambio son poco utiles y deben ceder su lugar a las preguntas abiertas cuando
los factores que se incluyen en el proceso que se investiga no se conocen bien
y es justamente una de las funciones de la investigacion descubrir vy
sistematizar las categorias que es preciso investigar para su estudio. Este es el
caso de la mayoria de las investigaciones exploratorias. En nuestro

cuestionario hemos empleado una combinacion de ambos tipos de preguntas.

En cuanto al contenido, parte de las preguntas se refieren a datos
objetivos, y parte a actitudes del profesional o a su percepcion de determinadas

situaciones.

En lo referente a la intencionalidad de las preguntas, éstas se dividen en
directas e indirectas. Una pregunta se considera directa silo que se trata de
averiguar queda aclarado por la contestacion del encuestado, sin tener que
recurrir a una interpretacion adicional. (Por ejemplo, “Relacién de los diplomas
ylo titulos que posee ademas de Graduado Social).Indirectas son aquellas en
las que se debe someter las contestaciones a una interpretacion ulterior para
descubrir qué es lo que el encuestado realmente piensa sobre algin asunto
relacionado con la pregunta. Por ejemplo en nuestra investigacion las hemos

usado para descubrir las actitudes hacia los Colegios y el Consejo General.

En la encuesta casi siempre hemos combinado los dos tipos de
preguntas, especiamente en los casos en que importaba mucho conocer el

grado de consistencia de las respuestas.

Dado que lo directo o indirecto de la pregunta no est4 en la pregunta
misma, sirio que depende de la intencion de quien la planteay el uso que da a

la contestacion en su andlisis, preguntas que son directas para estudiar un
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cierto problema pueden servir como indirectas para el estudio de otros

problemas.

Respecto al orden seguido por las preguntas, hemos seguido una
secuencia ldgica, pero considerando los posibles inconvenientes sicoldgicos,
sobre todo a la hora de considerar el fendmeno de contagio, por ejemplo, la
pregunta n° 12 del cuestionario, la cual aludia a si el Graduado Social era un
“abogado de segunda categoria”. Esta pregunta no podia formar parte del
nucleo relativo a la profesion, puesto que hubiera contaminado a la pregunta n°

58.3 cuando se le preguntaba si “las funciones deberian evolucionar hacia una

direccion préxima a la del abogado o la del economista”.
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3.3 HIPOTESIS EN RELACION CON LA CONSTRUCCION DEL

CUESTIONARIO

Nuestro estudio sobre la profesion de Graduado Social se orient6 a la

investigacion y verificacion de las siguientes hipoétesis.

Tabla 2

Esbozo de hipétesis
generales

Esquema de construccion
del cuestionario

Preguntas concretas

Hipotesis generales sobre las
variables independientes.

Los Graduados Sociales se
reclutan entre las familias de
clase trabajadora, iniciandose
con la profesién un importante
fendbmeno de movilidad social
ascendente

Datos de tipo censal

1-2-3-4-10-21-2347.

5-6.

Los estudios eran
considerados de promocién
social, cuyos beneficiarios han
sido profesionales adultos,
incorporados al mundo del
trabajo.

Datos generales de la
carrera. Opiniones y
actitudes.

7-8-9-10-11-12-32.

Los Graduados Sociales El gjercicio de la profesion: |[35-45-46-49.
responden alostipicos campo de actividad

valores sociales profesional.

convencionales de dase

media: la seguridad

econdmica Jla promocién y

éxito personal.

El peso fundamental de la El ejercicio de la profesion: | 13-24-25.
profesién son los campo de actividad

profesionales libres profesional.

Los G.S consideran El gjercicio de la profesion: |[26-27-28-29.
inadecuada la separacion campo de actividad

fundional de actividadescon | profesional.

los abogados, ya que

prevalece la semejanza sobre

la diferendia.

Los G.S tienen un alto nivel de | El ejercicio de la profesién: |30-31-33-34.
satisfaccion por el ejercicio campo de actividad

profesional. profesional

Laevolucion que haseguido | Legislacion y organizacién |53.

la profesion no se deduce de |colegial.

la noma Estatutaria

La profesién necesita un Legislacién y organizacion |54
Nuevo Estatuto Profesional. colegial.

El asesoramiento profesional | Legislacion y organizacion |55

debe recibir una atencion colegial.

prioitara.

Los actuales planes de Legislacién y organizacién |59
estudio no se consideran colegial.

fundonales para el ejercicio

profesional

Los G.S. seidentfican Legislacién y organizacion |60-61.

favorablemente con su
organizacion corporativa y
defienden la colegiacion
obligatoria.

colegial
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Los Colegios deben hacerse |Legislacion y organizacion |67
mas participativosy mantener |colegial
los servicios que prestan
actualmente.

Capitulo 4

CARACTERISTICAS SOCIODEMOGRAFICAS

DE LOS ENTREVISTADOS
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Hemos dividido el andlisis de los resultados de la encuesta en cinco
capitulos. En el primer capitulo describiremos los aspectos generales de los
entrevistados. En el segundo nos centraremos en las opiniones y actitudes de
los entrevistados hacia su formacién universitaria, para pasar en el tercero a
estudiar la percepcion que tienen de su ejercicio profesional. Analizaremos
posteriommente la opinion de los encuestados entomo al marco legal del
ejercicio de su profesion de Graduados Sociales. Terminaremos este analisis
estudiando el papel del Colegio Oficial de Graduados Sociales en el desarrollo

de la profesion de Graduado Social.
4.1.- Objetivo de este capitulo:

Se trata de una breve descripcion de la poblacion estudiada, tomando
como base las caracteristicas generales mas importantes. Tienen la funcion de
meras referencias generales que completan el conocimiento descriptivo del

universo de la profesion de Graduado Social.
4.2.- Aspectos Generales: caracteristicas sociodemograficas.

En este capitulo estudiaremos la fisonomia sociografica de los
Graduados Sociales, considerando su distribucion segun genero, edad y

estado civil.

El primer aspecto que cabe destacar en relacion a los aspectos
generales de los entrevistados es el grado de masculinizacién de la profesion.
Del total de entrevistados sdlo el 21% son mujeres frente al 79 % de hombres
(ver Grafico 1).Este dato contrasta con el proceso de feminizacion del
alumnado universitario.
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—(_Grafico 1. Género de los entrevistados.

Mujer (21%)

Hombre (79%)

Fuente: Elaboracion propia.

El dato de las variables estado civil y género, contrasta con la juventud
de los graduados sociales. Se puede afirmar que la profesion de Graduado
Social es una profesion relativamente joven, si prestamos atencion a la variable
edad destaca el hecho de que mas del 70% de los entrevistados tienen menos
de 45 afios. La media de edad es de 39,7 afios y el 68% de los entrevistados

tienen entre 30 y50 afios.

Si nos fijamos en el estado civil de los graduados sociales entrevistados,
comprobamos que la gran mayoria estan casados, un 77%, mientras que los
solteros representan el 17% y sélo un 3% dice vivir en convivencia o estar

separado o divorciado (ver Gréafico 3).
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—@réﬁco 3. Estado civilde los e ntrevistados).—

Divorciado o Separado (3%)

Convivencia (3%)

Soltero (17%)

Casado (77%)

Fuente; Elaboracion propia.

\/

'CGréfico 4. Actividad laboral del padre

Su actividad esta y estaba relacionada con la de GS

Tiene el titulo pero no ejerce

Sin relacién con la profesién

Ejerce o ejercié de Graduado Social

Fuente: Elaboracion propia.

Si nos fijamos en la actividad laboral del padre podemos concluir que la
profesién de Graduado Social no es una profesion de tradicion familiar. No se
transmite de una generacion a otra. Solamente en un 9.8 % de los casos el
padre del entrevistado ejerce o ejerci6 como graduado social y otro 7.9 %

realiza o realizaba una actividad relacionada con la de Graduado Social. Sin
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embargo, en el 81% de los casos la actividad laboral del padre no tiene o tuvo

relacion alguna con la profesion (ver Grafico 4).

Por otra parte, si que parece que puede influir en la eleccién de la
profesion de GS la categoria profesional del padre. Los datos nos muestran
gue la categoria profesional que mas se da entre los ascendientes de los GS
es la de ‘Cuadros medios, oficinistas, empleados y funcionarios en general’ en
un 21%, seguido de la de ‘Autébnomo, empresa familiar, representante de
comercio, comerciantes’ (15%) y la de ‘Trabajadores cualificados’ (15%); estas
tres categorias representan el 41 % de los casos, contrastando con la poca
influencia que parecen tener en la eleccidbn de la profesion categorias
profesionales relacionadas con el mundo empresarial o con el ejercicio de una

profesional liberal (ver Grafico 5).

El origen social de los Graduados Sociales se centre fundamentalmente
en los estratos medios y bajos, con una participacion muy importante de

cuadros medios, trabajadores cualificados, no cualificados y agricultores.

—~( Grafico 5. Categoria socioprofesional del padre

Y T T T T
L 112%—|
+15%

Trabajadores no cualificados _|

Trabajadores cualificados _|

Agricultores (excluid os obreros agricolas) _|

Cuadros medios, oficinistas, empleados yfuncionarios en general |
Auténomo, empr. familiar, representante, comerciantes _| 115%

9%

Profesion liberal /9%
Director, gerente, alto cargo de empresa publica o privada
Empresario con menos de cinco empleados
Empresario con cinco o mas empleados
Otros |

[ A%
[ 4%
500

0 5 10 15 20 25 30 35

Fuente: Elaboracién propia.
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4.3.- CONCLUSIONES

1. La muestra parte de un universo constituido por 10.000 profesionales

liberales: 79 por cien de varones y 21 por cien mujeres.

2. Hemos encuestado a un 68 por cien de entrevistados que tienen entre

30 y50 anos.

3. Preferentemente, las respuestas provienen de profesionales casados

(77 por cien).

4. Es claramente dominante el wolumen de quienes se titularon en
Escuelas Sociales o Seminarios dependientes del Ministerio de Trabajo

(67 por cien).

5. No hay ninguna relacién entre la actividad laboral del padre y la

profesién (81 por cien).

6. El origen social de los Graduados Sociales se centra fundamentalmente
en los estratos medios y bajos, con una participacién muy importante de

cuadros medios, trabajadores cualificados y no cualificados.
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Capitulo 5

DATOS GENERALES DE LA CARRERA:

OPINIONES Y ACTITUDES
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5.1.- Objetivo de este capitulo

Una de las dimensiones de toda profesion es la de la formacion de sus
miembros: COmo adquieren conocimientos, cual es el titulo que reciben, que
nivel tienen los estudios y en que tipo de instituciones se imparte la ensefianza.
Los esfuerzos de una ocupacién por jerarquizar su educacion, asi como para
convertirla en wvehiculo para el proceso de profesionalizacion y el

reconocimiento social.

Con este capitulo tratamos de averiguar el grado de adecuacioén entre el
aprendizaje o training profesional y las exigencias reales del ejercicio de la
profesién. En tal sentido, sdlo los profesionales pueden valorar la concordancia
entre su actividad y las instituciones docentes para que estas respondan a las

nuevas exigencias de la practica profesional.
5.2.- Origen profesional

En este capitulo pretendemos analizar algunos datos generales sobre la
carrera de los entrevistados asi como sus opiniones y actitudes hacia la misma.
El primer dato importante que nos aparece es que la mayoria de los
entrevistados obtuvieron su titulacion en las antiguas instituciones
dependientes del Ministerio de Trabajo, mientras que, como podemos ver en el
grafico n° 6, solamente el 33% de los casos obtuvo un titulo de Graduado

Social de caracter universitarno.
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-@réfico 6. D6nde obtuvo el titulo de Graduado Social ) ;

Escuela Social
Universitaria (33%)

Escuela Social o Seminario
dependiente del
Ministerio de Trabajo (67%)

Fuente: Elaboracion propia.

Otra variable que nos interesaba estudiar del periodo formativo de los
entrevistados era su situacion laboral mientras realizaban sus estudios. Nos
parecia que la carrera de Graduado Social es elegida, como se puede apreciar
en los graficos 4 y 5, es elegida por individuos provenientes de familias de
trabajadores por cuenta ajena o autbnomos que ven en, en la de Graduacion
Social una carrera practica, de facil acceso y que se puede compaginar
facilmente con la realizacion de un trabajo remunerado; es una posibilidad de
mejora profesional y social. Esta consideracion se vio confirmada por los datos
de la encuesta realizada y como se puede apreciar en el Gréfico 7, un 63% de
los entrevistados realiz6 sus estudios mientras desempefiaba un trabajo a
jornada completa; un 12 % trabajaba media o jornada completa; mientras que

solo un 19% se dedica exclusivamente a su carrera.
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-\ Gréfico 7. Situacion del entrevistado durante la carrera

vy

Estudiante compaginando con las tareas del hogar ]l%
I

Estudiante trabajando a jomada completa 63 %
d1 I

Estudiante trabajando entre media y jornada completa |]12%
T

Estudiante trabajando menos de mediajomada 4%
d1

Estudiante atiempo completo 19%

0 20 40 60 80 100 120

Fuente: Elaboracion propia.

5.3.- Valoracion de los conocimientos adquiridos durante la carrera:

formacion y utilidad.

Un aspecto que nos parecia verdaderamente importante era conocer la
percepciébn que los profesionales tienen de su propia formacién como
Graduados Sociales y la utilidad de esos conocimientos en el gjercicio de la
profesiéon. Parece, como podemos apreciar en el grafico 8, que la valoracion
gue realizan los entrevistados sobre los conocimientos tedricos adquiridos y su
utilidad es bastante buena. Atendiendo a la opinion que tienen sobre la
formaciébn comprobamos que mientras el 4.4% y el 15% de los entrevistados
considera ‘Muy baja’ o ‘Baja’ la formacion recibida, un 40% la considera
‘Aceptable’, un 31,3% ‘Alta’ y un 9,4% ‘Muy alta’. Es decir, el 80,7% de los
entrevistados estan satisfechos de la formacion tedrica recibida. En cuanto a la
utilidad de estos conocimientos en el ejercicio profesional, comprobamos que
los entrevistados la consideran en un 5% y un 23,3% ‘Muy baja’ o ‘Baja’,
respectivamente. Mientras que en un 47,2% de los casos la consideran
‘Aceptable’, en un 15,1% ‘Alta’ yen un 9,4% ‘Muy Alta’. Se puede constatar que
los GS perciben un pequefio desfase entre la formacion recibida y su utilidad,
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mientras el 80,7% esta satisfecho de su formacion tedrica, el porcentaje que
estasatisfecho de su utilidad en el ejercicio de la profesién baja al 71,7%. Esta
diferencia se aprecia mas claramente en la parte alta del grafico mientras que
el 40,7% valora muy positivamente la formacién tedrica recibida, sélo el 24,5%

valora de igual manera la utilidad de estos conocimientos.

_[ Gré&fico 8. Valoracion de los conocimientos tedéricos adquiidosen la

carreray su utlidad en el gjercicio profesional.
100: > eel
L3l er B muy Ata
80 47,2 I—
] O At
60. =
] =] Ace ptable
40 233 B gaja
1 15
207 B Muybaja
1 44 5 I Yoo
0_'_- |
Formacion Utilidad

Fuente: Elaboracion propia.

Este nivel de satisfaccion en cuanto a los conocimientos tedricos no se
produce cuando les pedimos que valoren los conocimientos practicos
adquiridos en la carrera y su utilidad en el ejercicio profesional. En el primer
aspecto, como podemos comprobar en el Grafico 9, el 18,5% de los individuos
entrevistados considera ‘Muy baja’ la formacion practica recibida y un 41,1% la
considera ‘Baja’, por otra parte el 23,2% la considera ‘Aceptable’, el 15,2%
‘Alta’ y sélo el 2% ‘Muy alta’. Es decir, que en el 59,6% de los casos los GS
consideran que la formacion practica recibida no es buena; por el contrario el

40,4% esta satisfecho de la formacion recibida.

En cuanto a la valoracion realizada sobre la utilidad en el ejercicio
profesional de estos conocimientos practicos adquiridos, destaca el aumento

de los que piensan que la utilidad de estos conocimientos es ‘Muy alta’. Si solo
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un 2% consideraba que la formacion practica en la carrera era ‘Muy alta’ en
cuanto a la utilidad este porcentaje asciende al 8,7%. Sin embargo, a pesar de
gue se observa un ligero aumento en la valoracion de la utilidad con respecto a
la formacién esta deferencia no es muy significativa. Un 19,3% de los
entrevistados considera ‘Muy baja’ la utilidad y un 34,7% la considera ‘Baja’, es
decir, el 54% no considera que la formacién practica recibida sea la adecuada
para un correcto ejercicio profesional. Sin embargo, el 30,7% la considera
‘Aceptable’, un 6,7% ‘Alta’ y 8,7% ‘Muy Alta’. ElI 46,1%, por tanto, de los
entrevistados esta satisfecho de la utilidad de los conocimientos practicos

adquiridos.

_[ Grafico 9. Valoracion de los conocimientos practicosadquiridos en la

carrera y su utilidad en el gjercicio profesional.
1007 15 2l 6 7'%
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Fuente: Elabor

acion propia.

La capacidad de gestion adquirida en la carrera y su utilidad en el
ejercicio profesional es valorado practicamente igual por los entrevistados. De
esta manera, el 41,9 y el 18,9% de los entrevistados considera ‘Baja’ o ‘Muy
baja’, respectivamente la capacidad de gestion adquirida durante la carrera
mientras que el 26,4% la considera aceptable, el 10,8 ‘Alta’ y el 2% ‘Muy alta’

(ver Grafico 10).Es decir, el 60,8% considera que, durante la carrera, no
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adquiri6 la capacidad de gestion necesaria para enfrentarse al ejercicio

profesional, frente al 30,2% que considera que sila adquirio.

En relacion a la utlidad, el 37,2% y el 23% de los entrevistados
considera ‘Baja’ o ‘Muy baja’, respectivamente, la capacidad de gestion
adquirida, sin embargo, el 25% piensa que es ‘Aceptable’, el 10,1 ‘Alta’ y el
4,7% ‘Muy alta’. Al igual que en la valoracion de la capacidad de gestion
adquirida en la carrera, mas del 60% considera que la utilidad es baja frente al

39,8% que la considera satisfactoria.

_( Grafico 10. Valoraciéon de la capacidad de gestion adquirida en la —

carrera ysu utilidad en el ejercicio profesional.
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Fuente: Elaboracion propia.

Los entrevistados tampoco estan muy satisfechos de la capacidad de
enfrentarse a problemas complejos adquirida en la carrera y a su utilidad en el
ejercicio profesional. Mientras que un 38,7 y un 29,3% consideran ‘Baja’ y ‘Muy
baja’ este aspecto de su formacién, un 18% la considera ‘Aceptable’, un 13,3
‘Alta’ y tan solo un 0,7% la considera ‘Muy Alta’ (ver Grafico 11).Su opinién

sobre la utilidad de estos conocimientos es practicamente la misma, un 29,3 y
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un 33,3% la consideran ‘Muy baja’ o ‘Baja’, mientras que el 24,7% la considera
‘Aceptable’, un 10% ‘Alta’ y un 2,7% ‘Muy alta’. Apreciamos una pequefia
diferencia en cuanto a su percepcion de la formacion recibida y su utilidad, asi
vemos que mientras el 32% de los entrevistados estd satisfecho de su
capacidad de enfrentarse a problemas complejos adquirida en la carrera, este
porcentaje aumenta al 37,4% en cuanto a su utilidad. Por otra parte, el grado
de insatisfaccion también es mayor en cuanto a la formacién (68%) que en

cuanto a la utilidad (62,6%).

Gréfico 11. Valoracion de la capacidad de enfrentarse a problemas

complejos adquirida en la carrera y su utilidad en el ejercicio '
profesional.
13,30,7 10 2.7
100 7 )
%0 161 24,77}
80 38'7l [ | Muy Alta
% — 333
60 3 O Ata
ig B Aceptable
1 29,3 29,3 .
301 B Baja
20-§ B Muy baja
104
0_'
Formacion Utilidad

Fuente: Elaboracion propia.

En relacion a la valoraciébn que los entrevistados realizan sobre la
capacidad de trabajar en grupo adquirida en la carrera y su utilidad en el
ejercicio profesional, si bien las diferencias no son muy grandes también se
aprecia una cierta insatisfaccion. Como podemos ver en el Grafico 12, el 20,1%
de los entrevistados considera ‘Muy baja’ tanto la formacion recibida como la
utilidad de esos conocimientos. Si los sumamos a los que valoran como ‘Baja’

esta capacidad, vemos que el 53,7% considera insatisfactoria su capacidad de
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trabajo en grupo adquirida durante la carrera, porcentaje que asciende al
55,7% en cuanto a su utilidad. Por otra parte, el 46,2% considera que su
capacidad de trabajar en grupo es mas que aceptable, mientras que tansolo el

44.3% la encuentra til en el ejercicio profesional.

_( Grafico 12. Valoracion de la capacidad de trabajar en grupo ad quirida en)

la carrera y su utilidad en el ejercicio profesional.
100 = 10,7; 10,73i4_

903 31,5]:! 30,2]:!
80 [ | Muy Alta
70
60336 35,6 O Ata
507 B Aceptable
407
3097%0,1 20,1 B Baja
20 B Muy baja
10

0_'

Formacion Utilidad

Fuente: Elaboracion propia.

Un aspecto en el que si parecen estar satisfechos los encuestados en la
capacidad de participar responsablemente en la sociedad adquirida en la
carrera y su utilidad en el ejercicio profesional. En ambas dimensiones,
formacién y utilidad, los datos son practicamente los mismos. Asi, podemos ver
en el Grafico 13 que el 62,9% y el 62,1% consideran estar satisfechos tanto de
su fomacibn como de la utilidad de los conocimientos adquiridos,
respectivamente. En cambio, los encuestados que no valoran positivamente su
capacidad de participar responsablemente en la sociedad adquirida en la
carrera representan un 37,1% de los entrevistados, mientras que los que

valoran poco utiles estos conocimientos son el 37,8%
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Grafico 13. Valoracion de la capacidad de participar responsablemente en

[ la sociedad adquirida en la careray su utiidad en el ejercicio
profesional.
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Fuente: Elaboracion propia.

No valoran, sin embargo, positivamente los conocimientos adquiridos en
la carrera en relacién a las nuevas tecnologias y a la utilidad en el ejercicio de
la profesion de esos conocimientos. Podemos apreciar en el Gréafico 14, que el
35,3% de los entrevistados valora como ‘Muy baja’ la capacidad de uso de las
nuevas tecnologias adquirida en la carrera; otro 32% la valora como ‘Baja’. Es
decir, el 67,3% de los encuestados considera que no se le esta dando la
importancia debida a la formacion en nuevas tecnologias en la carrera,

mientras que un 32,7% esta satisfecho.

En cuanto a la utilidad en el ejercicio profesional de los conocimientos
adquiridos en nuevas tecnologias, el 35,1% cree que ésta es ‘Muy baja’, y un
28,4% que ‘Baja’. Por lo tanto, un 63,5% de los entrevistados no consideran
utiles los conocimientos adquiridos, frente al 36,5% que los considera

satisfactorios.
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Grafico 14. Valoracion de la capacidad de uso de las nuevas
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Fuente: Elaboraciéon propia.

Los entrevistados, en cambio, valoran un poco mejor la capacidad de
iniciativa adquirida en la carrera y su utlidad en el ejercicio profesional.
Podemos ver en el Grafico 15 que un 31,3 y un 20,7% piensan que esta
capacidad es ‘Baja’ o ‘Muy baja, mientras que un 22,7% la considera
‘Aceptable’, un 16,7 ‘Alta’ yun 8,7% ‘Muy alta’. Sin embargo, se valora mejor la
utilidad en el ejercicio profesional de esta capacidad de iniciativa adquirida

durante la carrera. El 51,3% de los entrevistados la considera util frente al 48,7

gue no ve la utilidad.
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_( Grafico 15. Valoracion de la capacidad de iniciativa adquirida en la
carrera ysu utilidad en el ejercicio profesional.
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Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto al dominio de idiomas de los entrevistados, se observa en el
Gréafico 16 un cierto predominio del francés con respecto al resto de lenguas.
Un 56,2 de los graduados sociales entrevistados posee conocimientos de este
idioma frente al 41,3% que dice tener conocimientos de inglés, un 2,1% de

aleméan yun 16,8% de otros idiomas.

Solo los Planes de 1941 y de 1967 tenian Francés e Ingles, pero de un

modo nominal, ya que no se impartian sus clases aunque si se examinaba al

alumnado

128



@réﬁco 16. Dominio de idiomas de los entrevistad os.
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Fuente: Elaboracion propia.
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Por otra parte, y en lo tocante a la relacion entre la carrera de Graduado
Social y la de Derecho, se plateé la pregunta de si consideraban que la carrera
de GS era una copia de la de Abogado, pero recortada y disminuida. La gran
mayoria de los entrevistados, un 71,2%, no estan de acuerdo con esta
afirmacion, mientras que un 21,5% esta de acuerdo a medias y un 7,4% si que
considera que la carrera actual de GS tiende a hacer del profesional un

abogado de segunda categoria.

[ Grafico 17. ¢Esta Vd. de acuerdo con la afirmacion de que el GSesun
abogado de segunda categoria

Si(7,4)

A medias (21,5)

No (71,2)

Fuente: Elaboracion propia.

5.4.- CONCLUSIONES

1. Un 67 por cien cursO sus estudios en Escuela Social o Seminario
dependiente del Min. de Trabajo, frente a un 33 por cien que lo hizo en

Escuelas Universitarias.
2. Un 75 por cien del alumnado compaginaba los estudios con el trabajo.

3. La percepcion que tienen los profesionales de su propia formacion y de
la utilidad de esos conocimientos en el ejercicio de la profesion, arrojan

los siguientes resultados:
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3.1 En relacion con la valoracion de los conocimientos tedricos y
su utilidad, el grado de satisfaccion es de 80,7 por cieny 71,7

por cien respectivamente.

3.2 Por el contrario, la valoracion respecto de los conocimientos
practicos y su utlidad, el nivel de satisfacciéon baja
sensiblemente con un 40,4 por cien y 46,1 por cien

respectivamente.

3.3 La capacidad de gestion y su utilidad consigue un porcentaje
muy bajo, con un 30,2 por cien y un 39,8 por cien

respectivamente.

3.4 La capacidad de enfrentarse a problemas complejos y su
utilidad también obtiene una baja puntuacion en las
respuestas de la poblacion estudiada, con un 32 por cieny un

37,4 por cien respectivamente.

3.5 Por el contrario, mejora sensiblemente la formacién recibida
para trabajar en grupo y su utilidad. 46,2 por cien y 44,3 por

cien respectivamente.

3.6 Una alta valoracién recibe la capacidad de participar
responsablemente en la sociedad y su utilidad. 62,9 por cieny

62,1 por cien respectivamente.

3.7 Con relacion a las nuevas tecnologias, la valoracion de la
capacidad adquirida y su utilidad es una deficiencia muy

notable, con un 67,3 por cien y63,5 por cien respectivamente.
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3.8 La capacidad de iniciativa y su utilidad se equilibran bastante,
ya que un 51 por cien dice que es baja y un 48,7 por cien

valora su utilidad.
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Capitulo 6

CAMPO DE ACTIVIDAD PROFESIONAL

DE LOS GRADUADOS SOCIALES
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6.1.- Objetivo de este capitulo

En este capitulo queremos analizar los aspectos fundamentales de la
estructura ocupacional de los Graduados Sociales como primera y basica
dimension de la profesion. Qué hacen, qué pueden hacer, etc. Son aspectos
gue iremos tratando de descubrir a lo largo de este capitulo. Mediante el
analisis del grupo mayoritario de los profesionales ejercientes nos adentramos
en una de las zonas tematicas cruciales de la investigacion: el gjercicio de la
profesién. En la primera parte aportaremos algunos datos sobre las trayectorias
ocupacionales y veremos las areas y funciones a través de las cuales se
desarrolla la profesion. En la segunda, veremos las condiciones retributivas.
Examinaremos la definicion que, a juicio de los profesionales, se tiene de la
profesioén, el prestigio que se le imputa en comparacién con otras profesiones,
el grado de satisfaccion y de arrepentimiento por haber optado por el graduado
social como alternativa de carrera, etc. También indagaremos un problema

inherente a la profesién, derivado de no acotamientos estrictos: el intrusismo.
6.2.- Situacion profesional.

Podemos afirmar que la de Graduado Social es una profesion liberal. Si
atendemos a los datos de nuestra encuesta observamos que el 88,3% de los
entrevistados desarrollan un ejercicio libre de la profesiéon (ver Grafico 18),
contrastando con el 7,4% que ejercen su profesion al servicio de una empresa

yel 1,2% que son funcionarios publicos.

Estos datos se aproximan bastante con los del Censo Nacional, pues
actualmente hay 8.715 ejercientes libres, lo que representa un 87% y 1285

ejercientes de empresa, 13%.
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( Grafico 18. Situacion profesional de los entrevistados.
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Fuente: Elaboracion propia.

6.3.- Tareas, tareas fundamentales y clasificacion

Confimamos este dato con el estudio de las tareas mas comunes que
realizan los GS. Como podemos apreciar en el Grafico 19, de entre las tareas
gue dicen realizar normalmente, destacan el ‘asesoramiento, representaciéon y
gestion en materias sociolaborales' (78,4%), la ‘verificacion de documentos de
empresas y trabajadores' (66,2%), la ‘comparecencia y representacion' (64,5%)
y en menor medida la 'emision de dictamenes e informes en materia
sociolaboral'. En cambio, de entre las tareas que dicen no realizar nunca,
destacan la de 'designaciéon de oficio’ (95%), ‘colaboracién con el Ministerio de
Trabajo en técnicas de investigacion social' (94,6%), ‘funciones técnico-
especiales en fendmenos sociolégicos y de significacién laboral' (93,9%),
'peritaje sociolaboral ante los tribunales de justicia’ (87,8%), 'habilitacion’
(85,4%).Las tareas que realizan, en mayor medida, los entrevistados son
aquellas més relacionadas con las prestaciones de servicios como profesional

liberal.

Aunque las funciones que recoge el art. 1° de la Orden de 28 de agosto
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de 1970 son muy variadas, la actividad profesional se concentra en la funcion
de asesoramiento, representacion y gestion en materia socio-laboral (78,4 %),
la de verificacion de documentos y empresas y trabajadores (66,2 %), y la de

representacion (64,5 %).

Dentro del continuo concentracion-dispersion de actividades, la profesion
de Graduado Social esta situada mas hacia el limite de la concentracion que

hacia el de la dispersion.

Grafico 19.
Tareas mas comunes realizadas por los GS en ejercicio libre (%).

Normalmente Cierta frecuencia Esporadicamente Nunca

Emisién de dictamenes e informes
enmateria sociolaboral

Asesoramiento, representacion y
gestibn en materias sociolaborales

Colaboracion con el M° trabajo en
técnicas de investigacion social.

Verificacion de documentos de
empresasy trabajadores

Comparecencia y representacion

Funciones docentes

Funciones técnic o-especiales en
fendmenos socioldgicos y de
significacion laboral

Asesores en Convenios
Colectivos y Comisiones Mixtas

Peritaje sociolaboral ante los
Tribunales de Justicia

Habilitacion

Designacionde oficio

El amplio elenco de funciones que recoge el art. 1 de la Orden de
28.08.1970 hace de ella una profesion plurifuncional, siempre dentro del ambito
de lo social.
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Sin embargo, el campo de actividades mas frecuente realizadas por sus

profesionales se concreta en las tres sefialadas.

En relacion a su actividad profesional nos interesaba conocer su opinidon
respecto a si la consideraban tareas mas bien técnicas o mas bien
administrativas. Como nos demuestran los datos los GS entrevistados califican
su actividad en su mayoria como técnica. Si nos fiamos en el Grafico 20
comprobamos que aunque un 13,1% considera su actividad como ambigua y
un 5,8 y un 4,4% como ‘fundamentalmente administrativas' y '‘administrativas’,
respectivamente, en cambio un 26,3% la considera 'técnica' y un 18,2%
fundamentalmente técnicas'. Es decir, casi la mitad de los encuestados
(44,5%) piensa que su labor es eminentemente técnica, mientras que la otra
mitad 45,2% denota a nivel del conjunto de la profesion la poca claridad con

gue se halla configurada.

Hay un perfecto balance entre los que responden considerando su
profesién como plurifuncional (45,2 %); un poco de todo (32,1 %), y ambiguas
(13,1 %), frente a los que la ven con predominio técnico (44,5 %): técnicas

(26,3 %), y fundamentalmente técnicas (18,2 %).
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Fuente: Elaboracion propia.

6.4.-Compatibilidad de funciones en despachos

El ejercicio profesional libre pemite la realizacion de otras tareas
gue no son las propias de las funciones de la profesion que se desempefie,
dado que no existen incompatibilidades legales de caracter laboral o
empresarnal. En el caso de los Graduados Sociales y si nos fiamos en el
Gréfico 21 esta circunstancia es aprovechada por méas de la mitad de los
entrevistados. El 54,5% de los mismos respondié si a la pregunta de si
compatibilizaba las funciones de GS con otras en su despacho; Mientras gue el

45,5% respondié que no.
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Gréfico 21.
¢Compatibiliza las funciones de G.S. con otras en su despacho?

No (45,5)

Si (54,5)

Fuente: Elaboracion propia.

De los entrevistados que contestaron afirmativamente a esta pregunta
un 45,8% compatibiliza sus tareas con las de 'asesor fiscal' y un 13,9% con las
de 'gestor administrativo’; en menor medida, realizan también tareas de
'mediador de seguros' (9,7%), 'abogado' (8,3%), 'gestion fiscal' (6,9%) o

‘administrador de fincas' (5,6%) (ver Grafico 22).

La asesoria fiscal constituye una denominacién genérica para un amplio
grupo de profesionales que asesoran a la empresa desde sus propias
funciones: Juridica en el caso del abogado, organizacién de empresas para los
economistas, laboral para los graduados sociales, y que ademas responden de
una manera global a las demandas del empresario también en el campo fiscal.
Un 458 % compatibiliza con la de asesoria fiscal. Es una funcion
fundamentalmente atribuida a economistas y profesores mercantiles, entre

otras profesiones.

Siguen después tres profesiones que histéricamente han formado parte
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de la cualificacion profesional del titular del despacho; asi: gestor administrativo
(13,9%), mediacion de seguros (9,7%), administrador de fincas (5,6 &), y

agente de la propiedad inmobiliaria (2,8 %).

La profesion de derecho tiene un papel no despreciable, con un 8,3 %, lo

gue supone una formacién a posteriori de la de graduado social.

Gréfico 22.
Actividades que compatibiliza conlade G.S.

Procurador tribunales 51,4
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Fuente: Elaboracion propia.

6.5.- Modo como se ejerce la actividad.

Nos interesaba conocer cémo realizaban su trabajo los GS que
combinan su profesion con otra, queriamos saber si, como personas fisicas,
trabajaban en sus despachos solos o junto a otros profesionales. En el Grafico
23, podemos ver que el 38,9% de los entrevistados que combinan su trabajo lo
hacen solos en sus despachos, es el grupo que podemos denominar
especialistas, pues realizan su actividad centrada en un solo tema (laboral en
nuestro caso); otro 38,9% lo hace ‘con otros profesionales, graduados sociales
0 no, que actuan también como personas fisicas', es la asesoria

multidisciplinar. La gran mayoria ofrece a sus clientes un servicio global de
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asesoramiento. Finalmente, un 20,6% lo realiza ‘como persona juridica bajo
denominacion de una sociedad mercantil'. La forma juridicamés frecuente es la
Sociedad Limitada. Son todavia, fundamentalimente, agrupaciones de intereses
profesionales sin traducirse en una entidad moderna: la fima de

asesoramiento.

Los despachos pequefios giran alrededor de la figura del titular, y los
medianos de varios socios. La idea de fima es todavia practicamente

inexistente.

Grafico 23.
Como persona fisica ¢ Vd. trabja en su despacho...?
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Fuente: Elaboracioén propia.

6.6.- Percepcion del ejercicio profesional.

Existe la opinién entre el colectivo de Graduados Sociales de que la
profesién esta cambiando alejandose del ejercicio libre. Sin embargo, los datos
nos demuestran gue esto no es asi. Ante la pregunta, ¢Diria Vd. que el GS
sigue siendo un profesional liberal o que estdn cambiando sus funciones? Soélo
el 21,7% de los entrevistados considera que la profesién estd cambiando, en
contraste con el 78,3% que considera que la de GS sigue siendo una profesion

liberal (ver Grafico 24.Este dato coincide, como pudimos ver anteriormente, con
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la situacion profesional de los entrevistados que en su gran mayoria (un 88,3%)

son ejerciente libres de la profesion.

El Graduado Social sigue considerandose como un profesional liberal e
independiente en el sentido de que trabaja por su cuenta, sin dependencia
directa de otra persona u organizacion. Es precisamente su caracter liberal el

gue le pemite llevar a cabo un mayor numero de actividades.

Asi sucede por el contrario, que se haya considerado hasta ahora una

mera categoria residual el ejercicio de la profesion vinculado a la empresa.

Grafico 24.
¢Diria Vd. que el Graduado Social sigue siendo un profesional
liberal o que estdn cambiando sus funciones?
Estan cambiando sus funciones (21,7)

Sigue siendo una profesion liberal (78,3)

Fuente: Elaboracion propia.

Tradicionalmente, la profesion de Graduado Social se ha ejercido por
cuenta propia y al servicio de la pequefia y mediana empresa. Sin embargo, la
saturacién del campo del asesoramiento y las dificultades para abrir un
despacho, sobre todo como primera salida profesional una vez terminada la
carrera, contribuyen a que las posibilidades reales de ejercer la profesion lo

sean por cuenta ajena en una organizacion.
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6.7.- Las relaciones interprofesionales y el proceso de auto

identificacion con la profesion.

6.7.1.- Las funciones conexas con la Abogacia.

Centrandonos un poco en el desarrollo de la actividad profesional de los
GS, estos realizan funciones que son paralelas, y en ocasiones tangentes, con
las que realizan los abogados en el mismo ambito de trabajo. Esta coincidencia
con los profesionales de la abogacia en la misma area de trabajo no es
percibida de la misma forma por todos los Graduados Sociales. Asi en lo que
se refiere a la intervencion del GS en los procesos de trabajo, se les pregunto
¢coémo juzgaria las funciones de representacion y postulacién que viene
realizando el GS comparadas con las que ejerce el Abogado, en el mismo

proceso?

Si nos fijamos en los datos que nos aporta el Grafico 25, vemos que el
53,2% de los colegiados encuestados cree que sus ‘funciones son semejantes
y de nivel técnico semejante’; un 19,6% considera que son ‘funciones
diferentes, pero de nivel técnico semejante’; un 18,4% piensa que las
‘funciones son semejantes, pero de distinto nivel técnico (las de GS inferiores)".
Y tan solo un 5,1% considera que las ‘funciones son diferentes y de diferente
nivel técnico (las de GS inferiores)'. Comprobamos que los GS perciben en un
71,6% que sus funciones son semejantes a las del abogado en los procesos de

trabajo y el 72,8% que su nivel técnico también es semejante.
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Gréfico 25
¢Como juzgaria las funciones de representacidony postulaciéon que viene realizando
el GS comparadas con la que ejerce el Abogado, en €l mismo proceso?
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Fuente: Elaboracion propia.

En efecto, un 53,2 % considera que abogados y graduados sociales
realizan funciones semejantes y de nivel técnico semejante en el proceso
laboral. Para los ejercientes libres se describe a un profesional que, no solo
asume la representacion de la parte sino que, a su condicién de representante,
agrega la de profesional con aportacion de asistencia técnica al representado.
Solo un 18 % considera que son de un nivel técnico inferior las de graduado

social.

En esta pregunta se planteaban simultineamente dos cuestiones
diferentes aunque estrechamente relacionadas: semejanza o no respecto a la
naturaleza técnica de las funciones egjercidas por el Abogado y Graduado
Social, ysemejanza o no semejanza de esas mismas funciones en cuanto a su

nivel técnico.

Si agrupamos naturaleza técnica por un lado y nivel técnico por otro,

obtenemos la siguiente tabla.

Tabla 12
De naturaleza técnicasemejante 71,6
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De naturaleza técnica diferente 247

Otras respuestas o no contesta 3,8

De nivel técnico semejante 2,8

De nivel técnico inferior ’3,5

Otras respuestas o no contesta 3,8

Los datos muestran lo siguiente:

a) Desde el punto de vista de los Graduados Sociales es inadecuada
la separacion funcional de actividades entre Abogados y Graduados

Sociales, ya que prevalece la semejanza sobre la diferencia.

b) Que la jerarquizacion entre ambas profesiones por su nivel

técnico esta lejos de su justificacion en la realidad.

Esto es, prevalece la semejanza sobre la diferencia; lejos de aparecer
claramente la tipica especializacion de funciones, los que contestan piensan
“‘que hacen mas o menos lo mismo” o lo que es igual, hay una inadecuada
diferenciacion funcional entre ambas profesiones por lo que al proceso laboral

se refiere.

En aquellas parcelas de trabajo en las que coinciden estos dos profesionales,
graduados sociales y abogados, los primeros se consideran tan capacitados
como los segundos para realizar las mismas tareas. En este mismo ambito, la

formalizacion de los recursos de suplicacion y casacion debe de realizarse por
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medio de un abogado ylos GS no estan de acuerdo con esta realidad. Como
podemos ver en el Gréfico 26, un 60,4% de los colegiados encuestados
consideran esta situacion ‘ilégica, puesto que ignora la practica usual de la
labor de asistencia técnica de las partes que en funcién de sus conocimientos
vienen realizando los GS en los juzgados de los Social’; por otra parte un
20,1% también la considera ‘ilégica, pues no tiene en cuenta la capacidad
técnica de la titulacion de GS'; sin embargo, un 13% de los entrevistados si que
considera logica la situacion 'pues para realizar dicha funcidn se requiere un
conocimiento méas profundo de la ciencia y la técnica juridica’; y tan so6lo un
6,5% lo considera 'l6gico, pues la asistencia juridica es de exclusividad de los

abogados y ademas el propio Estatuto de GS no lo contempla’.

Si wolvemos al grafico vemos que el 80,5% de los entrevistados
considera ilégica esta situacion pues no tiene en cuenta o la situacion de hecho
gue se da en los juzgados de lo social 0 su capacidad técnica, que como ya
vimos en el grafico 25 la consideran de un nivel semejante a la de abogado.
Por otra parte, solamente un 19,5 de los entrevistados consideran esta
situacion como légica porque la noma asi lo especifica 0 porque consideran

gue sus conocimientos juridicos no son suficientes para realizar dicha funcion.

Un 80,5 % la considera ilogica y ello porque los recursos via
contencioso-administrativa, sobre sancién de la inspeccién de trabajo, sobre
incumplimiento de nomas laborales y de Seguridad Social, sobre recaudacion,
etc. el experto idoneo para la realizacion de estos recursos es, l6gicamente, el
gue ha llevado todo el procedimiento con la Inspeccion, Tesoreria, etc. Y a la
vez, el que conoce toda la tematica sociolaboral por la especialidad vy

profundidad de su formacion en estas materas.
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Hay en esta opinion una reivindicacion clara en la profesion en el sentido
de una libre concurrencia en todos los aspectos juridicos que corresponden a la

jurisdiccién laboral.

Gréafico 26
En elmomento actualy en el mismo am bito, la formalizacién de los recursos de suplicacion y

casacion debe realizarse por medio de abogado, (Cémo considera Vd. estasituacion?

P . P . L - | | 1 1 1 1
llégica , puesignora la practica usual de lalabor de asistencia

técnica de las partes que en funciéon de sus conocimientos 60,4
vienen realizando los GS enlos juzgados de lo Social i i

llégica , pues no fiene en cuenta la capacidad 20 1
técnica de la fitulacién de GS -

L 6gica , pues la asistencia juridicaes de exclusividad delos 6,5
Abogadosyademas el propio Estatuto de GS no locontempla

Logica, pues para realizar dicha funciénse requiere un 13|
conocimiento mas profundo dela cienciay la técnica juridica

Fuente: Elaboracién propia.

6.7.2.- Satisfaccion profesional

A pesar de este descontento con la situacién en relacion a ciertas
parcelas de su trabajo solapadas con las de los abogados, los profesionales de
Graduado Social estan en su mayoria satisfechos de su profesion. Se pidio a
los encuestados que juzgaran su situacién profesional concreta en lo que se
refiere a la adecuacion entre el trabajo que realizan y los beneficios
econdmicos que obtienen. Como observamos en el Grafico 27, el 35% de los
entrevistados la juzgan como bastante satisfactoria', encuentran equilibrado la
relacion trabajo-beneficio econdémico; un 31,3% juzgan esta situacion como
'satisfactoria’, piensan que la retribucion equivale al valor del trabajo que
realizan; y tan sélo un 1,9% la juzga como ‘muy satisfactoria’, creen que la
retribucion es superior al valor del trabajo que realizan. Sin embargo, el 27,5%
juzga esta relacion como ‘poco satisfactoria’, dado que consideran que la
retribucion es inferior al trabajo realizado; y un 4,4% la juzga ‘muy poco

satisfactoria’', pues creen que la retribucion es muy inferior al trabajo que
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realizan. Como vemos, el graduado social considera que esta bien pagado el
trabajo que realiza, asi el 68,2% juzga como bastante satisfactoria, satisfactoria
0 muy satisfactoria la adecuacion entre el trabajo que realizan y los beneficios
econdmicos que se obtienen; por el contrario un 31,9% piensa que esta

adecuacion es poco satisfactoria o muy poco satisfactoria.

Tres de cada cuatro responden que los beneficios econdmicos son
satisfactorios. A propdésito de la remuneracién econémica, no conviene olvidar
el valor que posee como simbolo el reconocimiento social de la importancia del
propio trabajo. En tal sentido se puede afirmar que los profesionales de
graduado social consideran que la profesién ha consolidado su reconocimiento

social después de medio siglo de existencia.

El 68,2 % consideran que es bastante satisfactoria.

Grafico 27
¢Cémo juzgaria su situacion profesional concreta en lo que serefiere a laadecuacion
entre el trabajo gue Vd. realiza ylos beneficios econémicos que obtiene?

Muy Poco Satisfactoria, la retribucion es muy inferior ﬂ
altrabajo que realizo -

Poco Satisfactoria, la retribucion es
inferior al trabgo que realizo

Bastante Saisfactoria, se equivalen bastante 35

Satisfactoria, la retribucion equivale al
valor dd trabajo que redizo

Muy Satisfactoria, la retribuciéon es -
superior al valor del trabajo que realizo

Fuente: Elaboracion propia.

Este nivel de satisfaccion baja un poco cuando se les pide a los
entrevistados que juzguen esta situacién en general. Mientras que un 68,2%,

como hemos visto, juzga su situacién personal como satisfactoria, este
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porcentaje baja al 54,6% a la hora de juzgar la situacién general de los
Graduados Sociales en lo que se refiere a la adecuacién entre el trabajo
realizado y el beneficio obtenido. Como vemos en el Grafico 28 el 53,4y 1,2%
cree que esta situacibn es bastante satisfactoria’' o 'muy satisfactoria’
respectivamente. En cambio, un 32,3% la considera 'poco satisfactoria'. En
general, podemos afirmar que el GS social percibe gque la profesion esta bien
remunerada y que en particular la recompensa econdémica se corresponde con

el esfuerzo realizado.

El juicio que implica insatisfaccion es menos frecuente cuando se juzga
la propia situacion que cuando se juzga la situacién de los profesionales en
general. Hay una tendencia a exagerar como caracteristica de la profesion,
pero no demasiado, ya que el nivel de satisfaccion general solo baja un 13,6
por cien respecto de la personal. Ambas visiones, la personal y la general, se
equiparan bastante, de donde se infiere que ambas situaciones son el reflejo

real de una situacion objetiva.

Grafico 28
¢Como juzgaria la situacidn general de los GS en lo que se refiere a la adecuacién
entre el trabajo que realizany los beneficios econémicos que obtienen?

Nosé m
Nada satisfactoria | 2,5
Poco satisfactoria | 32,3]
. 1 I 1
Bastante satisfactoria 53,4]

Muy satisfactoria 11,2 | | |
-_'-I_I-U-l_'_'-i-I_l-'_I-'_Fl_'-I_I-I_l-'_'-'_'-l_'-I_I-U_l
0 10 20 30 40 50 60

Fuente: Elaboracién propia.

A pesar de estos datos, sin embargo, cuando se les preguntd

directamente si de un modo general se sentian satisfechos de algunos
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aspectos concretos del ejercicio de su profesion, en el caso especifico de 'la
remuneracion econémica que percben' el 46,1% contesto que 'a medias' y el
9,1% que 'no' se sentia satisfecho; frente al 44,2% que afirma sentirse
satisfecho de la remuneracion econémica que percibe (ver Grafico 29).Por otra
parte, como podemos ver en este mismo grafico, la satisfaccién aumenta al
tratar el tema de 'las actividades que realiza en su trabajo’. Un 73,2% afirma
estar satisfecho de las actividades que realiza mientras que 21,7% sélo lo esta

‘amedias'yun 4,5% 'no’' lo esta en absoluto.

Gréfico 29
De un modo general ¢Podriaindicarme sise sente Vvd.
satisfe cho en relacién con |os aspectos siguentes?

No sé (0,6) No sé (0,6)
No (18,1)

No (9,1)

Si(44,2) Si(432)

A medias (46,1) Amedias (38.1)

DE LA REMUNERACION ECONOMICA QUE PERCIBE DE LAS POSIBILIDADES PROFESIONALES ACTUALES

No sé (06) No (13)Nosé(l,9)

No (4.5)

A medias (12)

A medias (21,7)
Si (73.2)
Si(84,8)
DE LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA DE EJERCER LA PROFESION DE G.S.
| D Si . A medias . No . No sé |

Fuente: Elaboracioén propia.

En lo que se refiere a las posibilidades profesionales actuales, parece
gue la mayoria de los encuestados no se encuentran del todo satisfechos, asi
vemos como frente al 43,2% que afima estar 'satisfechos' nos encontramos
con un 38,1% que solo lo esta 'a medias' y 18,1% que decididamente 'no' esta
satisfecho de las posibilidades actuales de su profesion. Ello se explica por la
propia esencia del trabajo que se mueve al compas de los cambios econdémicos
y del mercado laboral en general por una parte, y por otra el no saber bien

hacia donde puede evolucionar la profesion en un futuro inmediato.
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En lo que si se aprecia un alto grado de satisfaccion es en el propio
hecho de ejercer la profesion de Graduado Social. No parecen, los
entrevistados, del todo satisfechos de la remuneracion que perciben ni de las
posibilidades profesionales actuales, en cambio sise sienten muy satisfechos
de las actividades concretas que realizan y especialmente de su condicion de
Graduado Social. Como podemos ver en el Grafico 29, frente a un 1,3% que
dice que 'no' y un 12% que 'a medias', nos encontramos con un 84,8% de
entrevistados que si se siente satisfecho de ejercer la profesion de Graduado
Social. Este nivel de satisfaccion lo vemos confimado con los datos que nos

aportan los Graficos 30y 31.

Gréfico 30
Sivd. personalmente pudiera volver a empezary supuesta la experiencia
que Vd. tiene, ¢ elegiia de nuevo la carrera de Graduado Social?

Decididamente no 2,5

Creo que no 6,8

Tengo mis dudas 12,3

Creo que si 31,5
I

Si, con seguridad 46,9

0O 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50

Fuente: Elaboracion propia.

Se les pregunto si elegirian de nuevo la carrera de Graduado Social si
pudieran volver a empezar y supuesta la experiencia que tienen; un 46,9% de
los encuestados contestd que 'si, con seguridad' y un 31,5% ‘creo que si', es
decir el grado de satisfaccion profesional es tan grande que un 78,4% elegiria
la misma profesion si tuviera que empezar de nuevo, frente a un 12,3%

dudoso, un 6,8% que ‘cree que no' la elegiria de nuevo y un 2,5% que
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'decididamente no' volveria a ser Graduado Social de nuevo si pudiera.

En el caso analizado las respuestas nos indican que los profesionales se
sienten muy satisfechos por su ejercicio profesional. El nivel de satisfaccion se
confima, y denota una profesiébn plenamente configurada, un campo de
actiidades claro que consigue que sus miembros se sientan fuertemente
identificados con ella y no tratan de abandonarla, con una inmensa mayoria

gue afima que la elegirian de nuevo como su profesion.

Esta satisfaccion, este orgullo profesional que se refleja en la seguridad
en la eleccion de la propia profesion para si mismos, no es tan acentuada
cuando se les pide que la proyecten en sus hijos o hijas. Como vemos en los
datos, un 28,3% contesté que 'si, con seguridad' y un 36,8% ‘creo que si' a la
pregunta de si les gustaria que alguno de sus hijos/as siguiera la profesién de
Graduado Social. Frente a un 23% que duda, un 8,6% que cree gue no le
gustaria y un 3,3% que 'decididamente no' lo gustaria que uno de sus hijos
siguiera sus pasos. Aun asi, casi dos tercios (65,1%) de los entrevistados no

pondrian reparos a que sus hijos les imitaran en la eleccion de su carrera.

Se trata de una pregunta proyectiva que por valorar la satisfaccién de

carrera valora también la satisfaccion profesional.
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Gréfico 31

En las actuales condiciones profesionales, ¢ le gustaria que
alguno de sus hijos/as siga esta profesion?

Decididamente no [3,3
Creo que no 8,6
_ |
Tengo mis dudas 23
_ | | | |
Creo que si 36,8
_ | | | | |
Si, con seguridad 28,3
_-I-FI-ITFFI_ITI-I-FITFI_FITFI-I-ITFI_I-ITI-I-FITFI_I-I-I

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Fuente: Elaboracién propia.

A pesar de este alto nivel de satisfaccion y del evidente orgullo
profesional que se aprecia en los datos de la encuesta, no parece ser la carrera
de Graduado Social una profesion vocacional. Si nos fijamos en el Gréafico 32,
tan solo el 15,1% eligio la carrera porque 'era la que mas me gustaba'. De las
motivaciones que llevaron a los entrevistados a estudiar esta carrera destaca la
respuesta de un 27% de los mismos que eligié la carrera 'por casualidad' y de
un 22% que la consideré una buena profesién'. Por otra parte, un 10,1% lo hizo
‘por influencia familiar', un 11,3% 'obligado por razones de estudios'y un 6,3%

'obligado por razones econémicas'.

Las respuestas aparecen bastante dispersas en su distribucion. Si las
agrupamos en funcion de lamayor o menor libertad y especificidad de eleccion
gue expresan, aquellas en que existe algun elemento positivo en la eleccion de
la carrera (por ejemplo, “era la que mas me gustaba” y “era una buena
profesion”), abarcan poco mas de un tercio de los profesionales (37,1 %); por el

contrario, en todas las demas se refleja un nivel de constriccion (por ejemplo,
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“razones de estudios”, “razones economicas”, o ‘influencia familiar”), lo cual

supone un 27,7 %, o ausencia de motivacién con el 27 %.

Las razones son evidentes y han sido estudiadas a lo largo de la
evolucion histérica. El caracter de promocion social de los trabajadores
(razones econdémicas o laborales), asi como la no exigencia hasta fechas
recientes de titulacion de bachillerato y su posibilidad de sustituirlo por un
examen 0 un curso previo preparatorio, configuran un factor de constriccion
gue explica las respuestas. La casualidad, un 27 %, se explica por la expansion
gue por todo el territorio del Estado han tenido tradicionalmente las Escuelas
Sociales del Ministerio de Trabajo y los Seminaros dependientes de ellas. No
es por tanto un azar cuanto la posibilidad de cursar unos estudios que
proporcionan una autentica movilidad social ascendente de amplias cohortes
de trabajadores y que explica y confirma el mas elevado grado de satisfaccion
de sus profesionales por el status adquirido a través del esfuerzo personal,

siempre compatible con el trabajo.

A titulo de ejemplo, en el curso 1971-72, de 1997 alumnos matriculados
en Escuelas Sociales un 60,85% tenia titulo inferior al de bachillerato superior o
sin titulo. De igual manera, de los 2301 alumnos de Seminarios, un 59,96%
estaba en la misma situacion (“La promocion social en las Escuelas Sociales:
Balances y perspectivas”. Direccion General de Promocion social. Madrid,
Octubre de 1973, pagina 3; ejemplar fotocopiado). Se confima, una vez mas el

fendmeno del condicionamiento social de las motivaciones y aspiraciones.
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Gréfico 32
De las motivaciones siguientes, ¢, cual es la que mas se
aproxima a la quelellevé a hacerla carrera de G.S.?

Otras [N 5 >
Por influencia familiar 10,1

Por casualidad | 27—

Era una buena profesion : : : 22

Era lo que mas me gustaba /15,1

Obligado por razones de estudios . 11,3

Obligado porrazones econémicas 6,3

Fuente: Elaboracioén propia.

Para conocer los factores que hacen que los colegiados entrevistados
estén tan satisfechos de su situacion profesional, nos pueden ayudar los datos
recogidos en el Gréafico 33. Se les pidi6 que dijeran qué era, en su opinion, en
primer y segundo lugar, lo mas importante para que un trabajo u ocupacién
profesional fuera satisfactorio. 'Tener responsabilidad e iniciativa' y 'que ofrezca
posibilidades de promocién y éxito personal’ fueron la opciones elegidas por el
23,1% y el 22,4%, respectivamente, como los aspectos mas importantes para
gue una profesion sea satisfactoria. Un 19,4% considera que lo mas importante
es tanto 'el servicio a los demas' como la 'seguridad econdémica'. Si
observamos detenidamente el grafico comprobamos que para los graduados
sociales entrevistados, el 'prestigio’ y la ‘posibilidad de ganar mucho' no es lo
mas importante en su profesién: sélo un 3,9 y un 0,7%, respectivamente,
consideran, en primer lugar, que estos factores produzcan satisfaccion en sus
profesion. En cambio, eligen, en segundo lugar, como mas importante 'la

seguridad econdmica’ (33,6%) y la 'promocion y éxito personal' (26,6%).
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Gréfico 33
¢Podria decimos qué es en su opinidn, lo masimportante para
que un trabajo u ocupacion profesional sea satisfactorio?

_ T T T | B |
22 4
ue ofrezca posibilidade s de promocién y éxito persona
Q f ibilidades d i6 4 | I) (26 6
m T '
) 1)11,9
Que no haya que dependerde nadie ;'10 2
. /s |
Que lleve consigo un gran prestigio 23,9
. ] ()19 4
Que ofrezca seguridad econémica (336

- il

Que seauntrabajode servicioa los demas 3.0 T T I‘l?’4 :
-1 1

Que pemita tener responsabilidad e iniciativa 718 4231

-4 |

Que ofrezca posibilidades de ganar mucho ]0’71 3,9
-'I-FI-I-rI-FI-I-l-I-FI-I-l-FI-I-I-l-FI-FI-l-FI-FI-rI-FI-I-I
0 5 10 15 20 25 30 35
O Enprimer lugar O Ensegundo lugar

Fuente: Elaboracion propia.

Si agrupamos los diferentes descriptores por preferencias,

obtenemos la siguiente tabla.

Tabla?2
Primer lugar  Segundo lugar TOTAL
1| Seguridad econémica 194 33,6 53
2 Promocién y éxito personal 22,4 26,6 49
3 Responsabilidad e iniciativa 23,1 18 41,1
4 Servicio a los demas 194 3,9 23,3
5/ No dependencia de nadie 119 10,2 22,1
6 Gran prestigio 3 3,9 6,9
7| Posibilidades de ganar mucho 0,7 3.9 4,6

99,9 100,1

Los graduados sociales proyectan su propia identidad profesional

priorizando “la seguridad econémica”, “la promocion y el éxito personal” y “la
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responsabilidad e iniciativa”, es decir, en los mismos aspectos y en una
proporcion muy semejante a lo que verosimilmente podriamos encontrar en

muchos otros tipos de profesionales.

Destaca la combinacion para el éxito que podemos llamar

“merecimiento-universalismo”. Responsabilidad e |Iniciativa, asi como

Promocién y éxito personal.
6.7.3.- Intrusismo

Existe un aspecto del ejercicio profesional que es especialmente
sensible para los Graduados Sociales, los abusos que se comenten en la
practica diaria por parte de otros graduados sociales y de otros profesionales.
Como podemos ver en el Gréfico 35, el 40,2% de los colegiados entrevistados
dice no conocer la existencia de abusos por parte de los compafieros de
profesion; un 28% afirma que no se cometen abusos, mientras que un 27,4%
piensa gque a veces se cometen abusos y un 4,3% cree que los GS cometen
bastantes abusos. Es decir, un 68,2% duda de que existan abusos de los GS
hacia otros colectivos profesionales, frente al 31,7% que reconoce los abusos

propios. Es indudable el sesgo de autoestima en las respuestas
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Grafico 35

¢, Cree Vd. que en relacién con el ejercicio de |la profesion, se
cometen abusos de parte de los Graduados Sociales?

Si, bastantes (4,3)

No sé (40,2)
Si, a veces (27 4)

No (28)
Fuente: Elaboracién propia.

Sin embargo, a la pregunta de si se cometen abusos de otros
profesionales hacia el graduado social las cosas cambian. Mientras un 28,2%
afirma no saber de la existencia de este tipo de abusos yun 21,5% esta seguro
de su no existencia, el 24,5% considera que si se cometen a veces abusos y
un 25,8% piensa que con bastante frecuencia (ver Grafico 36).En conjunto el
50,3% de los encuestados considera que son objeto de abuso de otros
profesionales. Basicamente el tipo de abuso mas denunciado es el de
intrusismo profesional. Significamos que funciona el auto estereotipo frente al

hetero estereotipo. Frente a un reconocimiento de abusos propios, 31,7%, los

ajenos son del 50,3%.

El intrusismo es el abuso mas frecuente, ya que el 37,2% considera que
son los economistas los que mas lo practican, seguidos de los abogados (un

26,9%), y de los gestores (20,5%).

En relacion con los economistas, no podrdn realizar,

indiscriminadamente, todo tipo de gestiones, sino Unicamente aquellas en las
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gue el tramite a efectuar tenga caracter accesorio de su funcién principal, es

decir, vinculada a la actividad propia del economista.

Los gestores estan excluidos de la formalizacion de impresos de
liguidacion de seguros sociales, asi como la tramitacién de pensiones de
jubilacién, viudedad, orfandad o defuncién. Tampoco los abogados pueden
realizar estas funciones que estan atribuidas por ley a los graduados sociales

de manera exclusiva y excluyente.

Gréafico 36
.Cree que, en relacidn con el ejercicio de la profesion, se
abusos de otros profesionales hacia el Graduado

Si, bastantes (25,8)
No sé (28,2)

Economistas (37,2)
Abogados (26,9) < Intrusismo
Gestores (20,5)

Si, a veces (24,5) No (21,5)

Fuente: Elaboracion propia.
6.7.4.- Auto y heteropercepcion respecto al status profesional.

Estas denuncias hacia otros profesionales coinciden con la imagen que
tienen de los mismos. Se les pregunté que, considerando las funciones que
realizan, los beneficios econémicos que obtienen y el prestigio de que gozan en
la sociedad, juzgaran la posicibn que tienen, en general, una serie de
profesionales afines en relacién a la que en su opinién deberian tener.
Abogados y economistas aparecen como los profesionales que gozan de una
posicion superior a la que deberian tener. Si nos fijamos en la parte izquierda

del gréfico 37, vemos que los abogados y los economistas son percibidos por
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un 41,9 y un 28,3%, respectivamente, como los profesionales que tienen un
posicidén superior a la que les deberia corresponder. Aunque a su vez, mas de
la mitad de los encuestados creen que ocupan la posicién que les corresponde,

asilo piensa el 52,5% para los abogados y el 59,7%, para los economistas.

En cambio, la percepciéon que tienen de si mismos los GS es opuesta a
la que tienen de estos profesionales. Mientras que sélo un 3,1% de los
encuestados considera que la posicion que ocupan los GS es 'superior a la que
deberian tener' y un 30,8% que es ‘'la que deberian tener’, un 63,5% opina que
los graduados sociales, considerando las funciones que realizan, los beneficios
econdmicos que obtienen y el prestigio de que gozan en la sociedad, tienen
una posicion 'inferior a la que deberian tener'. Las profesiones de Sociélogo y
Trabajador Social, por otra parte, son las méas desconocidas para los
graduados sociales, aunque también las consideran infravaloradas. Un 37 y un
34,6% de los entrevistados considera que los socidlogos y los trabajadores
sociales, respectivamente, gozan de una posicion ‘inferior a la que deberian

tener'.

Abogados y economistas, profesiones concurrentes con las de graduado
social en la empresa, reciben una heteropercepcion: “Superior a la que
deberian tener”. Sin duda, para esta percepcion cuenta el prestigio pero, sobre
todo, el monopolio que ejerce, particularmente el abogado, sobre su profesion,

en concurrencia con el graduado social en el proceso laboral.

El auto estereotipo funciona favorablemente a favor de los graduados

sociales que consideran su posicion “inferior a la que deben tener”.

Sociblogos y trabajadores sociales se encuentran mas alejados de su

160



“zona proxima”, y aumentan sensiblemente las respuestas de desconocimiento.

Gréfico 37
Considerando las funciones que realizan, los beneficios econdmicos que obtienen y el
prestigio de que gozan en la sociedad, ,cémo juzgaria Vd. la posicion quetienen, en
general, las siguientes profesiones en relacion ala que ensu opinidn deberian tener?

Superior a la que

Abogados deberian tener

Economistas
La que deberian

tener
Graduados Sociales

Inferior a laque

Sociélogos .
9 deberian tener

Trabajadores Sociales

No sé

30,00
40,00
50,00

Fuente: Elaboracion propia.

6.7.5.- Deberes yvalores profesionales

Otro aspecto que nos interesaba conocer era qué definia, segun los
graduados sociales, el deber de todo profesional hacia su trabajo. Como
podemos ver en el Grafico 38, el 69,7% de los encuestados, consideran que lo
gue mejor define el deber de todo profesional es la ‘personal dedicacién al
trabajo’, un 37,6% piensa que es la 'atencion habitual a la profesion'yun 32,1%
cree que es la 'dedicacion absoluta'. Lo que pone de manifiesto la lectura del
grafico 38 es que los graduados sociales no consideran en absoluto la
busqueda del 'reconocido éxito profesional’ ni la 'simple supervision' del trabajo
como las posiciones que mejor definan el deber de todo profesional. Este deber
es definido, segun ellos, por la 'dedicacion personal, habitual y absoluta al

trabajo’.

Destaca pues el caracter personalista de la profesion en una relaciéon

profesional-cliente tradicional en el asesoramiento.
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Grafico 38
¢, Cuadl o cuales de las siguientes posiciones define mejor, a su
juicio, el deber de todo profesional? (Respuesta multiple)

Simple supervision | 0,6

Dedicacion absoluta 32,1

Atencidon habitual a la profesién 37,6
|

Personal dedicacién al trabajo 69,7

. |
Reconocido éxito profesional 145 | |

0 10 20 30 40 50 60 70

Fuente: Elaboracién propia.

Es evidente que el valor trabajo es el mas importante a los ojos del
graduado social. Si analizamos el grafico 39, en el que se les pidi6 que
sefialaran los dos valores que, en su opinion, son los mas estimados por los
profesionales de Graduado Social, comprobamos que, de nuevo, el trabajo es
el valor mejor considerado. Asi lo cree un 32,4% y un 38,1% de los
encuestados que eligié en primer y segundo lugar, respectivamente, la opcién
‘el trabajar bien'. La honradez como exponente del nivel ético, es elegida en
primer lugar por un 33,1%, y en segundo lugar por un 15,8%. Es interesante
observar, que mientras un 16,9% cree, en primer lugar, que un valor estimado
por los GS es el 'éxito profesional reconocido’, un 9,2% la 'situacién econdémica'
y tan solo el 8,5% el 'status social', el 65,5% de los graduados sociales
entrevistados creen que el valor mas estimado por el GS es ‘trabajar bien con
honradez'. Otro dato importante que se desprende del andlisis del grafico 39 es
gue ninguno de los GS encuestados considera que 'la condicidn religiosa' o 'la

filiacion politica' sean valores estimados por los profesionales de GS.
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Grafico 39
De los valores que a continuacion le ofrecemos, sefale, por
favor, los dos que Vd. cree son mas estimados entre los
profesionales de Graduado Social.
| 1 1 1 1 1 1 l I
133,1
i |
I'32'4T
T 38,1
116,9

Exito profesional reconocido o

- T | 23

Situacion econdmica :
- 1

|
Status social ES D

10
Otros [
H14

La honradez T T

1
| ‘-‘15,8| T T

El trabajar bien

16,5

La condicion religiosa

4.0

La filiacion politica

T
0 5 10 15 20 25 30 35 40
B En primer lugar O Ensegundo lugar

Fuente: Elaboracién propia.

Si agrupamos los diferentes valores por preferencia en su eleccion tenemos la
siguiente tabla.

Tabla 3

Primer lugar  Segundo lugar TQOTAL

Trabajar bien 32,4 38,1 70,5
Honradez 331 15,8 68,9
Exito profesional reconocido 16,6 23 39,9
Situacion econdmica 9,2 16,5 25,7
Status social 8,5 5 13,5
Otros 0 14 1,4
Filiacion politica 0 0 0
Condicién religiosa 0 0 0
100 99,8
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Lo mas valorado es “trabajar bien” y “la honradez’, y a alguna distancia,

“el éxito profesional reconocido”.
6.7.6.-Ingresos

Anteriormente, en el grafico 27, vimos que el Graduado Social se
consideraba satisfecho en lo referente a la adecuacion entre el trabajo que

realiza ylos beneficios econdmicos que obtiene.

Sin embargo, a pesar de que los ingresos obtenidos no parecen
importantes, lo que explicaria que los ingresos no influyan negativamente al
grado de satisfaccion, seria su percepcion de su situacion con respecto al
conjunto de los graduados sociales. Asi, como vemos en el grafico 41, mas de
la mitad de los entrevistados, un 56,4% considera que sus ingresos estan 'mas
0 menos en la media' y sélo un 18,1% considera que sus ingresos estan ‘por
debajo de la media'. En la banda alta de los ingresos nos encontramos que el
9,4% de los encuestados considera que el valor de su facturacion como
profesional libre esta en 'el 20% mas importante’, mientras que un 11,4% se
considera entre 'el 10% mas importante' y tan sélo un 4,7% 'entre las primeras

figuras'.

164



Grafico 41
Por el valor de la facturacion como profesional libre de
Graduado Social y enrelaciéon al conjunto de Graduados
Sociales de su provincia, Vd. se considera...

Por debajo de la media I18,1
Més 0 menos en la media ] 56,4
En el 20% mas importante ] 9,4
En el 10% mas importante ] 11,4

Entre las 'primeras figuras' 4,7

0 10 20 30 40 50 60

Fuente: Elaboracion propia

Otro dato que contrasta mucho con el grado de satisfaccion mostrado
anteriormente es la percepcion que tienen los entrevistados con el nivel de
desempleo existente entre los graduados sociales. Si nos fijamos en el gréafico
42, observamos que tan soOlo un 1,9% de los entrevistados considera 'nada
frecuente' la incidencia del paro en la profesién y otro 35,2% la considera 'poco
frecuente'. Sin embargo, el 44,7% vy el 18,2% creen que el desempleo es
bastante o muy frecuente, es decir, que el 62,9% de los entrevistados percibe
al desempleo como un factor importante dentro de la profesion de graduado

social.

El 35,2%, que la considera “poco frecuente”, podria significar el nacleo
bien instalado que desconoce las dificultades para ejercer la profesion por parte

de los nuevos diplomados que desean incorporarse el mundo laboral.
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Grafico 42
¢, Cree Vd. que el desempleo es frecuente entre los

Graduados Sociales?

\
Nada frecuente -i 1,9

Poco frecuente 35,2 I

Bastante frecuente

Muy frecuente 18,2

0 5 10 15 20 25 30 35 40 45

Fuente: Elaboracién propia.

Los factores por los que los graduados sociales creen que se rigen los
ingresos econdmicos en su campo profesional, coincide con su percepcion
anterior de que los valores mas estimados por el GS son el trabajo y la
honradez. Si nos fijamos en el grafico 43, se les preguntd por los factores que,
en primer y en segundo lugar, rigen los ingresos en la profesién. Un 50,7% de
los encuestados considera que, en primer lugar, 'la cantidad y calidad de los
servicios que presta' es el factor que mas influye en los ingresos. Un 16,4%
también cree que influye en los ingresos ‘la imagen social del profesional' y un
13,7% cree que el nivel de ingresos estda en sintonia con 'la situacién
econdmica general'. Entre los factores que son elegidos en segundo lugar,
destaca 'la antigiedad en la profesion' que es elegida por el 25,7% de los

encuestados porsu influencia en los ingresos.
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Gréafico 43
¢Por cual o cuales de estos factores cree que se rigen los ingresos
econodmicos en el campo profesional del Graduado Social?

|
_] 2,1 |
‘Las firmas': despacho profesional _:] 125
1
La antigliedad en la profesion (057
La cantidad y calidad de los | 50,7
servicios que presta 1224 3
-/ I
6,2
La 'imagen'social de la profesion 8I1
] 13,7
La situacion econdmica general E'_lg 5
] 16 4
La 'imagen'social del profesional %4&2
IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII
0 10 20 30 40 50 60
B En primer lugar O Ensegundo lugar
Fuente: Elaboraciéon propia.
Tabla 4

Primer lugar Segundo lugar  TOTAL

1 Cantidad y calidad 50,7 243 75

2 Antiguedad 11 25,7 36,7

3/ Imagen social del profesional 16,4 16,2 32,6

4 Situacion econdmica general 13,7 13,2 26,9

5| Firmas/Despachos profesionales 2,1 12,5 14,6

6 Imagen social de la profesion 6,2 8,1 14,3
100 100

En la tabla 4 observamos que en primer lugar aparece “cantidad y

calidad”, seguido de “antigiedad” y de ‘imagen” que tenga el propio profesional
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como variables mas elegidas. Sorprendentemente, no parece tener relevancia
la situacién econdmica general en una profesion tan dependiente de aquella.
Se diria que el profesional libre esta instalado en su “nicho profesional”, ajeno a

las vicisitudes o turbulencias de la realidad econémica.
6.7.7.-Contravalores profesionales

Al hilo de estas consideraciones sobre los factores que en opinion de los
graduados sociales méas influyen en los ingresos se les pregunté por los
defectos que, en su opinién, se dan mas en la profesion. Es interesante
observar como a pesar de que, como vimos, el 65,5% de los entrevistados
considera que ‘el trabajar bien' y 'la honradez' son los valores mas estimados
entre los GS (ver grafico 39), un 25,5% considera que el defecto que se suele
dar mas en la profesién es la 'falta de responsabilidad' y un 18,4% cree que es
la 'incompetencia’. Por otra parte, aunque so6lo el 9,2% de los GS encuestados
cree que la 'situacion econémica’' es un valor estimado por los profesionales, el
22,7% de los mismos considera que es uno de los defectos que mas se da en
la profesion. Sin embargo, es la ‘'falta de compafierismo' el defecto que un
mayor porcentaje (31,2%) de profesionales considera como el que mas

incidencia tiene en la profesion (ver grafico 44).
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Gréfico 44
En los momentos actuales, ¢cuales de los siguientes defectos
cree Vd. que, de hecho, se suelen dar mas en la profesion?

Afan de lucro

Falta de comparierismo

Falta de resposabilidad

Incompetencia

Otros

0 5 10 15 20 25 30 35

Fuente: Elaboracién propia.

6.7.8.- Ailos de ejercicio profesional

La juventud parece ser una de las caracteristicas mas destacadas de la
profesién de Graduado Social, como ya observamos al principio del andlisis,
cuando comentabamos la edad de los encuestados. Si observamos el grafico
45, el 27,3% de los entrevistados lleva 'menos de 5 afos' de ejercicio
profesional, un 32,3% 'de 5 a 10 afios', yun 15,5% 'de 11 a 15 afos', es decir,
el 75,1% de los entrevistados lleva menos de 15 afios ejerciendo la profesion

de Graduado Social.
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Grafico 45
¢Cuantos afios lleva de ejercicio profesional como
Graduado Social?

|
Més de 30 afios |11,2

De 26 a 30 afos 5

De 21 a 25 afnos 99
|

De 16 a 20 afos |87

De 11 a 15 afios | : : 15,5

De 5 a 10 afios

32,3

Menos de 5 afios 27,3

0 5 10 15 20 25 30

35

Fuente: Elaboracion propia.

6.8.- CONCLUSIONES

Resumimos a continuacién los hallazgos y puntos mas destacables del

apartado:

1. Burocratizacion del estilo profesional o simbiosis de estilos profesional-

burocratico.

2. Autonomia entendida como ausencia de presion en la formulacién de
juicios profesionales. En relacion con la administracién laboral y su

proceso de racionalizacion, esta autonomia puede verse memada por

dicha injerencia.

3. El profesionalismo de los graduados sociales presenta su

débil en “un servicio a los deméas” (19,4 por cien).

4. La consolidacion de la profesion debida al contacto personal con el

cliente ha ganado en profesionalismo, acercandola a otras profesiones

liberales.
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10.

11.

12.

13.

El deber profesional se define en una gran proporcion por “honradez”
(33 por cien), y “trabajar bien” (32 por cien).A mayor distancia, el “éxito

profesional reconocido” (16 por cien).
Satisfaccion alta.

Los ingresos econdmicos y el status ocupacional presentan una alta

correlaciéon entre si.

Hay una gran dispersion en la retribucion econdmica, quiza porque
distan mucho de las aspiraciones que los profesionales de graduado

social se proponen como ideales.

La constitucion de sociedades debe suponer: Niveles adecuados de
organizacion, su conservacion mas alla de la supervivencia personal de
los socios y la necesaria adaptacion en la prestacién de servicios

profesionales.
Ejercientes libres (88,3 por cien), yun 7,4 por cien de empresa.

Las funciones mayoritarias son las de asesoramiento, representacion y
gestion en materias sociolaborales, seguidas de la verificacion de
documentos de empresas y trabajadores, y la comparecencia y

representacion en procesos laborales.

Dentro del continuo funciones técnicas-funciones administrativas, los
entrevistados contestan que son técnicas y fundamentalmente técnicas
un 44,5 por cien. Un poco de todo, 32,1 por cien. Ambiguas, 13,1 por
cien y administrativas o fundamentalmente administrativas, 10,2 por

cien.

Un 54,5 por cien compatibiliza las funciones propias del GS con otras
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

diferentes a la profesion, yun 45,5 por cien no las compatibiliza.

Las actividades que mayoritariamente se compatibilizan son las de
asesoria fiscal, casi un 50 por cien de los que responden, seguidas de
gestoria administrativa con un 13,9 por cien, y mediacion de seguros

con 9,7 por cien.

Un 38,9 por cien trabaja sélo en su despacho. Otro 38,9, junto a otros
profesionales y un 20,6 por cien bajo denominacion de una sociedad

mercantil.

Los encuestados, en sus tres cuartas partes afirman que graduado
social es una profesién liberal. Y una cuarta parte, que sus funciones

estan cambiando.

Desde le punto de vista de los graduados sociales que responden al
cuestionario, es inadecuada la separacion funcional de actividades —por
lo que respecta al proceso laboral-, entre abogados y GS, ya que
prevalece la semejanza sobre la diferencia. Ademas, la jerarquizacion
entre ambas profesiones por su nivel técnico estd lejos de su

justificacién en la realidad.

Un 80,5 por cien considera ildgico que los recursos de suplicacion y
casacion deban realizarse por medio de abogado, mientras que un 19,5

por cien la considera logica.

Los profesionales que contestan al cuestionario consideran la
adecuacion entre el trabajo que realizan y los beneficios econémicos
gue obtienen “bastante satisfactoria” y “satisfactoria” en un 63,3 por cien,
y “poco satisfactoria” en un 31,9 por cien.
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

Respecto de la situacion general de los profesionales de graduado
social en general, consideran que el trabajo que realizan y los beneficios
econdmicos que se obtienen es bastante satisfactoria en un 54,6 por

cien. Y poco satisfactoria un 34,8 por cien.

El grado de satisfaccion por ejercer la profesién es de un 84,8 por cien,
seguido de las actividades que realiza, un 73,2 por cien, de la
remuneracion econdmica que percibe, 44,2 por cien, y de las

posibilidades profesionales actuales, un 43,2 por cien.

Los encuestados responden que, “con seguridad”, elegirian en casi un
78,4 por cien nuevamente la carrera de GS, frente a un 12,3 por cien
dudoso y un 9,3 por cien que decididamente no volveria a estudiarlo si

pudiera.

Casi dos tercios de los entrevistados no pondrian reparos a que sus
hijos siguieran sus pasos profesionales, frente a un 23 por cien que

duda yun 11,9 que no le gustaria en absoluto.

De las motivaciones que le llevaron a elegir la carrera, el 27 por cien lo
hace por causalidad. El 22 por cien atraido por la profesion. Un 15,1
porgue “era lo que mas le gustaba” y obligado por razones de estudios

un 11,3 y por razones econémicas un 6,3.

Los graduados sociales proyectan su identidad profesional priorizando
“la seguridad economica”, “la promocion y éxito persona”, y “la
responsabilidad e iniciativa” en una proporcion muy semejante a lo que
verosimilmente podriamos encontrar en muchos otros tipos de

profesionales.
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26.En cuanto a los abusos que cometen los individuos de la profesion, un

tercio afirma que no se cometen, otro tercio piensa que se hace a veces,

y el tercio restante afirma que no lo sabe.

27.Cuando valoran los abusos ajenos, un 50 por cien de los que contestan

afirman claramente que si los hay, un tercio afirma que no, y el tercio
restante dice que no lo sabe. El intrusismo es el abuso mas

generalmente reconocido por parte de economistas, abogados y

gestores (por ese orden).

28.Si se relacionan los beneficios econdmicos y el prestigio que gozan en la

29.

30.

31.

32.

sociedad, abogados y economistas son percibidos como ocupando la
posicion que les corresponde (asilo piensan mas de un 50 por cien). Sin
embargo, los GS piensan de si mismos que ocupan una posicion inferior

a la que “deberian de tener” en un 63,5 por cien.

El deber de todo profesional hacia su trabajo es definido por “la

dedicacion personal, habitual y absoluta al trabajo”.

Los dos valores mas considerados por los que responden al cuestionario

son “trabajar bien” yla “honradez”.

Con relacion a los ingresos, mas de lamitad considera que esta “mas o
menos en la media”. Un 20 por cien se sitda “por debajo” de la media.
Un 20 por cien dice estar entre la banda alta “mas importante”, yun 11,4
por cien entre el 10 por cien mas importante. Y un 4,6 entre las primeras

figuras.

El desempleo es considerado como muy importante: Bastante frecuente
lo consideran casi un 50 por cien, muy frecuente casi un 20 por cien, y
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33.

34.

35.

poco o nada frecuente un 30 por cien.

Al preguntarles por los factores que creen que rigen los ingresos
econdmicos en el campo profesional, se decantan en primer lugar por la
cantidad y calidad, seguida de la antigiiedad y de la imagen social del
profesional. En la opinion de los entrevistados, la imagen social de la

profesion no se considera tan relevante.

En relacién con los defectos mas frecuentes que se suelen dar en el
ejercicio de la profesién, el mas sefialado es la falta de compafiersmo,
seguida de la falta de responsabilidad, el afan de lucro y la

incom petencia.

La juventud es una de las caracteristicas de la profesion de GS puesto
gue un 75 por cien de los entrevistados lleva menos de quince afos

ejerciendo la profesion, y el otro 25 por cien entre 16 y 30 afos.
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Capitulo 7

LEGISLACION EN TORNO A LA PROFESION: DEFINICION

LEGAL Y REAL DEL EJERCICIO DE GRADUADO SOCIAL

176



7.1.- Objetivo de este capitulo

En este capitulo del estudio nos interesaba conocer las opiniones y
actitudes de los encuestados hacia la nomativa que regula y enmarca su
actividad como Graduados Sociales. El articulo 1° de la Orden de 28 de agosto
del1970, define “a los Graduados Sociales, en su condicién de técnicos en
materas sociales y laborales, les corresponden las funciones de estudio,
asesoramiento, representacion y gestion, sin necesidad de apoderamiento
especial, en los casos pemitidos por la Ley de Procedimiento Administrativo,
en cuanto a asuntos laborales y sociales la funcién encomendada por o ante el
Estado, Entidades Paraestatales, la Seguridad Social, Sindicatos, Entidades,

Empresas y particulares”.

7.2.- Los aspectos institucionales: El Decreto de 28 de Agosto

de 1970, su desfase con larealidad del presente

Para la mayoria de los Graduados Sociales encuestados, su actividad
profesional actual se acomoda perfectamente a la definicion que de sus
funciones realiza la Orden Ministerial anterior. Un 31,7% de los entrevistados,
como podemos ver en el Grafico 46, considera que su actividad se acomoda
‘totalmente’ a dicha orden, el 20,7% cree que ‘casi totalmente’ y el 36% que
‘bastante’; es decir que el 88,4% de los Graduados Sociales encuestados
piensan que la adecuacion de sus actividades actuales a la Orden Ministerial
gue las regula es perfecta, mientras que sélo un 11,5% de los entrevistados
considera que su actividad profesional se acomoda ‘poco’, ‘muy poco’ o ‘nada’

a dicha Orden.
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. . ~ Grafico 46
¢Podria decirnos si su actividad profesional actual se acomoda

a los supuestos, funciones y atribuciones que determina el art. 1°
de la Orden de 28 de agosto de 19797

Nada

Muy poco

Poco

Bastante

Casi totalmente

Si, totalmente

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Fuente: Elaboracion propia.

Por otra parte, en relacion a si las funciones de estudio, asesoramiento,
representaciéon y gestion son acordes con las actuales demandas en materia
socio-laboral, el 54,8% de los encuestados responde afirmativamente, mientras
gue un 38,1% considera que sélo ‘amedias’. Sin embargo, un 5,8% piensa que

estas funciones no son acordes con el desarrollo actual de la profesion (ver

grafico 47).
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Gréfico 47
Son acordes las funciones de estudio, asesoramiento,
representacion y gestion con las actuales demandas en materia
socio-laboral?
No (5,8

No sé (1,3)

Si (54,8)

A medias (38,1)

Fuente: Elaboracion propia.

En cambio, a la pregunta de si estas funciones eran acordes con las
necesidades pasadas, el 43,2% piensa que ‘Si’ y el 15,5% que ‘a medias’,
mientras que un 10,8% afima que no eran acordes. Por otra parte, como
podemos comprobar en el Gréafico 48, el 30,4% responde ‘no sé’ a este
pregunta. Este porcentaje tan alto que dice desconocer este punto puede ser
debido al hecho ya comentado de la juventud de los Graduado Sociales
entrevistados gque posibilita este desconocimiento del contexto en el que se dio
la Orden Ministerial y su desarrollo y si obedecia o se adecuaba a las

necesidades socio-aborales del momento.
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Grafico 48
¢Eran acordes, cuando fue hecha, alas necesidades pasadas?

No (10,8)

Nosé (30,4)

Si(43,2)

A medias (15,5)

Fuente: Elaboracion propia.

Esta proporcion de encuestados que dice desconocer si estas funciones
eran acordes con el contexto sociodaboral en el que se produjo la ley, es
practicamente el mismo que afima desconocer si la Orden Ministerial definia
claramente las funciones de Graduado Social en la situacion de entonces,
cuando fue hecha. Este porcentaje en este caso, como podemos comprobar en
el Gréfico 50, es el 32% de los entrevistados, mientras que un 35,5% afirma

gue ‘Si’ yun 23,3% que la Orden sélo definia ‘a medias’ las funciones del GS.

180



Gréafico 50
¢Definia claramente las funciones de Graduado Social enla
situacion de entonces, cuando fue hecha?

No (9,3)

No sé (32)

Si(35,3)

A medias (23,3)

Fuente: Elaboracion propia.

Sin embargo, este desconocimiento por parte de los encuestados en
relacion al contexto en el que se produjo la legislacidon vigente, no se manifiesta
con igual intensidad cuando se le pregunta si la definicién de las funciones de
GS corresponde a la ewlucioén que ha tenido la profesion. Como podemos
apreciar en el grafico 49, s6lo un 12% de los entrevistados elige la opcién ‘no

sé’, mientras que el 34,7% afima claramente que ‘si’, un 26,7% que sélo ‘a

medias’yun 26,7% decididamente que ‘no’.
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Grafico 49
¢ Corresponde ala evolucion que ha seguido?

No (26,7

Nosé (12) S (34.7)

A medias (26,7)

Fuente: Elaboracion propia.

Por ultimo, y con relacién a esta misma cuestion, se les preguntd si
consideraban que la legislacion actual define claramente las funciones del GS
en los casos en los que se trabaja como profesional liberal. Un 42,8% de los
entrevistados cree que ‘si’ que las define y 30,9% cree que so6lo ‘a medias’,
mientras que el 20,4% considera que ‘no’ es acorde la definicién que la orden

realiza de las funciones del GS con el trabajo como profesional libre (ver grafico

51).
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Grafico 51
¢JLas define claramente para los casos en que el Graduado Social
trabaja como profesional libre?

No (20,4)

No sé (5,9)

Si (42,8)

A medias (30,9)

Fuente: Elaboracion propia.

Una vez conocida la opinion de los Graduados Sociales con relacion a la
definicion que hace la nomativa actual de la profesion, nos interesaba conocer
su opinibn sobre si consideraban necesario la promulgacion del Estatuto
Profesional de Graduado Social y que aspectos considerarian prioritarios para

adaptaras a la realidad sociolaboral actual.

Como podemos apreciar en el grafico 52, practicamente la totalidad de
los entrevistados, un 97,5%, consideran necesario el desarrollo de dicho

Estatuto.
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Grafico 52
¢ Considera necesario la promulgacion del Estatuto Profesional de
Graduado Social?

No (2,5)

Si(97,5)

Fuente: Elaboracion propia.

En cuanto a qué funciones son las que ese Estatuto deberia prestar mas
atencién el 32% considera que a el ‘Asesoramiento sociolaboral’, le siguen en
importancia la ‘intervencion en los procesos de trabajo’ (19%), ‘la auditoria

sociolaboral’ (15%) y ‘la gestion ante las administraciones publicas’ (15%).

Por otra parte, sin embargo, ‘la investigacion social (4%), la mediacion y
arbitraje laboral (5%), la funcion docente (4%), la habilitacion (2%) o ‘la
peritacion judicial (4%) no son consideradas por los entrevistados como
funciones que deban ser priorizadas en el Estatuto del Graduado Social (ver

grafico 53).
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Grafico 53
¢, Qué funciones deben recibir una atencion prioritaria para
adaptaras a la realidad sociolaboral del presente? (Respuesta multiple)

La investigacion social -:,4%
Mediacién y Arbitraje laboral | S
La funcién docente -:,4%

La habilitacion |m2%

La peritacién judicial |[EEEE 4%

La intervencién en los procesos de trabajo ] I 19%
La auditoria sociolaboral ] \ 15|“u
La gestién ente las administraciones publicas . 15%
Asesoramiento sociolaboral i 132%

B B L e B L B B LA |
0O 10 20 30 40 5 60 70 80 90

Fuente: Elaboraciéon propia.

7.3.- Formas juridicas de los despachos y su mejor adecuacion

a las exigencias del ejercicio profesional

Existe una opinion generalizada en la profesién de que la nocion clasica
del profesional liberal que trabaja individuamente sobre la base del propio
saber y el prestigio, esta en crisis. Ante esta situacion se pueden dar cuatro
salidas: a) Trabajo en equipo con profesionales del mismo tipo (equipo
uniprofesional); b) Trabajo en equipo, colaborando varios tipos de profesionales
(equipo interprofesional); c) Integracion de los profesionales como técnicos en
las empresas y las administraciones publicas (integracion); y d) Reforzar la

concepcion clasica (ejercicio libre).

Como podemos apreciar en los graficos 54, 55, 56, 57, 58 y 59, la
mayoria de los entrevistados considera que la salida mas acorde con las tareas
de estudio, asesoramiento, representacion y gestion, y las actuales y futuras
demandas en materia sociolaboral, asi como con las caracteristicas generales
gue va asumiendo la sociedad y las exigencias actuales y futuras de la

profesion de Graduado Social y las que acabard imponiéndose entre los
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profesionales es la del trabajo en equipo interprofesional.

Aeste respecto, en el grafico 23, cuando se les preguntaba si trabajaban
solos o junto a otros profesionales, el 38,9% lo hacian solos y otro 38,9% lo
hacian con otros profesionales. Destacamos que para un asesoramiento
integral y plurdisciplinar, los entrevistados mayoritariamente se decantan por el
equipo interprofesional, especialmente para su adaptacion a las demandas de
la sociedad (79,6 %), a las exigencias del desarrollo futuro de la profesién

(72,8%).

Gréfico 54

¢ Qué tipo de salida esta mas de acuerdo con las tareas de estudio, asesoramiento,
representacion y gestion y las actuales demandasen materia sociolaboral?

Ns/nc []2,5

Ejercicio libre 12

Integracién 3,2

Equipointemprofesional 64,6

Equipo uniprofesional 17,7

0 10 20 30 40 50 60 70

Fuente: Elaboracion propia.

Gréfico 55

¢Qué tipo de salida estda mas de acuerdo con las tareas de estudio, asesoramiento,
representacion y gestion ylas futuras demandas en materia sociolaboral?

/

Ns/nc 3,2
\

Ejercicio libre 9,7
\

Integracion 9,7

Equipo interprofesional 66,5
1 I

Equipo uniprofesional 11,

0 10 20 30 40 50 60 70

Fuente: Elaboracién propia.

186



Gréfico 56

¢ Qué tipo de salida le parece mas en consonancia con las
caracteristicas generales que va asumiendo la sociedad?

Ns/nc | 2
[

Ejercicio libre m

Integracion 5,9

Equipo interprofesional

Equipo uniprofesional 5,9

0 10

20 30 40 50 60 70 80

Fuente: Elaboracién propia.

Gréfico 57

¢QUué tipo de salida le parece mas en consonancia con las exigencias
actuales de la profesion de Graduado Social?

Ns/nc

Ejercicio libre

Integracion |4

13,9

Equipo interprofesional

Equipo uniprofesional

0

[
70,2

99|

10 20 30 40 50 60 70

80

Fuente: Elaboracién propia.
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Grafico 58

¢ Qué tipo de salida le parece mas en consonancia con las exigencias
del desarrollo futuro de la profesion de Graduado Social?

Ns/nc |4
[

Ejercicio libre | 11,3

Integracion |6,

Equipo interprofesional 72,8

|
Equipo uniprofesional ]‘5,3
TIT T[T I [T AT T[T IT T[T I [T I T[T IrTT[rrrr]
0O 10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: Elaboracion propia.

Grafico 59
¢Qué tipo de salida cree Vd. que acabara, de hecho, porimponerse
entre los profesionales de Graduado Social?

Ns/nc _—r|5,3

Ejercicio libre [17,9
\

Integracion 5,3

Equipo interprofesional 73,7

Equipo uniprofesional |]7,9]

0O 10 20 30 40 50 60 70 80

Fuente: Elaboraciéon propia.

Ante la situacion actual de la profesién, y de un modo general, caben

tres opciones basicas: que la profesion desaparezca, que siga igual o que

evolucione hacia otras categorias superiores. Ninguno de los entrevistados

considera que la profesion de Graduado Social deba desaparecer como tal,

mientras que el 21,5% opina que la profesién debe seguir igual como profesion

titulada de grado medio, pero con las mejoras y actualizaciones de sus

funciones actuales. Sin embargo, la gran mayoria de los entrevistados, un

78,5% (ver grafico 60) tienen mucha confianza en la profesion y opinan que
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ésta debe ewolucionar hacia una profesién titulada de igual categoria que las

profesiones superiores.

Grafico 60
De modo general, podriamos decir que, ante el futuro de la profesion de
Graduado Social, caben tres opciones basicas ¢Cual de ellas refleja mejor su
opinién personal al respecto?

Que siga como
profesion titulada de
grado medio, pero con
las mejoras y
actualizaciones de

. sus funciones actuales
Que evolucione

hacia una profesién
titulada de igual
categoria que las
profesiones
superiores

Fuente: Elaboracion propia.

7.4.-El futuro de la profesion

Es curioso que a pesar de que la mayoria opina que la profesion debe
evolucionar hacia posiciones superiores, el 35,8% ante la pregunta ‘¢ hacia qué
direccion cree Vd. que deberia evolucionar la profesién? Con relaciéon a las
funciones que habria de cubrir el futuro Graduado Social, considera que
‘deberia quedar como esta hoy, con las debidas mejoras y darificaciones’; es
decir, en el fondo desean una evolucién ascendente en el status pero no una
evolucién en el tipo de tareas a realizar. Ello confirna una “frustracion de
status” en relacién con las profesiones tituladas superiores, Prueba de ello es
que, un 34% (ver gréfico 61) de los entrevistados piensa que la profesion
deberia evolucionar en una ‘direccion especifica y diferenciada de la que
corresponde al Abogado y Economista’, son los que defienden una evolucion
partiendo de las funciones histéricas de la profesion, es decir: como un

desenwvolvimiento “natural”’, aunque adaptado a las exigencias del
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asesoramiento que demanda la sociedad; mientras que un 22,2% cree que la
evolucion debe ir en una ‘direccion especifica y propia, pero mas proxima a la

de Abogado que a la de Economista’.

Grafico 61

Dentro del campo de funciones que habria de cubrir el futuro Graduado
Social ¢Hacia qué direccion cree Vd. que deberia evolucionar la profesion?

Deberia quedar como esta hoy, con las 35 8J
debidas mejoras y clarificaciones | T T T T T —

En una direccién especifica y diversa de laque

corresponde al Abogado y Economista actual | | 34

En una direccion especifica y propia, pero mas :I 31
proximaa lade Economista que a lade Abogado 1

En unadireccion especifica y propia, pero mas

proxima ala de Abogado que a la de Economista | 22.2

En la direccién de la profesion de Abogado 4,9

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Fuente: Elaboracién propia.

7.5.-lmagen de las Escuelas de Relaciones Laborales como

centros de formacioén

Es obvio que una evolucién de la profesion lleva consigo una reforma de
las ensefianzas universitarias. A este respecto nos interesaba conocer la
opinion de los entrevistados en relacion al planteamiento de los estudios de
Relaciones Laborales. No parece que los Graduados Sociales estén muy de
acuerdo con el planteamiento de la carrera; un 24,5% (ver gréafico 62) cree que
‘no’ es correcto, y un 34,8% ‘duda’ de que el planteamiento de los estudios de
Relaciones Laborales sea correcto y aceptable. Tan sélo el 19,4% considera

gue ‘si’ es correcto.
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Grafico 62
El planteamiento de los estudios en Relaciones Laborales

¢ €s correcto y aceptable?

Dudo

Fuente: Elaboracion propia.

Este, digamos, rechazo al planteamiento de los estudios de Relaciones
Laborales, se evidencia todavia mas si analizamos el grafico 63. La mayoria de
los encuestados, el 62,9%, considera que los Graduados Sociales no han sido
consultados suficientemente en el proceso de reforma de las ensefianzas
universitarias del titulo ‘Diplomado en Relaciones Laborales’; sélo un 4,4%

considera que ‘si’ han sido consultados.

Gréfico 63
¢ Cree Vd. que los Graduados Sociales han sido consultados
suficientemente en el proceso de reforma de las ensefianzas
universitarias del titulo "Diplomado en Relaciones Laborales"?

No se

Dudo

No

Fuente: Elaboracién propia.
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7.6.- Conclusiones

1. La actividad profesional actual de los Graduados Sociales se acomoda a
los supuestos, funciones y atribuciones que detemmina el art. 1° de la
Orden de 28 de agosto de 1970 (en un 84,4 por cien).

2. Para casi la mitad de los Graduados Sociales no son acordes las
funciones recogidas en la Orden mencionada para las demandas
actuales, aunque pudieron serlo en el pasado.

3. La ewvolucidon que ha seguido la profesion no se deduce de la noma
estatutana (53,4 por cien), yno las define claramente (51,3 por cien).

4. La totalidad del colectivo considera necesara la promulgacion del
estatuto profesional de GS.

5. Las funciones que deben recibir una atencion prioritaria en el nuevo
estatuto profesional son:

e El asesoramiento sociolaboral, como funcion fundamental del

ejercicio libre de la profesion (32 por cien).

e La intervencion en procesos de trabajo, pero a considerable

distancia (19 por cien) del asesoramiento.

e La auditoria laboral (15 por cien), y la gestién ante las

administraciones publicas (15 por cien), como funciones

tradicionales ante los entes publicos.

e La Mediacion y el arbitraje laboral reciben una escasa valoracion

(5 por cien), a pesar del desarrollo actual y el futuro que recurrira
cada vez mas a una solucién pactada (extrajudicial), en los
conflictos laborales.

e La habilitacion (practicamente desaparecida), la investigacion y la
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docencia aparecen como residuales.

6. A pesar de que actualmente trabajan solos en sus despachos un 38,9
por cien y otro 38,9 por cien lo hacen con otros profesionales, los
entrevistados se decantan mayoritariamente por el equipo
interprofesional especialmente por su adaptabilidad a las demandas de
los clientes (79,6 por cien), y a las exigencias del desarrollo futuro de la
profesion (72,8 por cien).

7. Ante el futuro de la profesion, sélo un tercio de los profesionales se han
mostrado de acuerdo con la configuracion institucional actual, exigiendo
la correspondiente adaptacion de la Orden de 1970. Son los
profesionales que piensan que su profesion, en su actual configuracion,
tiene su razon de ser.

8. Las tres cuartas partes manifiestan su rechazo hacia la titulacion de
grado medio actual y muestran su aspiracion hacia una profesion de
igual categoria que las profesiones superiores (frustracién de status).
Esta reivindicacion finalmente se ha traducido en una licenciatura de
segundo ciclo con la denominacién de Ciencias del Trabajo.

9. En relacion con las profesiones tituladas superiores proximas al ejercicio
profesional del GS, un tercio responde que en el futuro estatuto la
profesién deberia quedar como estd con las debidas mejoras y
clarificaciones. Otro tercio defiende un itinerario propio y diferenciado de
Abogados y Economistas. Pero hay también otro tercio que, aun
defendiendo una direccion especifica, pide la proximidad al abogado
(22,2 por cien), yfinalmente, un nada desdefiable 5 por cien en la misma

direccion que la profesion de abogado.
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10.El planteamiento actual de los estudios de relaciones laborales no se
considera adecuado por un 60 por cien de los entrevistados. Es la
traduccion del topico desencuentro entre formacion y profesion.

11.Este desencuentro parece estar motivado por la creencia de no haber
consultado previamente a la profesion. El dato cierto es que si fueron
consultados, como demuestra la publicacion correspondiente de la

Secretaria General del Consejo de Universidades del Ministerio de

Educacion y Ciencia (1989).
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Capitulo 8

LA ORGANIZACION CORPORATIVA: LOS COLEGIOS

PROFESIONALES Y EL CONSEJO GENERAL
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8.1.- Objeto de este capitulo

En este Ultimo apartado del andlisis de los resultados nos interesaba
conocer las opiniones y actitudes que los Graduados Sociales encuestados
tienen hacia su Colegio, el Consejo General y la nueva normativa sobre

colegios profesionales.

8.2.- Orientacién general de los Colegios y grado de satisfaccion por los
Servicios que prestan

Lo primero que destaca es el grado de identificacion con el Colegio y su
representacion. Perciben a su Colegio como una institucién de todos los
colegiados. A la pregunta ‘¢ Cree Vd. que el Colegio representa, actualmente,
los intereses de...?’ la mayoria de los encuestados, un 52,5% (ver gréafico 64),
contestaron que a ‘la mayoria de los Graduados Sociales’; un 17,5% opina, sin
embargo que el Colegio sOlo representa los intereses de ‘los cuadros de
personas que tienen cargos en la Junta de Gobiemo’; mientras que un 10,6%
piensa que representa a ‘la minoria que frecuenta mas el Colegio’ y un 9,4% a

‘la minoria que estan situados’.

Parece que, a pesar de que el 37,5% de los encuestados consideran
gue el Colegio solo representa los intereses de una minoria, la mayoria de los
Graduados Sociales consultados sienten que el Colegio representa sus

intereses.
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Gréfico 64
¢ Cree Vd. que el Colegio representa, actualmente, los intereses de...?

Otros ]3,1

Los Colegiados de mas prestigio [ 3,1

Los Colegiados més antiguos 38

La mayoria de los Graduados Sociales . /52,5

Los cuadros de personas que tienen [
cargos en la Junta de Gobierno

La minoria que frecuenta mas el Colegio ,|10,6

175

La minoria que estéan situados 9,4
0 10 20 30 40 50 60

Fuente: Elaboracién propia.

Esta percepcion de que el Colegio representa a los intereses de la
mayoria puede verse afectada con la aplicacion de la nueva nomativa sobre
Colegios Profesionales (leyes de 1996 y 1997), la cual trae aparejada una
nueva forma de relacion de los Colegios con sus colegiados. Entre los aspectos
mas importantes que se han discutido en la tramitacion de esta nueva ley nos
interesaba destacar, la regulacidon colegial de tarifas, la libertad de publicidad,
de asociacién y de tarifas y la colegiacion obligatoria. Como podemos observar
en el grafico 65, pedmos a los GS encuestados que nos valoraran como
positivo 0 negativo cada unos de los aspectos anteriores. En lo referente a la
regulacion colegial de tarifas, la mayoria de los entrevistados, un 65,1% cree
gue es positivo que el Colegio intervenga en la detemminacién de la tarifas que
sirva de marco a la actividad profesional de los GS. Por otra parte un 34,9% de

los encuestados valora negativamente este intervencionismo del Colegio.
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Gréfico 65
En relacién con la nuevaregulacion de los Colegios Profesionales,

le proponemos que valore como positivo o negativo
cada una de |as cuestiones siguientes:

| | | | | |
Regulacion colegial de — E:‘5.1I : Ih:?;m

Libertad de T ml B positivo
| | | | | |.
Liberta de T R 8 e

Liberalizacion de

Colegiacion 314

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Fuente: Elaboracion

La libertad de publicidad es uno de los aspectos mas controvertidos de
la nueva Ley. Hay profesiones que rechazan, por su ‘imagen social’, que
cualquier colegiado sea libre de publicitarse por cualquier medio. Piensan que
este tipo de medida potenciara la competencia desleal basada en la imagen y
no en la calidad de los servicios y terminard por afectar negativamente a la
imagen que la profesién tiene en la sociedad. Este no es el caso de los
Graduados Sociales dado que sdélo el 23,3% de los encuestados valora
negativamente este aspecto frente al 76,7% que ven con buenos ojos la

posibilidad de hacer publicidad de su propia empresa(ver grafico 65).

En relacién con la regulacion colegial de tarifas o la liberalizacion de las
mismas, hay un perfecto balance entre los que estan por la proteccion
corporativa consistente en la regulacion minima de tarifas, y los que estan a
favor de la liberalizacion. No hay contradiccion, en general la liberalizacion a
corto plazo les ocasionamas costes que beneficios. Los profesionales jovenes,
por el contrario, al aceptar retribuciones menores veran aumentadas sus rentas
y posibilidades de trabajo con la liberalizaciéon del sector. Tampoco los

profesionales muy competentes se veran afectados negativamente, puesto que
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sus retribuciones estan por encima de las tarifas minimas. También se veran

favorecidos aquellos profesionales con sentido de la innovacion que traten de

adecuar sus servicios a las demandas de sus clientes.

Otro aspecto importante es la libertad de asociacion al margen del
Colegio, aunque en el caso de los Graduados Sociales las opiniones estan
divididas, un 58,4% lo valora positivamente y un 41,6% no cree que esta
medida beneficie a nadie. Algo parecido ocurre con la liberalizacién de tarifas,
aungue en este caso es mayor el numero de colegiados (58,7%) que lo
consideran negativo frente al 41,3% que piensan que seria bueno para la
profesién que cada profesional determinara sus propias tarifas en funcién de su

prestigio yla calidad de sus servicios, es decir de su adecuacion mercado.

En el aspecto donde parece que hay un mayor consenso es en relacion
a la Colegiacion obligatoria, frente a un 18,6% que rechaza esta obligacion, un
81,4% ve positivo que todo profesional que desee ejercer como Graduado

Social deba inscribirse obligatoriamente en el Colegio.

Grafico 66
El desarrollo constitucional del régimen juridico de los Colegios profesionalesy el
ejercicio de las titulaciones tituladas admite las tres soluciones siguientes. Le
proponemos muestre su acuerdo o desacuerdo con cada una de elas.

Entes privados alos que en puntos
concretos se habrian atribuido
potestades publicas, sometidas a
contro ministerial

I B Positivo

Entes publicos pero

B nNe gativo
sin vinculacion

Entes publicos vinculados al
Estado o CC. Autbnomas

50
60
70

o O
M <

80
90
100

Fuente: Elab oracion propia.
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Un 66,7 % de los entrevistados esta a favor de la descentralizacion
administrativa. Los Colegios serian, en efecto, 6rganos descentralizados a
través de los cuales lleva a efecto la administracion el cumplimiento de algunas
de las funciones que tiene asignadas. Por el contrario, hay un rechazo del

75,5% a la vinculacion de los Colegios al Estado o a las CCAA.

En lo referente a los servicios que el Colegio presta a sus colegiados nos

interesaba conocer la valoracion que de la utilidad y funcionamiento de estos

servicios realizan los Graduados Sociales. Hemos dividido los diferentes
servicios que presta el Colegio en 6 areas que serian: el area de formacién, el
area de imagen, de ayuda al ejercicio profesional, de asesoramiento de

prevision y de informacion. En relacion al funcionamiento de los servicios que

se prestan dentro del area de formacion, s6lo suspende en su valoracién el
servicio de biblioteca con una media de 4,93, mientras que la Escuela de
practica laboral y las conferencias obtienen un 6,25 y un 6,18,
respectivamente(ver grafico 67).Mejores resultados se obtienen para la utilidad
de estos servicios, los encuestados valoran con 7,62 la utilidad de la Escuela,
con un 6,62 la Biblioteca y con un 7,42 el programa de conferencias. En
general como ocurre para todos los times la valoracion de la utilidad del

servicio es mayor que la valoracion de su funcionamiento.

En lo que respecta al area de imagen, se valora bien, con un 6,21 la

utilidad de las campafias publicitarias, pero su funcionamiento se le califica con

un 4,2. Sin embargo, peor es la valoracion que se realiza sobre el turno de
oficio gratuito, mientras que la utilidad es valorada con una media de 5, en

cambio su funcionamiento es manifiestamente mejorable (2,44). En cuanto al

funcionamiento del area de ayuda al ejercicio profesional ninguno de los
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items llega al 4 de media, el funcionamiento de la bolsa de trabajo es valorado
con un 3,65, la ayuda a la colegiacion con un 3,64 y la ayuda a la
informatizacién con un 3,19. En cambio la utilidad de estos servicios es mejor

valorada aungque apenas rebasan el 5 de media.

Grafico 67
En una escala de 1 a 10 ¢ Como valoraria Vd. la utilidad y el funcionamiento
actual de los siguientes servicios del area de formacion que presta su Colegio?
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Fuente: Elaboracion propia.

El funcionamiento de los distintos servicio que presta el Colegio en el
area de asesoramiento tampoco son muy bien valorados por los encuestados.

Mientras que la utilidad de estos servicios son puntuados por encima de 5, el
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funcionamiento del asesoramiento juridico es valorado con un 3,59 de media, el

asesoramiento informatico con un 2,93 y el asesoramiento financiero con un
2,55. Dentro del area de prevision, el servicio de creacion de un fondo de
pensiones es valorado con un 5,08 en cuanto a su utilidad, pero conun 2,4, la

peor valoracién, respecto a su funcionamiento.

Por el contrario, los servicios prestados dentro del area de informacion
estan bien valorados. Asi, la revista colegial obtiene un 6,72 en utilidad yun 5,5

en funcionamiento. El servicio de mejor valorado por los encuestados es el

Boletin de comunicaciones y disposiciones que en utilidad obtiene un 7,74 y un

6,77 en funcionamiento. En general el area de formacion y de informacién son

la mejor valoradas, tanto en su utilidad como en su funcionamiento y las areas

de ayuda al ejercicio profesional y asesoramiento las peor valoradas.

Otro de los aspectos que nos interesaba analizar en relacion a la
percepcion que de los servicios que presta el Colegio tienen los colegiados era
cuales de estos servicios, en el caso hipotético de que hubiese que pagar por
ellos, deberian ser cubiertos por la cuota y cuales deberian ser pagados por
quien los usa. En el caso de los servicios relacionados con el area de
formacion, el 54,5% de los encuestados considera que la ‘Escuela de practica
laboral’ debe ser cubierta por la cuota, en contra de la opinién del 45,5% que
considera lo contrario (ver grafico 68.Lo mismo ocurre con el programa de
‘conferencias’, el 51,3% piensa que debe ser cubierto por la cuota, mientras
que el 48,7 no estd de acuerdo. Curiosamente, el servicio de ‘biblioteca’, a
todas luces un servicio comunitario, es considerado por el 52,6% de los
Graduados Sociales entrevistados como un servicio de pago y un 47,4%

considera que debe ser incluido en la cuota..
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Con respecto a los servicios incluidos en el area de imagen, los
encuestados se decantan porque el Colegio asuma el gasto de las ‘campafas
publicitarias’ (un 65,8%), en contra de la opinion del 34,2% de los
entrevistados. En cambio, el ‘turno de oficio gratuito’ es considerado como un
servicio que debe ser pagado por el que los usa por el 53,1%, mientras que el
48,9% de los Graduados Sociales cree que debe ser subvencionado por la

cuota.

En el caso de los servicios que los colegiados reciben del Colegio dentro
del area de ayuda al ejercicio profesional hay una mayor coincidencia en
elegir qué servicios deben ser pagados por quien los usa y cuales debe cubrir
la cuota. Casi el 60% de los encuestados considera que tanto los servicios de
‘bolsa de trabajo’, ‘Ayuda a la colegiacién’ y ‘Ayuda a la informatizacion’, deben
ser pagados a parte, mientras que en torno al 40% considera que deben ser

gratis.

No existe tanto consenso sobre que servicios pagar en el area de
asesoramiento, los que consideran que los servicios de ‘asesoramiento
informatico’ y ‘asesoramiento financiero’ deben ser sufragados por quienes lo
utilizan representan el 56,7 y el 57,7%, respectivamente; mientras que en el

54,9% de los encuestados considera que el servicio de ‘asesoramiento juridico’

deberia ser subvencionado.

Todos los servicios incluidos tanto en el area de prevision como en el
area de informacion son considerados como susceptibles de ser incorporados
a la cuota que se abona al Colegio. En el area de prevision, un 53,9% de los
encuestados considera que el servicio de ‘fondo de pensiones’ tiene que estar

cubierto, asi como el de ‘seguro de responsabilidad civil' que es el servicio en
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el que mas encuestados estan de acuerdo en incluilo en la cuota (un
70,1%).En cuanto al area de informacion, el 60,1% de los encuestados piensa
gue la ‘Revista colegial es un servicio cuyo coste debe ser asumido por el

Colegio, igual que el ‘Boletin de comunicaciones y disposiciones’ (55,5%).

Grafico 68
En el caso hipotético que hubiese que pagar al Colegio por los servicios que se

usan ¢cudles cree Vd. que deben de cubrir la coutay cuales deberian ser
pagadas por aquellos que los empleen?
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Fuente: Elaboracion propia.

Dada la situaciéon actual y los cambios futuros, planteamos a los
Graduados Sociales qué opcién podria ser la mas conveniente para el futuro
del Colegio. El 52,6% de los encuestados considera que el futuro de la

institucién pasa por hacer mas participativo el Colegio, convirtiéndose en una
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asociacion profesional; en cambio, el 33.3% considera que se debe mantener
la imagen institucional del Colegio asi como los servicios que presta,
haciéndolos mas competitivos y cobrando su coste. Por otra parte, sélo un
12,2% de los entrevistados piensa que la mejor opcidén seria descentralizar el
Colegio a través de las delegaciones territoriales, aproximando la institucion a
los colegiados. Mantener la situacion actual y que el tiempo resuelva las cosas

es la opcion que apenas sefalan el 1,9% de los entrevistados (ver grafico 69).

Grafico 69
¢Cual de las siguientes opciones le parece la mas conveniente
para el futuro de su Colegio?
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Fuente: Elaboracion propia.

Una vez conocido la valoracion que de los servicios que presta el
Colegio realizan los encuestados queriamos comprobar el grado de
participacion de los colegiados en las actividades que el Colegio organiza. Hay
gue destacar el alto grado de participacion de los encuestados, el 23,8% lo
hace ‘con mucha frecuencia’ y el 38,8% ‘con bastante frecuencia’, es decir, que
el 62,6% asiste con asiduidad a la programacién de actividades del Colegio.
Otro 26,9% lo hace ‘alguna vez al afio’, mientras que el 8,1% no asiste
‘practicamente nunca’ y el 2,5% de los encuestados ‘nunca’ asiste a las

actividades programadas por el Colegio (ver grafico 70).
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Gréafico 70
¢Con qué frecuencia asiste Vd. a las actividades que
normalmente desarrolla su Colegio de Graduados Sociales?
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Fuente: Elaboracion propia.

8.2.- El Consejo General de Colegios

En relacion a la opinidn que los colegiados tienen sobre el Consejo
General de Colegios de Graduados Sociales se les propuso que valoraran
algunos de los objetivos prioritarios de esta institucion. Los objetivos que
obtuvieron una valoracién ‘alta’ fueron los de la ‘defensa de las competencias
profesionales ante las diferentes administraciones (56,5%), ‘potenciar la
imagen profesional del Graduado Social’ (55,5%) y ‘soporte legal a las
actuaciones para combatir el intrusismo’ (41,4%).Los objetivos que obtienen
una valoracion media son ‘profesionalizar la organizacién del Consejo para
hacerlo mas operativo’ (52,3%), ‘homogeneizar las nomas minimas de
honorarios profesionales’ (45,4%) y ‘determinar y aportar los dictamenes para

el apoyo a las reivindicaciones profesionales’ (47,1%)(ver gréafico 71).
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Grafico 71
Le proponemos a continuacion que valore algunos de los
objetivos prioritaiios que tiene actualmente el Consejo G eneral de
Colegios de Graduados Sociales
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Fuente: Elaboracién propia.

Por dltimo, nos interesaba conocer la opinién de los encuestados en
relacion a las aportaciones de las cuotas colegiales al Consejo General
teniendo en cuenta las necesidades actuales y futuras. El 48,3% de los
Graduados Sociales considera que debe ‘mantenerse’ la aportacion del 20% de
la cuota que actualmente cada colegiado para al Consejo General. Un 29,1%
cree que se debe deteminar un ‘porcentaje que valore ademas otros
indicadores’, mientras que 20,5% considera que ‘disminuir ese porcentaje’ y

sdlo un 2% piensa que debe ‘aumentar ese porcentaje’ (ver grafico 72).
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Gréafico 72
En su opinidn y teniendo en cuenta las necesidades actuales y futuras ¢ cree Vd. que
es suficiente la aportacion del 20% de las cuotas colegiales al Consejo General, o,
por el contrario seria mejor revisar ese porcentaje aumentandolo o disminuyéndolo?

Poner un porcentaje que valore ademas
otros indicadores (29,1%)

Mantener el 20%  (48.3%)

Disminuir ese porcentaje (20,5%)

Aumentar ese porcentaje (2%)

Fuente: Elaboraciéon propia.

Un 48,3% de los entrevistados esta a favor de mantener la aportacion

actual de los Colegios Profesionales.

Un 29,1% estd a favor de un porcentaje acorde con otros indicadores;
sin embargo, dichos indicadores no existen en la actualidad (por ejemplo, grado
de cumplimiento de esos objetivos). Es quiza por ello por lo que hay un “sector
critico de un 20,5% que sostiene que debe disminuir el porcentaje. Finalmente,

solo un 2% residual ve la necesidad de aumentarlo.

8.3.-CONCLUSIONES

12.Los profesionales se sienten identificados a nivel corporativo, ya que

para un 52,5 por cien los Colegios representan a lamayoria de los GS.

13.Los entrevistados defienden la colegiacidén obligatoria (81,4 por cien), la
publicidad libre (76,7 por cien), y de asociaciones profesionales (58,4 por

cien). No parece haber un criterio compartido entre los que estan a favor
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de la regulacion colegial de taifas (65,1 por cien), y los que defienden su

liberalizacién (41,3 por cien).

14.En laescala de 1 a 10, son las areas de formacion (Escuela de Practica
Laboral, conferencias y biblioteca), y la de informacién (boletin de
comunicaciones Yy disposiciones), las que reciben mayores valoraciones.
Siempre la utilidad manifestada va por encima del funcionamiento real,
aunque casi equiparandose. No alcanzan, por el contrario, el 5 en
funcionamiento las areas de imagen (publicidad y turno de oficio), y los
servicios mas personales, como el area de ayuda al ejercicio profesional
(bolsa de trabajo, ayuda a la colegiacion y a la informatizacion), y el area
de asesoramiento (juridico, informatico y financiero). En el area de
prevision se destaca como util (6,81) el seguro de responsabilidad civil,

pero su funcionamiento se valora con un 4,52.

15.Si consideramos a los Colegios como prestadores de servicios en las
mismas areas: Formacion, imagen, ayuda al ejercicio profesional,
asesoramiento, prevision e informacion), los entrevistados contestan que
el deben estar cubiertos por la cuota que aportan a los Colegios las
areas de formacion y de informacién, asi como la prevision y las
campafias de publicidad. No deben cubrirse por la cuota los servicios
mas personalizados, tales como la ayuda profesional y el

asesoramiento, exceptuada en esta ultima el asesoramiento juridico.

16.El futuro del Colegio debe ir en la direccion de hacerlo mas participativo
(52,6 por cien), mantener la imagen institucional actual con los servicios
gue presta (33,3 por cien), y una descentralizacion a través de las

delegaciones territoriales (12,2 por cien).
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17.La asistencia a los Colegios se da con “bastante frecuencia” (38,8 por
cien), y con “mucha frecuencia” (23,8 por cien). Un 37,5 por cien, declara
gue no acude nunca u ocasionalmente. Los datos estan claramente
sobredimensionados a favor de la asistencia. En realidad, no es tanta la

asistencia declarada como la que en realidad les gustaria que asi fuera.

18.En relaciéon al Consejo General de Colegios y respecto a sus objetivos
generales, obtienen una valoraciéon alta: “La defensa de Ilas
competencias profesionales ante las diferentes administraciones”;
“potenciar la imagen profesional”y, a alguna distancia “el soporte legal a

las actuaciones para combatir el intrusismo”.

19.Con relacion a la aportacion del 20 por cien de las cuotas de los
Colegios al Consejo General, la mitad de los entrevistados defiende su
mantenimiento; una cuarta parte, que se valore ademéas otros
indicadores, y una ultima cuarta parte, que se disminuya el porcentaje.
Solo 2 dos por cien ve la necesidad de aumentarlo.

8.4.- CONCLUSIONES GENERALES Y VERIFICACION DE
LAS HIPOTESIS

1.- El origen social de los Graduados Sociales se centra en los estratos medios y
bajos, con una participacion muy importante de cuadros medios, trabajadores
cualificados y no cualificados. La nueva profesion supone originalmente una
movilidad social ascendente para sus profesionales, que se inscribe dentro del

proceso general de las nuevas clases medias en Espafa.

2.- La consideraciéon de promocion social de sus antiguas Escuelas Sociales, es el
vehiculo institucional que propicia el acceso a ellas de un gran ndmero de

trabajadores, singularmente, varones.
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3.-La profesion sigue siendo mayoritariamente ejercida por profesionales libres. El

4.-

peso de los ejercientes por cuenta ajena no llega a un quince por cien, aunque en

los Ultimos diez afios su porcentaje se ha duplicado.

Los graduados sociales tienen un alto grado de satisfaccién por el ejercicio

profesional.

5.- Con relacion a su ejercicio, parece urgente la redaccién y publicacion de un Nuevo

Estatuto Profesional, y ello porque el Decreto de 1970 no se ajusta a las
necesidades del ejercicio profesional actual; en él debe recibir una atencion

prioritaria las funciones de asesoramiento.

Los actuales planes de estudio de las Escuelas de Relaciones Laborales no se
consideran funcionales para el ejercicio profesional. Las areas de organizacion y
recursos humanos deben recibir una atencién prioritaria si se desea que se
desarrolle el ejercicio por cuenta ajena, propiciando salidas para su alumnado. En
efecto, aunque la tasa de actividad estimada es actualmente de un 88, 2 y la de
paro de un 6,7 por cien (Bancaja. “Capital Humano”, Julio 2002), dicho dato debe
tomarse con cautela, pues no se conoce el peso que en los citados porcentajes

tiene el subempleo de sus titulados.

Los graduados sociales muestran su satisfaccion por la organizacion colegial:
defienden la colegiacion obligatoria, el mantenimiento de los servicios que prestan

en la actualidad y ampliar su participacion.
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Capitulo 9

ALGUNAS TESIS FUNDAMENTALES
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ALGUNAS TESIS FUNDAMENTALES

Si a lo largo de la investigacion hemos procurado presentar la profesion
en el tiempo, parece obligado que las conclusiones se sujeten a la misma

variable.

El Pasado

Histéricamente la aparicidbn de la profesion se produce por la
incorporacién del regeneracionismo a la Falange (afinidad ideologica), la
presencia de los fundadores de las Escuelas Sociales en el Ministerio de
Trabajo (calidad de los dirigentes) y la consideracion de las Escuelas como
propias (status de origen). El partido Unico controla al grupo, pero se

esfuerza también en satisfacer sus reivindicaciones.

La funcién de asistencia social con un sentido instrumentalista, de
aplicacion del poder estatal en beneficio de las clases bajas, necesitaba de una
profesion liberal, en su doble sentido, independiente y sometida a la razdn

técnica ylegal, especializada y ajena a la mentalidad de la clase obrera.

La proteccion del Ministerio de Trabajo y la profesion fuertemente
organizada han conseguido el monopolio de funciones en la tramitacién de
expedientes de la Seguridad Social (funciones exclusivas) y aprovechando los
intersticios de la noma legal, su presencia en el proceso laboral (funciones

concurrentes con la abogacia).

La actiidad de Graduado Social ha estado siempre vinculada al
ejercicio libre de la profesion; el peso de los profesionales por cuenta ajena ha

sido muy minoritario en el conjunto de la profesion.
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El Presente

La crisis de confianza en el conocimiento profesional se corresponde

con una crisis similar en la preparacion de los profesionales.

El desarrollo del ejercicio vinculado a las empresas debe facilitarse
desde las propias Escuelas de Relaciones Laborales con una carga lectiva
apropiada en Recursos Humanos y Organizacion de Empresas. En el presente
los actuales Planes de Estudio, a pesar de la dureza de las criticas, han abierto

la posibilidad de la incorporacion a las empresas de sus titulados.

La formacion debe realizarse en las Escuelas de Relaciones Laborales,
pero complementada con una formacion practica, previa al ejercicio profesional
en los Colegios Profesionales. El desarrollo de nuevos conocimientos o
habilidades puede consolidar la concurrencia con otras profesiones

concurrentes.

Las asociaciones o despachos colectivos supondran un incremento

en la racionalizacion técnica, con la demanda de servicios especializados.

La infraestructura de la profesion de Graduado Social se encuentra bajo
la presiéon de la modernizacién y, por consiguiente, ha perdido su caracter

tradicional en la medida en que es sometida a la racionalidad modema.

El Graduado Social es introducido de muchas maneras en una relacion
de dependencia con respecto al Estado, y se le exige constantemente un

comportamiento similar al de un funcionario publico

No hay subordinacién jerarquica de saberes con respecto a la
profesion de la abogacia, y si una coordinacion funcional de especializaciones.

Si en el modelo corporativo de division del trabajo la idea basica es la de
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monopolio, en el de division funcional es la multiplicacion progresiva de nuevas
profesiones 0 nuevas especializaciones, a medida que lo va exigiendo el

desarrollo técnico de la actividad.

La legitimacién de esta estructura se apoya en una dicotomia
institucionalizada del conocimiento que ni responde a la realidad de las
actividades que realmente ejercen los abogados y graduados sociales ni a las

exigencias de funcionamiento en el proceso laboral.

Se necesita un nuevo estatuto profesional, ya que hoy estamos ante
un campo inadecuado de conocimientos para un conjunto ambiguo, en parte,
de actividades y funciones. Es preciso una definicién real de la profesion de

Graduado Social después de medio siglo de historia.

En relacion con los aspectos procesales, hay contradiccién entre la
delimitacién de atribuciones y responsabilidades profesionales de los abogados
y las exigencias de la racionalidad implicadas en el propio proceso laboral

(solo se puede asistir en juicios en primera instancia).

El Futuro

Hay pues que buscar una legitimacion de la estructura en el “situs” de

las profesiones juridicas en Espafa.

Una estrategia cognitiva para el cambio de jurisdiccién es la
Reduccion. Consiste en la redefinicion de la jurisdiccion de otra profesion. La
profesién de Graduado Social lucha por expandir sus dominios cognitivos a
través del uso del conocimiento abstracto. De esta manera podra afadir
nuevas areas para definirla como su propio trabajo. El conocimiento es la

moneda comun de la competicion.
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Es fundamental tener en cuenta que: dos profesiones no pueden ocupar
nomalmente la misma jurisdiccion a la vez. No hay profesiéon que pueda
extender su jurisdiccion infinitamente. Una profesion, una jursdiccion. El

cambio jurisdiccional envuelve inevitablemente la contienda interprofesional.

La profesion de Graduado Social a través sobre todo de las asignaturas
de Derecho en sus planes de estudio ha facilitado la expansion a expensas de

otros.

La profesién de Graduado Social no parece que se vaya a proletarizar.
Por el contrario, seguird conservando su caracter de profesion liberal, y ello por

tres razones.
12 No se va hacia un campo mas estrecho de funciones.

28 No aumentan los controles externos por parte de los no profesionales

(clientes).

32 Las condiciones del mercado y los procesos econémicos (sus

honorarios), no escapan todavia a su control.

Nuevos temas
Es necesario impulsar temas de investigacion sobre la profesion. El

Consejo General y los Colegios Provinciales deben desarrollar un “archivo de

datos” que las propicien. Por ejemplo:

Se desconoce el porcentaje de profesionales libres que participan
regularmente en el proceso laboral. De nuestra investigacion se infiere que sélo

son una cuarta parte.
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La calidad en los servicios profesionales como modo de asegurar la

lealtad de los clientes.(Requisitos del buen asesoramiento).

Aunque la de Graduado Social es una profesion joven, ha cumplido ya
su media centuria. Tiempo es ya de fomentar y acometer estudios historicos,
sociolégicos, econdmicos o de otra indole sobre una profesion que por estar en
fase de cambio, necesita imperiosamente interpretar para si y parasus clientes

las claves de un entomo donde todos somos invasores e invadidos.
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deseable al mis mo tiempo.

Derber, Ch. “¢ Nuevos mandarines o nuevo proletariado?: Poder profesional en el

trabajo”. REIS 59 (1992): 57-87.
Este articulo sostiene que estan emergiendo e los Estados Unidos nuevas
relaciones de produccién, basadas en el poder de la clase profesional, asi como

en el poder de la clase capitalista.
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Durkheim, E. (1893). De la division del trabajo social. Buenos Aires: Schapire,

1967.

Durkheim, E.(1902).“Prefacio a la segunda edicion”, De la division del trabajo

social. Ib

En esta obra plantea la division del trabajo como el efecto del incremento
del volumen de la poblacion y del aumento de la densidad moral; y las
consecuencias economicas deseables que se derivan se interpretan mas bien
como efectos que como causas.

Durkheim, E. (1897). El suicidio. Madrid: Reus, 1928. (Traduccion de la 22 edicién
de 1912 por Mariano Ruiz Funes).

Con esta obra, Durkheim retoma una de las principales conclusiones De la
divisién del trabajo social: la evolucion de la solidaridad mecanica hacia la
solidaridad organica sera positiva en la medida en cada sociedad sea capaz de
mantener un equilibrio entre conciencia individual y conciencia colectiva. Sin este
equilibrio el bajo desarrollo del individualis mo entrafia invariable mente la extension
anormal de nuevas formas de patologias sociales. A fin de demostrar tal
proposicion, Durkheim acomete el estudio sociolégico de un fenédmeno que hasta
entonces Unicamente habia sido considerado desde el angulo de la psicologia
individual: el suicidio.

Fernandez; J.L. y Hortal, A. (Comp.) Etica de las profesiones. Madrid: UPCO,

1994.

El libro trata de las conclusiones de un simposio de profesores de la
Universidad P.Comillas sobre ética profesional y la formacion de profesionales
como funcion social de la universidad. Las ponencias aportan puntos de vista
sobre el cambio social que han experimentado las profesiones.

Freidson, E. La profesién médica. Barcelona:; Peninsula, 1978.

La profesion médica es analizada en este texto desde un punto de vista tedrico,

donde la clase médicay la relacion médico-paciente ocupan un puesto primordial.
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También se destaca como fundamental la apropiacion del poder a través del
conocimiento especializado.

Goode, W.J. “ Community within _a Community the Professions”. American

Sociological Review, vol 22, n°® 2: 194-200.
El articulo define y sintetiza el proceso de Wilensky en la triada:
Autonomia, servicio y conocimiento.

Gyarmati, G. (Dir). Las profesiones dilemas del conocimiento y del poder. Chile:

Ediciones Universidad Catélica de Chile, 1984.

Plantea esta obra de colaboracion, las profesiones desde el punto de vista
del profesionalis mo, pero sobre todo como el conocimiento organizado como base
de poder. Eltexto utiliza la nocion de “situs” para referirse a la oposicion de varias

profesiones que comparten una mis ma actividad.

Habestein, R.W. “A Critique of profession as a sociological category”, Sociological
Review 4 (1963).

El articulo pone de relieve la falta de precision del término profesion como
categoria sociolégica.

Hall, R. “Professionalization and Bureaucratization” A merican Sociological Review,

volume 33, February 1968.

El profesor Richard Hall de la Universidad de Minnesota aplico a 328
profesionales americanos una escala de cincuenta items para medir y analizar
distintos aspectos del profesionalismo.

Hughes, E C. Men and their Work. Glencoe: The Free Press, 1958.

La aportacion fundamental del texto es cuestionar la separacion tradicional
entre profesiones y dficios, pues para el sociélogo una profesion u oficio se han de
considerar menos como conjunto de actividades y mas como sistema de ellas en
permanente evolucion.

Hughes, E.C. “The Study of Occupations”, en R.K.Merton, L. Broom, y L.S.Cotrell,

Jr (comps.) Socioloy Today. New York: Basic Books, 1959.
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La aportacibn mas original del libro es la observacion de que las
profesiones han establecido un pacto con la sociedad. A cambio de su
conocimiento en asuntos de vital importancia humana, la sociedad les ha
concedido una licencia para determinar quien formard parte de su campo
profesional, un alto grado de autonomia en su practica y un mandato especial
sobre el control social en sus areas de especializacion.

Johnson, T. Professions and Pow er. Londres: Mcmillan, 197 2.

El libro trata de articular el marxismo y la sociologia de las profesiones. Su
tesis es que estamos asistiendo al decaimiento de una forma de profesionalis mo,
basada en el autocontrol, en beneficio de una nueva forma que él denomina
“proteccién corporatva”, y que constituye uno de los mecanismos esenciales de
control, ejercido por el Estado sobre las profesiones.

Larson, M.S. The Rise of Professionalism. A Saociological Analysis. Berkeley:

University of California Press, 1977.

La autora basa su anélisis en el concepto de “estrategia profesional” que
define como el proceso histérico por el que determinados grupos profesionales
logran establecer un monopolio sobre un segmento especifico del mercado de
trabajo y consiguen su dominio por el publico con la ayuda del Estado. Se trata de
una estrategia histérica de constitucién de un mercado profesional mas que del
ejercicio de una actividad profesional.

Moore, W. The Professions: roles and rules. New York, Russell Sage Foundation,

1970.

El autor propone desde un punto de vista empirico que el profesionalismo
sea definido mediante una escala y no mediante un racimo de atribuciones o
rasgos. Cada profesion, por consiguiente, ocupara una posicién en cada uno de
los valores de la escala.

Parsons, T. “The Professions and the Social Structure”, Essays in _Sociological

Theory. New York: Free Press, (1939): 34-49.
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Parsons asocia el término profesion a cuatro dominios: la medicina, la
tecnologia, el derecho y la ensefianza y dos procesos: la aplicacion de la ciencia 'y
la educacion liberal. El articulo pone de manifiesto el hecho de que es la actividad
profesional lo que caracteriza el sistema social moderno y liberal y no, la actividad
comercial-financiera o la administrativo-burocratica.

Parsons, T. “Social structure and Dynamic Structure: the Case of Modern Medical

Practice”. The Social System. Glencoe: Free Press, (1951): 428-479.

El texto es el resultado del estudio sobre la relacion terapéutica médico-
paciente en un hospital general de Boston, y cuya finalidad es demostrar, a través
de la institucionalizacion de las funciones de médicos y pacientes, su verdadera
finalidad: la reproduccién de su estructura.

Rodriguez, J.A. y Guillén, M.F. (Comp.) “Organizaciones y profesiones”. REIS 59

Julio- Septiembre ,1992.

El articulo de la Revista de Investigaciones Sociolégicas presenta las
aproximaciones sociolégicas mas novedosas en el estudio de las organizaciones y
profesiones como elementos centrales para el andlisis y comprension de la
sociedad de finales del siglo XX.

Ritzer, G. y Walczac, D. Working, Conflict and Change. New Jersey: Prentice-Hall,

1986. (32 Edicion)

Los profesores de la Universidad de Maryland, ademas de examinar el
proceso tedrico de la profesionalizacion, discuten la posicion de las profesiones en
la sociedad.. Ambos cuestionan el supuesto poder de las profesiones en la
sociedad advirtendo un claro proceso de desprofesionalizacion yl/o
proletarizacién. Sostienen que el futuro nos traerd un declive del poder de las
profesiones.

Tripier, P. Del trabajo al empleo. Ensayo de sociologia de la sociologia del trabajo.

Madrid: Publicaciones del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social, 1995.
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El profesor de Sociologia de Nanterre, refleja en este trabajo cémo y por qué tiene
lugar un trastorno de perspectivas en la Sociologia del Trabajo a finales del
decenio de 1960: el analisis se desplaza del trabajo al empleo.

Weber, M. (1905). La ética protestante y el espiritu del capitalismo. Barcelona:

Peninsula, 1969.

El libro de Weber comienza con una referencia casi casual a la existencia
de una correlacién entre la afiliacion religiosa y la posicioén social, especificamente
gue “grandes empresas y capitalistas son en su gran mayoria protestantes”. En un
breve capitulo, presenta ejemplos. Sostiene que la correlacion no es espurea y
explora unas cuantas explicaciones posibles. E resto del libro se dedica a un
amplio intento de interpretar la correlaciébn. Finalmente concluye que fue
especialmente el calvinismo el que facilit6 al creyente una concepcion de su
relacion con Dios y con otros hombres, que servia para canalizar su actividad
hacia empresas capitalistas.

Weber, M. (1922). Economia y Sociedad. Madrid: Fondo de Cultura Economica,

1993.

El soci6logo de Erfurt estudia en la obra los conceptos fundamentales de la
sociologia y la economia hasta los diversos tipos de dominacion, desde la
evolucién del derecho hasta los fundamentos sociolégicos de la misica. EI mérito
de la obra reside en la amplitud de una perspectiva —comprensiva- de la evolucion
social, politica y cultural de la humanidad.

Weber, M. El politico v el cientifico. México: Premia, 1986.

En este folleto se recogen dos conferencias “La politica como vocacion” y
La ciencia como vocacién”, pronunciadas en la Universidad de Munich en 1918,
cuando Alemania se encontraba en una revolucion social. En él Weber reconoce
gue la propia actividad cientifica descansa en supuestos normativos o éticos no

susceptibles en si mismos de prueba cientffica.
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Wilensky, H. “The professionalization of Everyone” . American Journal of

Saociology 2 (1964): 137-158.
Es el articulo mas citado, pues constituye el cuerpo tedrico-explicativo del
fendmeno profesionalizacion y que se presenta como la “historia natural de la

profesionalizacion”.

2.-BIBLIOGRAFIA DE LAS PROFESIONES EN ESPANA

Sociologiade las profesiones en Espafia

Martin Moreno, J y Miguel, Amando de. Sociologia de las profesiones en Espafia.

Madrid: Centro de Investigaciones Socioldgicas, 1982.

Sigue siendo una obra seminal para el analisis de las profesiones en Espafia,
tanto por sus aportaciones cuantitativas como cualitativas. Analiza las
contradicciones y los problemas que los distintos grupos profesionales tienen en
Su interior.

1. Economistas.

Guillén, F.M. La profesidon de economista: El auge de economistas, ejecutivos v

empresarios en Espafia. Barcelona: Ariel, 1989.

El autor hace una interpretacion critica del papel de economista, su

aparicion yauge en Espafia y en el mundo.

Laguna, F. El economista, la sociedad y la profesién. Madrid: Ayuso, 1977.
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2. Arguitectos y Técnicos.

Marcos Alonso, J.A. El conflicto de las clases técnicas: Un falso dilema. (La

profesion de aparejador vy la estructura de clase de las profesiones técnicas en

Espafia). Barcelona: Estela, 1970.

El texto analiza de forma profunda la estructura de las profesiones
técnicas en Espafa sobre la base de una investigacion empirica. Muy util para

cualquier trabajo de investigacion sobre profesiones.

Martin-Moreno, J y Miguel, A. De, Los arquitectos en Espafa: Estudio

socioldgico de la profesidon. Madrid: Hermandad Nacional de Prevision Social

de Arguitectos Superiores, 1976.

El texto recoge la investigacion sobre el colectivo de arquitectos
realizada por encargo de la Hemandad Nacional. Muy util para el trabajo

empirico.

Berner, B. Travail, espaces et professions. Paris. Editions L' Harmattan, 1997.

El texto recoge los trabajos de un grupo de estudio francés sobre la division
social y sexual del trabajo. Entre los mas novedosos: “Mujeres y oficios de la
informética” y “El ingeniero o el genio del mal: masculinidad y ensefianza

técnica en el siglo XX".

3. Médicos y personal sanitario.

Miguel, J. De, Sociologia de la Medicina. Una introduccién critica. Barcelona:

Vicens-Vives, 1978.

Libro de texto para un curso de Sociologia de la Medicina y a la vez

critico, puesto que incluye las variables de estructura y politica social como
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basicas para entender la salud, cuestiona la eficacia de la investigacion
socioldgica en relacion con ella y pone en cuestion las teorias previas que la

han analizado.

Miguel, J. De, ElI mito de la inmaculada concepcién. Barcelona: Anagrama,

1979.

El texto analiza con ironia las ideologias de los ginecdlogos sobre la mujer
en los ultimos cien afos, para terminar con un estudio de la praxis de la mujer

en el sector sanitario, como trabajadora y usuaria del sistema.

4. Juristas: abogados y jueces.

Croze, H y Joly-Sibuet, E. Professions juridigues et judiciaires: Quelle

Déontologie pour 19937?. Lyon: Université Jean Moulin, 1993

El texto es una comparacion de las practicas juridicas de Francia,
Alemania, Inglaterra e Italia a fin de detemminar si las practicas profesionales

son, si no idénticas, al menos compatibles.

Zaragoza, A. Los abogados y la sociedad industrial. Barcelona: Peninsula,

1982

El texto consta de seis apartados, y en ellos se analiza la posicién de los
abogados en el contexto de la sociedad industrial, su papel como
mantenedores de la tradicion legal, su participacién en la politica, su
organizacion profesional, su ética y las diferentes formas de ejercicio

profesional.

5. Trabajo Social.
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Estruch, J y Guell, AM. Sociologia de una profesién: Los asistentes sociales.

Barcelona: Peninsula, 1976.

Estudio de la profesion de trabajo social con gran diversidad de datos y

de técnicas de andlisis.

Llovet, J.J y Usieto Atondo, R. Los Trabajadores Sociales. De la crisis a la

profesionalizacion. Madrid: Popular, 1990.

En el libro se analizan las caracteristicas de los trabajadores sociales en la
Comunidad de Madrid. EI trabajo empirico recoge sus rasgos
sociodemogréficos, la formacién recibida, el mercado de trabajo, su préactica
profesional, sus problemas laborales y su organizacién corporativa.

6. Militar, policia, crimindlogo.

Alonso Baquer, M. El militar en la sociedad democratica. Madrid: EUDEMA,

1988.

Martin Fernandez, M. La profesiéon de policia. Madrid: Centro de

Investigaciones Sociolégicas, 1990.

El libro combina el andlisis socioldgico (de la profesion), con un enfoque
historico (de la organizacion), y un punto de vista psicolégico (de las actitudes),
para acabar haciendo del andlisis de tareas un eje basico del proceso de

cambio organizacional de la policia.

Cario, R., et al. Profession Criminologue. Toulouse: Erés, 1994.

Publicacion de las conclusiones del 28° Congreso francés de

Criminologia, celebrado en Pau, en 1993. En él se recogen las necesidades de
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formacion en diferentes situaciones profesionales de investigacion, pericia,

intervencion social, educativa, penitenciaria y terapéutica.

Lopez Garrido, D. El aparato policial en Espafia. Barcelona:Ariel, 1987.

El libro se centra en la enseflanza impartida a los oficiales de carrera de
la Guardia Civil en losa treinta afios de existencia de la Academia Especial. Su
aporte es evidenciar la trascendencia de los estudios histéricos y sociolégicos

sobre los Cuerpos de Seguridad.

Rico, J.M. (Comp.) Policia y sociedad democratica. Madrid: Alianza Editorial,

1983.

Los once colaboradores de la obra examinan un amplio registro de
problemas: la reforma policial; el control del poder discrecional; los sistemas
comparados de policia; policia y cultura; la ética policial; la policia y la

comunidad, etc
7. Profesorado.

Garcia Carrasco, J. La Ciencia de la educacidon. Pedagogos, ¢spara qué?.

Madrid: Santillana, 1983.

Libro sobre la Pedagogia y la profesion pedagdgica. Su autor reclama

una profesionalidad necesariamente tecnificada.

Gil, F. Sociologia del profesorado. Barcelona: Ariel, 1996.

El texto integra en sus dos temas fundamentales: el profesorado y la
ensefianza (profesion y trabajo docente) y el profesor ante el cambio social y
cultural. Su autor muestra los retos con los que se enfrenta el profesorado a

finales del siglo XX ylas estrategias de adaptacion a un mundo cambiante.
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8. El ejercicio en grupo y los Colegios profesionales. Europa y las

profesiones liberales.

Baena del Alcazar, M. Europa vy las profesiones liberales. Madrid: Fundacion

Universidad Empresa, 1989

La obra parte de una reflexion sobre el ejercicio profesional y la
nomativa aplicable en Esparfia, para entrar luego en la regulacion comunitaria y

Sus repercusiones en la situacion espafiola.

Gallego Morales, A. Colegios Profesionales y Sindicatos. Confluencias y

tensiones. Granada: Comares, 1996.

Analisis de la asimilacién juridica del cometido de “defensa de los
intereses profesionales de los colegiados”, intentando desentrafiar la dinamica
relacional con otras organizaciones que tienen atribuida la funcion de
representacion y defensa de intereses profesionales, y determinar el papel del
sistema nomativo en los conflictos competenciales entre los Colegios y otras

organizaciones en dicho cometido.

Fanlo Loras, A. El debate sobre Coleqgios Profesionales y Camaras oficiales. La

administracion corporativa en la Jurisprudencia Constitucional. Madrid: Civitas,

1992.

El libro analiza de forma sistemética la jurisprudencia constitucional
relativa a Colegios Profesionales y Camaras Oficiales al hilo de dos de sus
problemas centrales: el de su naturaleza juridica y el de la posible colision de la

pertenencia obligatoria con la libertad de asociacion.

Ibanez Garcia, |. Defensa de la competencia y Colegios Profesionales. Madrid:

Dykinson, 1995.
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Texto juridico sobre las sentencias jurisprudenciales en defensa de la

competencia en el ambito corporativo de las profesiones.

Moreno Quesada, B., etal. (eds.) El ejercicio en grupo de profesiones liberales.

Granada: Servicio de Publicaciones de la Universidad, 1993.

Una excelente obra que versa fundamentalmente sobre las sociedades
de profesionales, la responsabilidad civil en el gjercicio en grupo de profesiones

liberales y sobre el marco juridico y jurisprudencia constitucional sobre los

colegios profesionales.
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BIBLIOGRAFIA DEL PERIODO HISTORICO

ANALIZADO Y DE LA PROFESION

Abellan, J |. Historia critica del pensamiento espafol. Liberalismo vy

romanticismo (1808-1874). Tomo iV. Madrid: Espasa Calpe, 1984.

El autor muestra como el liberalismo espafiol es una aportacion original
a la cultura europea modema, siendo la expresién de un romanticismo politico

progresista.

Alfaro de Prado, A., et al. Los estudios de Relaciones Laborales en Espafa.

Zaragoza: Consejo General de Graduados Sociales de Espafia.1997.

Investigacion comparada de los Planes de Estudio de las distintas

Escuelas de Relaciones Laborales espafiolas

Aunos, E. Espafia en crisis (1874-1936). Buenos Aires: Libreria del Colegio,

1942.

Es una remembranza del fundador de las Escuelas Sociales. El libro
estd dividido en tres periodos: La Restauracion, la Dictadura y la Segunda

Republica.

Aunos, E. Reflexiones en voz alta. Madrid: Editorial Hernando, 1944.

Coleccion de articulos paliticos y costumbristas sobre Espafia y Argentina.

Aunos, E. “Discurso_ante la Primera Asamblea v Primera Semana Social de

Graduados Sociales (1948)” Madrid. Escuela Social, 1950: 13-18.

Buylla, A, Posada, A y Morote, L. El Instituto del Trabajo. Madrid:

Establecimiento tipografico de Ricardo Fe, 1902.
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Otro libro sobre la Reforma Social en Espafia, que recoge in extenso las
comisiones de trabajo que dieron lugar al Instituto de Trabajo. Fundamental

para el estudio de la intrahistoria de la Reforma Social en Espafia.

Campo, Salustiano del. La sociedad de clases medias. Madrid: Espas-Calpe,

1989.

El libro recoge sus investigaciones sobre la nueva estratificacion que

caracteriza actualmente a las sociedades avanzadas.

Catald Ruiz, M. “Discursos de apertura v clausura en la Primera Asamblea v

Primera Semana Social de Graduados Sociales (1948)“ Madrid. Escuela Social,

1950:5-9; 97-100.

Colegio Oficial de Graduados Sociales de Madrid. El Graduado Social:

funciones y cometidos. Madrid: Mutual Cyclops, 1992.

Texto editado por el Colegio de Madrid y donde se recogen de modo

exhaustivo sus funciones ytareas.

Consejo de Universidades. Reforma de las ensefianzas universitarias.

Diplomado en Relaciones Laborales. Madrid: Ministerio de Educacion y

Ciencia, 1989.

Recoge las propuestas alternativas, observaciones y sugerencias
formuladas al informe técnico durante el periodo de informacién y debates

publicos.

Consejo Superior de Colegios de Graduados Sociales. Los Graduados Sociales

yel “Libro Blanco”. Zaragoza: “Revista Despacho Laboral”, 1969.
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Dahrendorf, R. Las clases sociales v su conflicto en la sociedad industrial.

Madrid: Rialp, 1979.

Direccién General de Promocion Social. La promocién social en las Escuelas

Sociales: Balance y perspectivas. Madrid. 1973. Ejemplar mimeografiado.

En sus veinticinco paginas hace un balance de la “situacion real de las

Escuelas Sociales”,es decir la penuria en la que se encontraban entonces.

Galan Garcia, A (ed.) La ensefianza de las Relaciones Laborales en Espafia.

Huelva: Servicio de Publicaciones de la Universidad, 1998.

El libro recoge las aportaciones del profesorado en Derecho del Trabajo,
Economia, Sociologia, Historia y Organizacion de empresas que imparte la
docencia en las Escuelas de Relaciones Laborales. Un texto Unico para la

comprension de los actuales Planes de Estudios.

Gonzalez-Rothvoss, M. Cuarenta afios de Escuelas Sociales. Madrid: Escuela

Social, 1966.

El Vicedirector de la Escuela Social de Madrid da cuenta de los cuarenta
afnos de historia desde su fundacién en el afio 1925.Lo mejor de este folleto es
una foto de 1930 con los fundadores de la Escuela Social de Madrid; en ella
esta D. Constancio Bemaldo de Quirdés. (No hay un solo texto en las “historias”
de la profesion que cite a este insigne penalista, maestro de Jménez de Asua,
y exiliado de la guerra incivil, como la llamé siempre éste ultimo. Se formé en la
Institucion Libre de Ensefianza y fue discipulo de Giner de los Rios. Amigo

personal de Pablo Iglesias, colabord en la publicaciones del PSOE, aunque

jamas militd en sus filas. Vae victis!).

Guirado, J. (Dir). Las asesorias delsiglo XXI. Valencia: CISS, 1999.
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Investigacion empirica sobre las asesorias juridicas. Hace un analisis del
sector y hace algunas recomendaciones para conseguir la excelencia en los

Servicios.

Hernainz Marquez, M. Tratado elemental de Derecho del Trabajo. Madrid:

EISA, 1950.

Iglesias, M. “El Instituto de Reformas Sociales”. En Revista de Trabajo, n°

25.(1969): 75-105.
Otro articulo méas sobre el Instituto de Reformas Sociales.

Linz, J. “Politicas de intereses a lo largo de un siglo en Espafia, 1880-1980", en

Giner y Pérez Yruela,(eds.), Cormporativismo en Espafia. Barcelona: Ariel: 69-

123.

Lopez Pena, I. “Los origenes del intervencionismo laboral en Espafia” Revista

del Trabajo (1988): 9-44.

El articulo estudia el proceso de la institucionalizacién administrativa en

Espafna desde el Ministerio de Trabajo.

Lukes, S. Emile Durkheim. Su vida y su obra. Madrid: CIS, 1984.

Martinez Alier, J. “Velles ideologies i noves realitats corporativistes” Papers, 24

(1983):25 —51.

El articulo expone las vinculaciones entre las viejas ideologias
corporativistas, fundamentales en el catolicismo y la idea de la amonia social,
con la realidad de las practicas neocorporativas en muchas sociedades de

régimen politico de corte socialdemdcrata.
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Marvaud, A. La cuestion social en Espafia. Madrid: Ediciones de la Revista de

Trabajo, 1975.

Obra clasica de la historiografia, escrita por el gran hispanista francés y

gue sigue siendo obra de consulta imprescindible.

Meynaud, J. Los grupos de presiéon. Buenos Aires: Eudeba, 1963.

Texto del socidlogo suizo sobre los grupos de interés y los grupos de

presion.

Miguel, A de. Sociologia del franquismo. Analisis ideoldqgico de los ministros del

régimen Barcelona: Euros, 1975.

Texto clasico para el estudio de las distintas ideologias que confluyen en

el régimen franquista.

Miguel, Ade. Sociologia o subversién. Barcelona: Plaza y Janés, 1972.

Un ensayo de Sociologia de la Sociologia que se practicaba en Espafia

en los anos setenta.

Palacio Morena, J I. La institucionalizacién de la Reforma Social en Espafa

(1883-1924): La Comision y el Instituto de Reformas Sociales.Madrid: Ministerio

de Trabajo, 1988.

Obra de consulta imprescindible para el estudio de la reforma social en

Espaia

Palomeque Goémez, M C. Derecho del Trabajo e Ideologia. Medio siglo de

formacion ideolégica del Derecho espafiol del trabajo (1873-1923). Madrid:

Tecnos, 1987
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El libro del profesor de Derecho del Trabajo trata de identificar, la base
ideoldgica y motivacién politica sobre la que descansa la ordenacion juridica

del trabajo asalariado dentro del sistema de produccion capitalista industrial.
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El profesor Riccardi, italiano, afincado en la Argentina, y conocido por
ser el “Peter Drucker latino”, hace un analisis de la consultoria valida y
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académica de los Graduados Sociales v Diplomados en Relaciones Laborales
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1980.
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Murcia: Imprenta Gallego, 2001.

Ultimo libro editado sobre la profesion. Es especialmente util por lo que
se refiere a los aspectos juridicos relacionados con la representacion y

postulacion del Graduado Social en el proceso laboral.
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en la sociedad civil y en el organismo estatal. En estrecha relacién con los
parametros econdmicos de la sociedad y del Estado disefiados por el
liberalismo, se estudian las formas de organizacién del trabajo profesional y los
medios de representacion, defensa y control corporativos que van surgiendo a
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aplicarse a la investigacion humana. Su estructura sigue el esquema
metodoldgico clasico, incluyéndose por tanto, las técnicas de observacion, las

técnicas predictivas ylas experimentales.

Bosch, J.L. y Torrente, D. Encuestas telefénicas y por correo. Madrid: Centro
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Garcia, M. , Ibafez, J. y Alvira, F. (comps) El andlisis de la realidad social.
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El contenido del manual se ha organizado en tres partes, dedicadas
respectivamente a presentar los problemas metodoldgicos y de técnicas de
investigacion que plantean el Disefio de la Investigacion Social, la Obtencién de

datos socioldgicos y su analisis.

Goode, W. J. y Hatt, P.K._Métodos de investigacion social. México: Trillas,

1976.

Texto basico de introduccion a los procedimientos de la sociologia moderna

Kaplov, T. La investigacion sociolégica. Barcelona: Laia, 1977.
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encuesta.

Manzano, V.G., Rojas, AJ. y Fernandez, J. S. Manual para encuestadores.

Fundamentos del trabajo de campo. Aspectos practicos. Barcelona: Ariel, 1996
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El libro ofrece una aplicacion practica sobre muestreo realizadas por el

CIS.

Sierra Bravo, R. Técnicas de investigacion social. Teoria v ejercicios. Madrid:

Paraninfo, 2001. (Decimocuarta edicion).
Libro muy util tanto porsu claridad como sus ejemplos practicos.

Taylor, S.J. y Bogdan, R. Introduccion a los métodos cualitativos de

investigacion. Buenos Aires: Paidés, 1990

Texto que supone una valiosa ornentacion de como llevar a cabo una
investigacion cualitativa. Se describe un conjunto de meétodos, asi como la

forma de presentar los resultados de un estudio cualitativo y sus significados.
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Cartade instrucciones
para el Colegio
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INSTRUCCIONES PARA EL COLEGIO:
(Por favor, le ruego siga las instrucciones siguientes fielmente)

1°.- - El sobre contiene N cuestionarios que van dirigidos a cada uno
de ellos, colegiados! as ejercientes (libres y de empresa), de su Colegio.

2°.- Seleccione los nombres de su Directorio Colegial, por nimero de

colegiado, del siguiente modo:

2.1.- Divida el numero de colegiados ejercientes (libres y de
empresa) actuales de su colegio por el nimero de encuestas adjuntas.

Ejemplo: Colegio X.

N° total de colegiados ejercientes libres y de empresa: 262.

Encuestas adjuntas: 17. (262:17=15).

Asigne el ler cuestionario al ler colegiado.

Asigne el 2° cuestionario al colegiado n° 16.

Asigne el 3er cuestionario al colegiado n® 31.

Asigne el 4° cuestionario al colegiado n° 46, y asi sucesivamente
hasta concluir con los 17 cuestionarios asignados. En caso de decimales,
redondee al numero mas proximo.

Si al chequear la lista apareciese un no ejerciente o cualquier otra
circunstancia (fallecimiento, baja, suspensién del ejercicio,etc.) seleccione el
colegiado inmediato que tenga la condicién de ejerciente.

En el ejemplo anterior supongamos que en el n° 31 es un no
ejerciente, pase al n°32 y continle la serie. El siguiente colegiado ejerciente sera
el 47 (32+15).

2.2. - Una vez obtenida la lista de colegiados (libres o de
empresa) por éste método aleatorio, escriba o pegue la etiqueta con el nombre y
la direccion de cada uno de ellos en el sobre y depositelos en el correo (su
contenido es el cuestionario y un sobre franqueado de devolucion).

3°%- Conserve la lista de los colegiados a los que se les envia el
cuestionario. Pasados15 dias y sin abrir los sobres (garantia de
confidencialidad), y por correo -PAQUETE CERTIFICADO-
remitalos todos juntos a la direccion del Consejo General,
poniendo en el exterior “CUEST IONARIO”.

CONSEJO GENERAL DE GRADUADOS SOCIALES DE ESPANA
Plaza Pablo Ruiz Picaso, Edificio Torre Picaso s/n. Planta 19
28020 MADRID
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paralos entrevistados
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Estimado Sr/a:

El cuestionario adjunto forma parte de una investigacién mas
amplia sobre la profesion de Graduado Social, que me comprometo hacer
publica a su término.

Aungue comprendo la dedicacion que requiere su
cumplimentacion, su esfuerzo aportara respuestas Utiles que redundaran en
un mejor conocimiento de la profesion de Graduado Social.

INSTRUCCIONES:
1.- Considere atentamente cada pregunta antes de responderla.

2.- En casi todas las cuestiones se le propone varias respuestas.
Ponga una cruz en la casilla que corresponda con aquellas que mas sincera
y exactamente reflejen su situacion.

3.- En las que lleven lineas en blanco, podra especificar otras
razones, motivos o circunstancias no propuestas, si usted las considera muy
importantes.

4.- Cuando tenga que ordenar, hagalo segln la importancia que
le merezca cada cuestion.

5.-En otras, por el contrario, deberd puntuar las respuestas. Es
importantisimo que las califique con el mayor cuidado y sinceridad.

6.-No se precipite en las respuestas. Este cuestionario es
Personal. Por tanto cumpliméntelo a solas en el momento que estime mas
adecuado para ello.

7.- Refuerce el anonimato. Devuélvalo cerrado, en el sobre
adjunto. Solo sera abierto por el investigador. Naturalmente, sus respuestas
seran consideradas siempre globalmente, sin identificarlas en ningun caso
con su nombre.

8.-Para evitar olvidos o extravios, procure no demorar la
cumplimentacion de este cuestionario y su consiguiente devolucion,
consideramos muy valiosa su opinion y atenderemos gustoso todas aquellas
sugerencias o cuestiones que nos plantee.

Muchas gracias.
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Presentacion

La Facultad de Sociologia de la Universidad de Alicante esta efectuando un estudio sobre la
profesion de Graduado Social. Usted ha sido seleccionado mediante un procedimiento absolutamente
aleatorio para que su opinidn represente a quienes piensan como Vd. Sus opiniones seran tratadas
siempre de modo global, estando garantizado el anonimato en las respuestas. Le agradecemos
sinceramente la ayuda que nos presta.

Respuestas

Aspectos Generales

1.-El que responde a la encuesta es:

~
1
=
S
S
o
~
s

~E]

2.-Esta colegiado en el Colegio de Graduados
Sociales de:

(indicar la ciudad)

3.-Por favor, ;jcu:il de los siguientes corresponde
a su estado civil?.

T-SOMEFO. ..ot
3-Divorciado o separado..

S-COonVIVENCIE. .......oooiooiiieiiiiiieiieieeeeee e

FIEEEE

4.-;Cuantos anos cumplié en su ultimo
cumpleaiios?

{en niimeros)

5.-Por favor, seiiale cual de las siguientes
afirmaciones expresa mejor la actividad laboral
de su padre:

1-Ejerce o ejercic de Graduado Social...............
2-No posee ninguna relacion con la de Graduado
SOCHAL ..o,
3-Estd en posesion del titulo pero sin ejercicio......
4-Su actividad laboral esta y esiaba relacionada
con la de Graduado Social.......................cc....

B B O

250




UNTVI PALAC
UNIVERSIDAR DE ALICANTE

Respuestas

6.-Dentro delramo de actividad enque trabajaba
su padre,;en cuil de las categorias
socioprofesionales siguientes clasificaria la
situacion profesional de su padre?.

1-Empresario con cinco o mds empleados............
2-Empresario con menos de cinco empleados.......
3-Director, gerente de empresa, alto cargo técnico
o administrativo de la empresa piblica o privada.

S-Auténomo, empresa familiar, representante de
COMEYCIO, COMEFCIANIES. ....cciiveviiiiieeeriirvinsiinrareens
6-Cuadros medios, oficinistas, empleados y
Juncionariosen general.....................cocoee,
7-Agricultores(excluidos obreros agricolas).
8-Trabajadores cualificados...
9-Trabajadores no cualificados. .
10-Otros. ; Cudl?......coocoooooeiiiiiiiiiii

Datos generales de la carrera.Opiniones y
actitudes.

7.-Obtuvo su titulo de Graduado Social en:

1-Escuela Social o Seminario dependientes del
Ministerio de Trabajo
2-Liscuela Social Universitaric

8.-En general, y mientras curso la carrera de
Graduado Social, sefiale en cudl de estas
situaciones se encontraba.

1-Estudiante a tiempo completo.. .
2-Estudiante trabajando menos de media jornada.
3-Estudiante frabajando entre media y jornada
COMPLETCL. oo
4-Lstudiante trabajando a jornada completa.......
S-Estudiante compaginando conlas tareasdel hogar.

(5]
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9.-A continuacién le pedimeos que valore el grado
de formaciéon que obtuvo en el centro donde
finalizé sus estudios de Graduado Social.Valore
también la importancia que tienen esos estudios
respecto al trabajo que ejerce actualmente.Para
ello utilice los siguientes baremos:

1.-Nivel muy bajo deformacion; Muy poca utilidad
2.-Nivel bajo de formacion; Poca utilidad.
3.-Nivel medio de formacion; Nivel de utilidad
aceptable

4.-Nivel alto de formacion; Bastante utilidad
5.-Nivel Muy alto de formaciéon; Mucha utilidad

a-Un nivel adecuado de conocimientos de los
temas teoricos de la carrera.............c.ccooeoiionnn.
b-Un nivel adecuado de conocimientos de los
temas prdcticos propios de la carrera.
c-La capacidadde gestion
d-La capacidad de enfrentarse a problemas poco
estructurados y complejos.........................
e-Lacapacidad de trabajar en grupo de una manera
colaboradora y eficiente...............cc.oi.
f-La capacidad para participar activa y res
ponsablemente en la sociedad.............................
g-La capacidad de uso y adaptacion de las nuevas
1eCHOIOZIAS. ...
h-La capacidad de iniciativa, decision y riesgo.......

10.-Indique su dominio de los idiomas, segun el
baremo siguiente:1.-Lo entiende; 2.-Lo habla
correctamente; 3.-Lo escribe.

T-Inglés.......ocoooocoei
2oFFONCES.c oottt
3-Aleman..
4-Otros.....

11.-Relacion delos diplomas y/o titulos que posee
ademas de Graduado Social:

AUALANT
ALICANTE

Respuestas

FORMACION UTILIDAD

Q) ) S -

. ) S <

T48Y ., 95585 %

3 Q [ IR b

§8339 §344:=
« [ZEIEE] ERIEIEs]
S T P EN N EN R EW N R £ EX
e LI 5] bledsdals]
o [RIETEE] Gz N]5]
- [EEIEGE] kI
f (EEEE] OEEEE
e BT s

b [ JE ]

Entiende  Habla

I

OB e ls]

Escribe No Sé

5
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12.-Alguien ha dicho que la carrera actual de
Graduado Social no es mas que una copiadelade
Abogado, pero recortaday disminuida, que tiende
a hacer del Graduado Social un Abogado de
segunda categoria.;Estd Vd de acuerdo con esta
afirmacién?.

Respuestas
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El Ejercicio de la profesién: Campo de
actividad profesional de los Graduados
Sociales.

13.-;Cudl de las situaciones profesionales
siguientes corresponde a la suya personal?

1.-Ejercicio libre de la profesion....................
2.-Con ejercicio al servicio de una sola empresa
mediante relacion laboral con la misma...........

3.-Funcionario piiblico al que se le ha exigido el
titulo de Graduado Social para su ingreso y ejerce
la funcion especifica de Graduado Social.........

4.-01ras (especificar)............ccouoviiiiiiiaiiin.

En caso de ser ejercerciente de empresa
14.-Indique la rama de actividad de la empresa
en la que Vd trabaja como G.S. mediante
relacién laboral con la misma.

1. Agricultura, ganaderia, silvicultura, caza y
DESClueei et et
2.Extraccion y preparacion de combustibles......
3.Electricidad y transformacion de minerales. ...
4. Industria quimica...........................
5.Metalurgia, maquinaria y material eléctrico. ...
6.Alimentacion, bebidas y tabaco...................

8.Madera, corcho y fabricacion de muebles.......
9. Papel, artes grdficas y edicion....................
10.Caucho y materias pldsticas. Otras industrias
GAUFACIUFETAS. oo veveeieiieiiiiiiiaiiiii e
11.CORSITUCCION. ...
12.Comercioy reparacion................cococoeuens
13.Restaurantes, cqféy hosteleria...................
14.Transportes y actividades conexas...............
15. Comunicaciones. .............cc.ccovvviiieiiinnins
16.Finanzas, seguros y actividades inmobiliarias.
17.8ervicios prestados a las empresas.............

18.Educacion, investigacion, cultura y sociedad.
19.Sindicatos y Organizaciones Patronales........
20.0tras. ESpecificar.......c.ocoveiiiiiiniacninnninn.
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15.-Tamafio (en nimero de obreros y empleados)
de la organizacion o empresa (central mds
sucursales) en la que presta sus servicios como Respuestas

Graduado Social ejerciente de empresa.

1.-menos de 50. S.-de 1000 a 2999.

2.-de 50 a 249, 6.-de 2000 a 3999,
3.-de 250 a 499. 7.-de 3000 a 4999. (6]
4.-de 500 a 999. 8.-de 5000 en adelante.

16.-;De qué modo tuve Vd conocimiento del
puesto de trabajo que actualmente ocupa?.

1.-Negociofamiliar......................c.oceviinn,
2.-POT WL CUERIG. ...,
3.-Anuncios de [0S periodicos. .......................
4.-Contactos familiares.............cc..ccccoeiionn.
5.-Contactos personales................c...ccooou..e.
6.-Consultorio de seleccion de personal...........
7-Por INEM........coooooiiviiiiiiiiii.
8.-Colegio de Graduados Sociales..................
9.-0tros. ESpecificar.............cc.civviiiinneninnn.

Funcionario Piiblico
17.-En el caso de ser funcionario piblico
ejerciendo las funciones propias de G.S, indique
el ambito de su trabajo.

1.-Administracion Central (Estatal).................
2.-Administracion AutonOmica......................
3.-Administracion Provincial........................
4.-Administracionlocal............................o....
5.-Organismos europeos. Especificar................

[EEEE]

18.-Cargoque ocupa actualmente en el organismo
0 empresa en que trabaja.

1.-En la Empresa (privada o publica).
Especifique, por favor, el nivel jerdrquico o
categoria del puesto que oCupa).....................
2.-En la Administracion piblica.

(Especifique, porfavor, la categoria administrativa
Y el cuerpo al que Pertenece).............o..ouviunis

H

N
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19.-En el caso de ser ejerciente libre,;podria
decirnoscudles, deentre las tareas que le citamos
a continuacién, realiza normalmente(l), con
cierta frecuencia(2), esporadicamente(3),0
nunca(4).(Afiada si es necesario otras que Vd
realice y que no estén comprendidas en la lista).

1.-Emision de dictamenes ¢ informes en materia
sociolaboral.....................ccci
2.-Asesoramiento, representacion y gestion en
materias sociolaborales........................ooon.
3.-Colaboracion con el M°de Trabajo en técnicas
de investigacion social.
4.-Verificacion de documentos de empresas y
rabajadores...............oiii
5.-Comparecenciay representacion.................
6.-Funciones docentes...........ccccocoeeiiainn...
7.-Funciones técnico-especiales en fendmenos
sociologicos y de significacion laboral. (niveles de
empleo, migraciones, €1c). ............cccooiiiiiiii.
8.-Asesores en Convenios Colectivos y Comisiones
MIXEAS. oo
9.-Peritaje sociolaboral ante los Tribunales de
JUSTICTA. v
10.Habilitacion.. ...
11.Designacionde oficio
12.0tros. (Especificar).................oooiii.

20.-Las funciones que Vd realiza en su actividad
profesional. ;cémo las calificaria en el continuo
funciones técnicas-funciones administrativas?.

L.TECRICAS....cccoiivieiiiiiiiiiiiiaiens e
2. Fundamentalmente técnicas........................
3. AAMIRISIFALIVAS. ..o ooee it iiieiainne s
4. Fundamentalmente administrativas...............
S.Ambigiias: sin claradelimitacion en este aspecto.
6.Unpocode todo...............oooviiiiiiaiin,

21.-; Compatibiliza las funciones de G.S. con
otras en su despacho?

Respuestas

EEEEEE

]

H H Normalmente

HH

ol

H Cierta Frecuencia

]

Esporddicamente

.H

H Nunca

FIEE [

= B E
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Si contesta que si el Ia P.21. Respuestas

22.-En caso afirmativo, especifique el tipo de
tareas o actividad profesional.

(especificar actividad)
23.-Vd trabaja en su despacho:

Como persona fisica:
F-S610......ccoiiiiiiiiiiiiiiiii
2.- Con otros profesionales , graduados

sociales o no, que actiian también cono personas

[l

B
)
2

H

3.- Como persona juridica bajo denominacion
de una sociedad mercantil...........................
4.- Orras(especificar)..........................

GIE

Todos
24.-En general,;Diria Vd que el Graduado
Social sigue siendo un profesional liberal o que
estin cambiando sus funciones?.

1.-Sigue siendo un profesional liberal. ........... .
2.-Estdn cambiando sus funciones.................. 2

25.-En el caso de cambio de funciones, ;cudles
cree que son los dos factores que mds estin

influyendo en ese cambio?. En primer En segundo
lugar lugar

1.-Un excesivo mitmero de profesionales, que ha
hecho disminuir los ingresos reales de cada
Profesion@l..........cooooviiiiininiiiiii i
2.-Las nuevas demandas de las empresas, que
exigen un trabajo conjunto de un grupo de
profesionales distintos.................ccoeeeveennn..
3.-Poco espacio para la innovacion y crearividad.
4.-Lo costoso que es montar un despacho profesional
5.-Otras respuestas (especificar)....................

[l
[l
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26.-Por lo que se refiere a la intervencién del
G.S. en los procesos de trabajo, ; cémo juzgaria
las funciones de representacién y postulacién

que viene realizando el G.S. comparadas con las

Respuestas

que ejerce el Abogado, en el mismo proceso?.

1.-Funciones semejantes y de nivel técnico
SCICJANLC. . ...t eai s inieenineeeninan, SN
2.-Funciones semejantes, pero de distinto nivel
técnico:las del G.S. estdn a un nivel técnicamente
inferioralasdel Abogado....................o.covvunes
3.-Funciones diferentes, pero de nivel 1écnico
SEMCJANLC. ..ot ettt
4.-Funcionesdiferentes yde diferente nivel técnico.
las del G.S. técnicamente inferiores................
5.-Otras respuestas(especificar)

27.-En el momento actual y en el mismo Ambito,
la formalizacidn de los recursos de suplicacion y
casacién debe realizarse por medio de
Abogado,;Cdémo considera Vd esta situacién?.

1.-Légica, pues para realizar dicha funcion se
requiere un conocimiento mds profundo de la
cienciay la técnica jurldica..........................
2.-Légica, pues la asistencia juridica es de
exclusividad de los Abogados y ademds el propio
Estatuio de G.S. no lo contempla...................
3.-Ilégica, pues no tiene en cuenta la capacidad
técnica de la titulacion de G,S......................
4.-Ilégica, pues ignora la prdctica usual de la
labor de asistencia técnica de las partes que en
Jfuncion de sus conocimientos vienen realizando los
G.S. enlos juzgados de lo Social...................

28.-;Como juzgaria su situacién profesional
concreta en lo que se refiere a_la adecuacion
entre el trabajo que Vd realiza v los beneficios
econdémicos que obtiene?

1.-Muy satisfactoria, la retribucion es superior al
valor del trabajo que realizo.........................
2.-Satisfactoria, la retribucion equivale al valor
del trabajo que realizo................c...o.cooi.
3.-Bastante satisfactoria; se equivalen bastante..
4.-Poco satisfactoria, la retribucion es inferior al
trabajo que realizo.............................
5.-Muy poco satisfactoria, la retribucion es muy
inferior al trabajo que realizo

(]
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29.-Aparte de su situacién personal, ;cémo
juzgaria la situacién general de los Graduados
Sociales a este respecto?.

1.-Muy $atisfactori...............cccoeeeiiiiiiininn.
2.-Bastante satisfactoria..............................
3.-Poco satisfactoria......................... .
4.-Nada satisfactorio..................ococoieiiininn..
SaNO SE...oooviiiiiiiiii

30.-De unmodo general, ;podria indicarmesi se
siente Vd satisfecho en relacion con los aspectos
siguientes?.

1.-De la remuneracion econémica que percibe....
2.-De las actividades que realiza.....................
3.-De las posibilidades profesionales actuales....
4.-De ejercer la profesion de Graduado Social...

31.-Si Vd personalmente pudiera volver a
empezar y supuesta la experiencia que Vd
tiene, ;elegiria de nuevo la carrera de G.S.?

1.-8i, con seguridad. .................................
2.-Creo qUe ST........c..cooiiiiiii i
3.-Tengo mis dudas.
4.-Cre0 QUE NO.....coviiiiiiiiiii i

S.-Decididamente no.................coccvieiiinennnnn.

32.-Sisurespuesta hasido negativa enla pregunta
anterior,;qué otra profesion elegiria
concretamente?

Todos
33.-En las actuales condiciones profesionales, le
gustaria que alguno de sus hijos/as siga esta
profesion?

1.-81, con seguridad........................cceinn.
2-CreoqUe si......ooovviiiiiiiiiiiiiiiin
3.-Tengo mis dudas..............coccceveiiiiinin..
4-Creo QUE MO

S.-Decididamenteno. ............c.ccveiieiiinninn ..

10
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34.-De las motivaciones siguientes,;cuidl es la
que mds se aproxima a la motivacién que le llevé
a hacer la carrera de G.S?.

1.-Obligado por razones econdmicas. . .
2.-0Obligado por razones de estudios................

4.-Era una buena profesion..........................
5.-Por casualidad.....................ooooeiiiiil

35.-De lalista siguiente ,; podria decirnos qué es
en su opinién, lo mds importante para que un
trabajo u ocupacion profesional sea
satisfactorio?(Senalar sélo dos cosas, marcando
conun 1 Ia que crea mds importante y conun 2
la que crea segunda en importancia).

1.-Que ofrezca posibilidades de ganar mucho....
2.-Que permita tener responsabidad e iniciativa.
3.-Que sea un trabajo de servicio a los demdas. ...
4.-Que ofrezca seguridad econdmica. ...............
5.-Que lleve consigo un gran prestigio.............
6.-Que no haya que depender de nadie.............
7.-Que ofrezca posibilidades de promocion y éxito
Personal...........coocoiinen.

36.-;Cree Vd que el desempleo entre los G.S. es
muy frecuente, bastante frecuente, poco
frecuente o nada frecuente?.

1.-Muy frecuente.......................coc
2.-Bastante frecuente.................ccooiiiiiin,
3.-Poco frecuente. ...
4.-Nada frecuent

37.-;Cree Vd que, en relacién con el ejercicio de
la profesion, se cometen abusos de parte de los
Graduados Sociales.?

Respuestas
[4]
[c]
En primer En_segundo
ugar lugar
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Los que contestan que Si.

Respuestas

38.-Los que han respondido si (3 y 4),;qué tipo
de abusos principalmente? (cxplicar
brevemente).

39.-;De parte de qué categorias de Graduados
Sociales principalmente?,

Todos
40.-; Cree que, en relacién con el ejercicio de la
profesién, se cometen abusos de otros
profesionales hacia el Graduado Social?

380, AVeCES. ..o
4. 8L,0ASIANIES. .. oot
Los que han respondido si (3 v 4)
41.-;Qué tipo de abusos principalmente?

42.-;De parte de

principalmente?.

qué profesionales

Todos
43.-Considerando las funciones que realizan,
los beneficios econémicos que obtienen y el
prestigio de que gozan en la sociedad,;cémo
Jjuzgaria Vd, la posicién que tienen, en general,
las siguientes profesiones en relacién a la que en
su opinién deberian tener?.

1.-Economistas.
2.-Abogados.
3.-Socidlogos.
4.-Graduados Sociales.
5.-Trabajadores Sociales.

a.-Superior a la que deberian rener.................
b.-La que deberian tener.............................
c.-Inferior a la que deberian tener..................

(especificar abusos)

(especificar categorias)

(especificar abusos)

(especificar profesionales)

Econom. Abogado Socidl. Gr.S.

Tr.S.

12
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44.- En sintesis, codles son los problemas mas
importantes que, ensu opinién, tiene actualmente
planteados la profesién de Graduado
Social?(Expliquelos, por favor, brevemente y
segin el orden de importancia que Vd les
atribuye).

1.-El mds importante. ................ccocceveeiinn.
2.-El 2° en importancia
3.-El 39 en importancia

45.-; Cuil o cudles de las siguientes posiciones
define mejor, a su juicio, el deber de todo
profesional?. (Posible respuesta miltiple).

I-Reconocido éxito profesional.......................
2-Personal dedicacion al trabajo....................
3-Atencion habitual a la profesion..................
4-Dedicacion absoluta......................cc.oeeeee.
5-Simple supervision......................

46.-De los valores que a continuacién Ie
ofrecemos, sefiale, por favor, los dos que Vd.
cree son mds estimados entre los profesionales
de Graduado Social.

1-Situacion economica................cccooeeeiiin.
2-Status social...............o.oi
3-La honradez.....................c.cooiii
4-El trabajar bien........................ccei
5-La condicion religiosa.................coocoviin.
6-La filiacion politic...............ccccccoveecnnnn.
7-Exito profesional reconocido.....................
8-Otras(especificar).............c..cocceiiiiiiinini.

47.-; Cuiles fueron sus ingresos el afio pasado
como ejerciente libre de Graduado Social?.

1-Menosde 1,500.000..........
2-Entre 1.500.000y 2.500.000.. .
3-Entre 2.500.000v3.500.000.......................
4-Entre 3.500.000y 4.500.000............cccooennn.
5-Entre 4.500.000y 6.500.000...........c.....c.....
6-Entre 6.500.000y 8.500.000.......................
7-Mds de 8.500.000.

SIAD DE ALICANTE

..u\ ...J> ..w ..l\) ..»-

En primer
ugar
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Respuestas
(especificar)

En segundo
uga
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48.-Por el valor de la facturacién como
profesionallibre de Graduado Social y en relacién
al conjunto de Graduados Sociales de su
provincia, Vd se considera.......

I-Entre las “primeras figuras”......................
2-En el 10% mds imporiante. ........................
3-En el 20% mds importante.........................

S-Por debgjo de la media

49.-Los ingresos econdmicos, ;por cudl o cuiles
de estos factores cree que se rigen en el campo
profesional del Graduado Social?.(Sefiale sélo
dos por érden de importancia).

1.-La “imagen” social del profesional..............
2.-Lasituacion econdmica general.
3.-La “imagen” social de la profe
4.-La cantidad y calidad de los servicios que
presta. .

6.-"Las firmas " despacho interprofesional. ... ...

50.-En los momentos actuales, cudles de los
siguientes defectos cree Vd que, de hecho, se
suele dar mas en la profesion?.(Sefiale uno, el
que a su juicio sea el mas corriente).

1.-Incompetencia. ...........................c.........
2.-Falta de companerismo............................
3-Afan de Tucro...........o.o
4.-Falta de responsabilidad. .
3.-0rros (especificar)................ocoeeivninn..

51.-;Cuantos afios lleva de ejercicio profesional
como Graduado Social?

1- Menos de 5 arios. 5-De 21 a 25 afios.
2-De S a 10 arios. 6- De 26 a 30 afios.
3-De 11 a 15 arios. 7- Mds de 30 anos.

4- De 16 a 20 afios.

ACANT
ICANTE

Respuestas

En primer

lugar
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_En segundo
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Legislacion en torno a la profesion de
Graduado Social.

52.-Como Vd sabe, el art 1° de la Orden de 28 de
Agosto de 1970, y mientras no sea promulgado el
Estatuto Profesional, define las funciones del
Graduado Social. "4 los Graduados Sociales, en su
condicion de técnicos en materias sociales y
laborales, les corresponden las funciones de estudio,
asesoramiento, representacion y gestion, sin
necesidad de apoderamiento especial, en fos casos
permitidos por la Ley de Procedimienio
Administrativo, en cuanto a asuntos laborales y
sociales la funcion encomendada por o ante el
Estado, Entidades Paraestatales, la Seguridad
Social, Sindicatos, Entidades, Empresas y
particulares”.

cPodriadecirnos sisuactividad profesional actual
se acomoda a los supuestos, funciones y
atribuciones que determina la citada Orden?,

T =STHOIQIMENIC. ..o
2.-Casi tOMEMIE. ..o
J.-Bastante
4.=Poco..
5.-Muy poco .

53.-gPodriadecirnos cuilessuopinion en relac
con los siguientes puntos, sobre esta definicion
legal de Graduado Social?.

1.-;8on acordes las funciones de estudio,
asesoramiento, representacion y gestion con fas
actuales demandas en materia socio-laboral? ...
2.-;Eran acordes, cuando fue hecha, a las

necesidades pasadas? ...
3.-¢Corresponde a la evolucion que ha seguico la
profesionde G.5.................. . .

en la

4.-¢ Definia elaramente las funciones de C
situacion de entonces, cwanda fue hecha?. ...
3.-¢Las define claramente para los casos en gue el

G.8. trabaja como profesional libre?...........occvvee

Respuestas
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54.-;Considera necesario la promulgacion del
Estatuto Profesional de Graduado Social?.

55.-En caso afirmativo, sefiale de entre las
funciones que se citan a continuacidn, las que
deben recibir una atencion prioritaria para
adaptarlas a la realidad sociolaberal del presen-
te.(Seiiale sélo dos).

1.-Asesoramiento sociolaboral..............................
2.-La gestion ante las administraciones puiblicas.

3.-Laauditoria sociolaboral...........................
4.-La intervencion en los procesos de trabajo.

7.-La funcion docemte. ...,
8.-Mediacidny Arbitraje laboral..
9.-La investigacion social.
10.-Otras.Lspecificar

56.-La noci6n clisica del profesional liberal que
trabaja individualmente sobrela base del propio
saber y el propio prestigio, estd en crisis. Esta
situacion tiene, teéricamente, cuatro salidas:

1°.Trabajo en equipo de profesionales del mismo
tipo(equipo uniprofesional).

2°.Trabajo en equipo colaborando varios tipos de
profesionales(equipo interprofesional).

3° Integracion de los profesionales como técnicos en
las  empresas y las administraciones
publicas(integracion)

4° Reforzar la concepcion clasica(ejercicio libre).

En relacion con estas alternativas,;podria decirnos
su opinidn respecto a los siguientes puntos?.

a. ¢Cudl esta mas de acuerdo con las tareas de
estudio, asesoramiento, representacion y gestiony
las actuales demandas en materia sociolaboral?...

b. ;Cudl estc mas de acuerdo con las tareas de
estudio, asesoramiento, representaciony gestion y
las futuras demandas en materia sociolaboral?....

16

Respuestas

EN
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c. Cual le parece mas en consonancia con las
caracteristicas _generales que va_asumiendo la
sociedad?....

d. ;Cudlve Vdmdsen consonanciacon lasexigencias
actuales _de la profesion _de Graduado
SOCIQI? ..o

e. ;Cudlve Vdmasenconsonanciaconlasexigencias
del desarrollo futuro de la profesion de Graduado

- ¢Cudl acabard, de hecho, por imponerse entre los

profesionales de Graduado Social?.......................

57.-De modo general, podriamos decir que, ante
el futuro de la profesion de Graduado Social,
caben tres opciones bisicas;  cuil de ellas refleja
mejor su opinion personal al respecto?.

1.-Que la profesion desaparezed...........c.covvvinenins
2.-Que siga como profesion titulade de grado medio,
pero con las mejoras y actualizaciones de sus
Junciones actuales. .
3.-Que evolucione hacia una profesion titulada de
igual categoria que las profesiones superiores......

58.-Dentro del campo de funciones que habria de
cubrir el futuro Graduado Social,;hacia qué
direccion cree Vd, que deberia evolucionar la
profesion?,

1.-En la direccion de la profesion de Abogado......
2.-En la direccion de la profesion de Economisia.
3.-kon una direccion especifica y propia, pero mas
proxima a la de Abogado que a la de Economista.
4.-En una direccion especifica y propia, pero mdas
proxima a la de Fconomista que a la de Abogado.
3.-FEn una direccion especifica y diversa de la que

6.-Deberia quedar como esta hoy, con las debidas
mejorasy clarificaciones..........cimiinninis

Respuestas
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59.-Es obvio que una evolucién de la profesion
lleva consigo una reforma de las enseiianzas
universitarias. A este respecto, podria decirnos
cuil es su opinidn en relacion con las siguientes
cuestiones?.

1.-El planteamiento de los estudios en Relaciones
Laborales, ;es correcto y aceptable?....................
2.-;Cree Vd gue los Graduados Sociales han sidlo
consultados suficientemente  en el proceso de
reforma de las ensefianzas universitarias del titulo
“Diplomado en Relaciones Laborales™?..............

CaNT
UNIVERSIOAT BE ALICANTE

Respuestas
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El Colegio

60.-;Cree Vd que el Colegio representa,
actualmente, los intereses de...?

1.-La minoria que estan situados.........................
2.-La minoria que frecuenta mds el Colegio
3.-Los cuadros de personas que tienen cargos en la
Juntade GObIerno..........cccovvvciivcneiiiiiivcnren

6.~-Los colegiados de mas prestigio. .
7.-01ros ESpecifica............cuomvroeececrneaennns.

61.-Con relacién a la nueva regulacién de los
Colegios Profesionales, le proponemos que
valore como positivo o negativo cada una de las
cuestiones siguientes:

1.-Colegiacion obligatoria............eceeeceevvvenecnnnn.
2.-Liberalizacion de tarifas.............c.ccc.ccoveevearens
3.-Libertad de asociacion. .
4.-Libertad de publicidad .................cccccoe.......

62.-El desarvollo constitucional del régimen
juridico delos Colegios profesionales y el ejercicio
de Ias titulaciones tituladas admite las tres
soluciones siguientes.Le proponemos muesire su
acuerdo o desacuerdo con cada una de ellas.

1.-Entes publicos vinculados al Estado o CC.
AULOROMIUAS ..o

3.-Entes privados a los que en puntos concretos se
habrian atribuido potestades piiblicas, somefidas a
CORMrOl BMESIEITQL ...

Respuestas
(]
5
[e]
Positive Negative
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En una escala de 1 a 10, donde 1 significa Muy
Mal y 10 Muy Bien,

63.-;Como valoraria Vd la utilidad de los

siguientes servicios que presta su Colegio.

64.-;y como evalua el funcionamiento actual,
también en escala de 1 a 107,

65.-En el caso hipotético que hubiese que pagar
al Colegio por los servicios que se usen, /cudles
cree Vd que deben de cubrir la cuota y cudles
deberian ser pagadas por aquellos que los em-
pleen?.

a.-Area de Formacién:
1-Escuelade practicalaboral...............c.c.c....o........
2-Biblioteca.

c.-Area de ayuda ejercicio_profesional;

1-Bolsade Trabajo.............cccoevieiiiiviininiioniinn,
2-Ayudaalacolegiacion.............cccoococcovvnccnnn.
3-Ayudaalainformatizacion..............................

d.-Area de asesoramiento:

1-Asesoramiento juridico
2-Asesoramiento informdtico.
3-Asesoramiento finGnciero. ...,

e.-Arca de prevision:
1-Fondo depensiones..........................cc.c..
2-Seguro de responsabilidad civil.

f-Arca de informacion:

2-Boletinde comumnicacionesy disposiciones..........

20
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Respuestas
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66.-De la lista anterior de servicios, escriba las
dos dAreas que considera mas débiles en su colegio
Y que consecuentemente deben, a su juicio,
potenciarse mas.

Enprimer lugar el Areade................ccocceei
Ln segundo lugar el Areade............ccooevvvennen...

67.-;Cudl de las siguientes opciones le parece Ia
miis conveniente para el futuro de su Colegio?.

1-Maniener la situacion actual y que el tiempo
resuelver oS COSAS........c..oovioiiciieiieice

2-Mantener la imdagen institucional del Colegio asi
como los servicios que presta, haciéndolos mds
competitivos y cobrando su coste...............cc..........

3-Hacer masparticipativo el Colegio, convirtiéndose
en una asociacion profesional.........................

4-Descentralizar el Colegio a través de las
delegaciones territoriales............ccoccevconinoin.

68.-;Con quéfrecuencia asiste Vd alas actividades
G

que normalamente desarrolla su Colegio de
Graduados Sociales?.

4-Practicamente Huncd..............cccooveeeeeeieenen..
SaNUNC. v e e

Respuestas

(especificar Area)
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69.-Le proponemos a continuacion que valore
algunos de los objetivos prioritarios que tiene
actualmente el Consejo General de Colegios de
Graduados Sociales.

1.-Soporte legal a las actuaciones para combatir
TRIFUSISIIO ... i e
2.-Potenciar la imdgen profesional del Gradiado
SOCIAL .o
3.-Homogeneizar las normas minimasde honorarios

4.-Profesionalizar la organizacion
hacerlo mds operativo.
5.-Determinar y aportar los dictamenes para el
apoyo a las reivindicaciones profesionales............
6.-Defensa de las competencias profesionales ante
las diferentes administraciones...........................
7.-Ayudaalos Colegios menos pudientes endotacion
de infraestructura adminisirativa..........................

70.-En su opinion y teniendo en cuenta las
necesidades actuales y futuras,;cree Vd que es
suficiente la aportacion del 20% de las cuotas
colegiales al Consejo General, o, porel contrario
seria mejor revisar ese porcentaje aumentindolo
o disminuyéndolo?(Una sola respuesta).

I-Mantener el 20%...........cccovveviiiiinisiiiiisenn
2-Aumentar ese porcentaje
3-Disminuir ese porcentaje
4-Poner un porcentaje que valore ademas ofros
indicadores(situacion economica, dotacion de
servicios a los colegiados | efc)...........................

70a.-;Cual seria el porcentaje final previsto?

3
3

Respuestas
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71.-De todas las criticas que entrelos compaiieros

Respuestas

ha oido sobre el Consejo General de Graduados
Sociales, ;cudl le parece mds ajustada a los
hechos?. Sobre el Consejo General.

72.-;Y sobre su Colegio?.

r’z'.\'pﬂ'[ﬁcw' critica)

{especificar critica)

Si tiene otras cuestiones, opiniones o sugerencias que estime conveniente
ofrecernos, escribalas. Estamos seguros de su buena voluntad al hacerlo, y-las

tendremos encuenta.

Muchas gracias por su colaboracion
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Repertorio legislativo de las Escuelas Sociales y la profesion de
Graduado Social (1925-1993)
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REPERTORIO  LEGISLATIVO DE LAS ESCUELAS
SOCIALES Y LA PROFESION DE GRADUADO SOCIAL

(1925-1993)

ANO 1925

REAL DECRETO LEY, de 17 de Agosto de 1925 (Gaceta
de
Madrid, n° 232 de 2 0-08-25) se crea la Escuela social y se

regulan sus ensefianzas.

ANO 1926

REAL ORDEN DE 12 DE AGOSTO DE 1926 (Gaceta de
Madrid n’ 244, de 01-09-26) sobre titulo de Graduado y

Graduado superior de la Escuela Social.

ANO 1929

REAL DECRETO n” 475 de 4 de febrero de 1929 (Gaceta
de Madrid n® 39 de 08-02 -29) sobre competencias del

Consejo de Cultura Social, en materia de Escuelas
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Sociales.

REAL ORDEN n’ 343 de 26 de febrero de 1929 (Gaceta de
Madrid n° 64 de 05-03-29)por la que se crea la Escuela

Social de Barcelona y se publican sus estatutos.

REAL ORDEN n’ 845 DE J8DE JUNIO DE 1929 (Gaceta
de Madrid n° 172 de 21 de junio de 1929) por la que se
crea la Escuela Social de Valencia y se publican sus

Estatutos.

REAL DECRETO n° 1784 de 26 de julio de 1929 ( Gaceta
de Madrid n" 220 de 08-08-29, rectificado por faltas de
copias y erratas en el mismo Real Decreto publicado en la
Gaceta de Madrid del dia 28 de julio) sobre dependencias
y Servicios del Ministerio de Trabajo y Prevision. Seccion

de Cultura social.

REAL DECRETO-LEY 7 DE SEPTIEMBRE 1929 (Gaceta
de Madrid n" 255 de 12-09-29), sobre el Servicio de Cultura
Social del Ministerio de Trabajo y Prevision, y Escuelas

Sociales.

ANO 1930
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REAL DECRETO-LEY DE MAYO 1930 (Gaceta de Madrid
n’ 127de 07-05-30), sobre reorganizacién de los servicios

del Ministerio de Trabajo y Prevision.

REAL DECRETO n° 228 DE 19 DE OCTUBRE DE 1930
(Gaceta de Madrid n° 295 de 22-10-30), por el que se
transforma el Servicio de Cultura social del Ministerio en un
Instituto con propia personalidad y se regulan las

ensefianzas en las Escuelas Sociales.

REAL ORDEN 29 DE OCTUBRE DE 1930 (Gaceta de
Madrid n’ 303 de 30-10-30), sobre requisitos para el
ingreso, matricula y expedicibn de Diploma en las

Escuelas Sociales.

REAL ORDEN 18 DE DICIEMBRE 1930 (Gaceta de
Madrid n® 353 de 19-12-30), justificacion de la calidad de

Graduado Social para las preferencias.

ANO 1931

ORDEN 5 DE SEPTIEMBRE 1931 (Gaceta de Madrid n’

257 de 14-09-31). Facilidad para el acceso de los obreros
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a cursar los estudios de las Escuelas Sociales

(matriculacién gratuita).

DECRETO 3 DE NOVIEMBRE DE 1931 (Gaceta de
Madrid no 308 de 04-11-31), por el que se organizan los
servicios del Ministerio de Trabajo y Prevision,
dependiendo el Servicio de Cultura Social de la

Subsecretaria del citado Ministerio.

ANO 1932

ORDEN 31 de Mayo de 1932 (Gaceta de Madrid n° 162 de
10-06-32). Competencias y organizacion del Servicio de

Cultura Social.

ORDEN 6 DE JUNIO DE 1932 (Gaceta de Madrid n° 160
de 08-06-32), preferencia de los Graduados de las
Escuelas Sociales para formar parte del personal de las

Secretarias de los Jurados Mixtos.

ORDEN 31 de Octubre de 1932 (Gaceta de Madrid n" 306
de 01-11-32), por la que se aprueba el Titulo 1V, Escuelas
Sociales, del proyecto de Reglamento del Servicio de

Cultura Social.
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ANO 1933

DECRETO 21 de Julio de 1933 (Gaceta de Madrid n° 203
de 22-07-33), por el que las Escuelas Sociales pasan a
depender del Ministerio de Instruccion publica y Bellas

Artes.

ORDEN 27 DE SEPTIEMBRE 1933 (Gaceta de Madrid n°
279 de 06-10-33) sobre preferencias de los Graduados de
las Escuelas Sociales en los cargos de Secretario de los

Jurados Mixtos.

DECRETO de 12 de octubre de 1933 (Gaceta de Madrid n°®
286 de 13-10-33) sobre derogacién del Decreto de la
Presidencia del Consejo de Ministros de 21 de julio por el
gue se adscribido al Ministerio de Instruccion Publica y

Bellas Artes las escuelas Sociales.

DECRETO de 13 de octubre de 1933 (Gaceta de Madrid

de 15-10-33) periodo de matricula y apertura de curso.
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DECRETO de 28 de noviembre de 1933 (Gaceta de
Madrid n® 334 de 30-11-33) sobre creacién de la Comision

de Estadistica Social y su composicion.
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ORDEN de 9 de diciembre de 1933 (Gaceta de Madrid n°
354 de 20-12-33) sobre publicaciones del Servicio de

Cultura Social y de la Escuela Social de Madrid.

ANO 1935

LEY de 16 de julio de 1935 (Gaceta de Madrid n’198 de 17-
07-35) sobre creacion y composicion de los Jurados
Mixtos. Preferencia de los Graduados de las escuelas
Sociales en el ingreso como funcionario técnico

administrativo.

DECRETO de 29 de agosto de 1935 (Gaceta de Madrid n°
244 de 01-09-35) sobre texto refundido de la legislacion

sobre Jurados mixtos.

ORDEN de 12 de septiembre de 1935 (Gaceta de Madrid
n" 265 de 22-09-35) sobre plan de ensefianzas. Supresion
del plan de 19 de octubre de 1930. Escuelas Sociales.

Convalidaciones de otras Carreras.

DECRETO de 12 de octubre de 1935 (Gaceta de Madrid n’
288 de 15-10-35), sobre revision de los servicios del

Ministerio de Trabajo, Justicia y Sanidad.
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DECRETO de 12 de octubre de 1935 (Gaceta de Madrid n°®
329 de 15-10-35), establece que los Graduados de
Escuelas Sociales podran tomar parte en las oposiciones

para Inspectores-Delegados de Trabajo.

ORDEN 14 DE OCTUBRE DE 1935 (Gaceta de Madrid n°
289 de 16-JO-35), por la que se anuncia que, como
consecuencia de la Ley de Restricciones de 10 de Agosto,

esta planeada la supresion de las Escuelas Sociales.

DECRETO 30 DE OCTUBRE DE 1935 (Gaceta de Madrid
n° 307 de 03-11-35), por el que se aprueba el Reglamento
de los Servicios Generales del Ministerio de Trabajo,
Justicia y Sanidad y de los especiales de Trabajo y Accién

Social.

ORDEN 23 DE NOVIEMBRE DE 1935 (Gaceta de Madrid
n° 333 de 29-11-35 ), por la que se resuelven las
cuestiones (plazos, titulos) que implica la cancelacion de

las actividades en las Escuelas Sociales de provincias.

ORDEN 23 DE NO VIEMBRE DE 1935 (Gaceta de Madrid

n° 333 de 29-11-35), forma de justificar el requisito de

conocimiento de un idioma para obtener el diploma de
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Graduado Social (Articulo 37 del Reglamento de 31-10-
1932).

ORDEN de 23 de diciembre de 1935 (Gaceta de Madrid n°
365 de31-12-35) sobre exclusion de la Escuela Social de
Barcelona de lo dispuesto en las Ordenes de 14 de

Octubre y 23 de noviembre de 1935.

ANO 1936

ORDEN de 29 de febrero de 1936 (Gaceta de Madrid n’ 63

de 03-03-36). Solicitud de restablecimiento de las Escuelas

Sociales de Valencia, Zaragoza, Granada y Sevilla.

ANO 1940

ORDEN DE MARZO 1940 (B.O.E. n° 68 de 08-03-40),

sobre subsistencia de las Escuelas Sociales dependientes

del Ministerio de Trabajo.

ANO 1941
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ORDEN de 10 de junio de 1941 (B.O.E. n 192 de 11-07-
41), consideracion para que la Seccion de Estudios y

Publicaciones sea considerada como un Servicio.

ORDEN de 29 de diciembre de 1941 (B.O.E. n°® 3 de 03-
01-42) por la que se declara la subsistencia de la Escuela
Social de Madrid y se aprueba el Reglamento de las

Escuelas Sociales.

ANO 1942

ORDEN de 31 de enero de 1942 (B.O.E. n" 36 de 05-02-
42) sobre constitucion de Patronatos por las Escuelas

Sociales.

ORDEN de 8 de mayo de 1942 (B.O.E. n’ 134 de 14-05-42)
por la que se aprueba el Reglamento por el que se regiran
en su funcionamiento los Patronatos constituidos por las

Escuelas Sociales.

ORDEN 10 diciembre de 1942 (B.O.E. de 30 de diciembre
de 1942) por la que se declara mérito preferente para
cargos en este Ministerio u organismos dependientes del

mismo el titulo de Graduado Social.
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ANO 1943

ORDENES de 30 de enero de 1943 (B.O.E. n"41 de 10-02-
43) por las que se crea en la Escuela Social de Madrid la
catedra de Politica Social Agraria; y se designan los

titulares de diversas catedras.

ORDEN de 6 de mayo de 1943 (B.O.E. de 16-05-43). Por
el que se modifica el articulo séptimo del Reglamento de

las Escuelas Sociales.

DECRETO de26de mayo de 1943 (B.O.En~>161 de 10-06-
43) por el que se dispone que en la Escuela Social de
Madrid, dependiente del Ministerio de Trabajo , puedan
hacer cursos de ampliacién de estudios los funcionarios de
dicho Departamento para obtener el titulo de Diplomados

del Ministerio de Trabajo.

ORDEN de 19 de junio de 1943 (B.O.E. n" 184) por la que
se autoriza a la Universidad de Granada para que

constituya un Seminario de Estudios Sociales.

ORDEN de 16 de julio de 1943 (B.O.E. n" 206 de 25-07-
43)por la que se dictan normas para la aplicaciéon del

Decreto de 26 de mayo ultimo, referente a realizacion de
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cursos por funcionarios de este Departamento en la

Escuela Social.

ORDEN de 17 de julio de 1943 (B.O.E. n" 206) por la que

se crea una escuela Social en Oviedo.

ORDEN de 17 de julio de 1943 (B.O.E. n" 206) por la que
se eleva a Escuela Social el Seminario de Estudios

Sociales de la Universidad Literaria de Salamanca.

ORDEN de 8 de octubre de 1943 (B.O.E n’ 289 de 1 6-10-
43) por la que se fijan las condiciones de los funcionarios

gue aspiren a titulo de Diplomados de la Escuela Social.

ORDEN de 10 de noviembre de 1943 (B.O.E. de 17-11-
43)por la que se crea en las Escuelas Sociales la

asignatura de Teoria del Derecho del Trabajo.

ORDEN de 30 de noviembre de 1943 (B.O.E. de 16-12-43)
por la que se modifica el Articulo 22 del Reglamento de las

Escuelas Sociales.

ORDEN de 3 de diciembre de 1943 (B.O.E. de 12-12-43)
por la que se establecen determinados estudios en las

Escuelas Sociales.
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ANO 1944

ORDEN de 20 de Julio de 1944 (B.O.E. de 26-07-44) por la
gue se dispone que en la Escuela Social de Barcelona
contintie profesdndose la disciplina «Politica Econdmica de

Espafia»  con caracter obligatorio en el tercer curso.

ORDEN de 5 de octubre de 1944 (B.O.E. de 27-10-44) por
la que se dispone se profese, con caracter obligatorio la
asignatura de «Derecho Procesal del Trabajo» en el plan

de ensefanza para Graduado Social.

ANO 1945

ORDEN de 14 de marzo de 1945 (B.O.E. de 22-03 -45),
por la que se declara obligatoria la sindicacién en el S.E.U
de los alumnos de las Escuelas Sociales y Seminarios de
Cultura Social.

DECRETO de 13 de abril de 1945 (B.O.E. n° 116 de 16-
04-45) por el que se dan normas para la celebracion de los
juicios producto de certificaciones a las que se les concede

el valor de demanda.
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ORDEN de 11 de octubre de 1945 (B.O.E. n° 296 de 23-
10-45), por la que se restablece la Escuela Social de

Zaragoza.

ORDEN de 31 de Diciembre de 1945 (B.O.E. n°® 07 de 07-
01-46), por la que se dispone el traje académico del
Director y profesorado de Escuelas Sociales y Seminarios

de estudios, en actos oficiales.

ANO 1946

DECRETO de 9 de agosto de 1946 (B.O.E. n® 256 de 13-
09-46) sobre inclusion entre los Centros cuyos alumnos
puedan recibir la instrucciébn Premilitar Superior de las

Escuelas Sociales, dependientes del Ministerio de Trabajo.

ORDEN de 5 de noviembre de 1946 (B.O.E. n°® 320 de 16-
11-46), por la que se dispone sea elevada a Escuela Social
el Seminario de Estudios Sociales de la Universidad de

Granada y nombrando profesores para la misma.

ANO 1947
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ORDEN de 23 de enero de 1 947(B.O.E. n°® 35 de 04-02-

47) por la que se crea la Oficina de Lexicografia Social.

ANO 1950

DECRETO de 22 de diciembre de 1950 (B.O.E. del 26 de
enero de 1951), por el que se regula la gestion de los
Graduados Sociales, y declarando obligatoria la inscripciéon

en el Colegio respectivo.

ANO 1951

ORDEN de 1 de Mayo de 1951 (B.O.E. del 3) por la que se

constituye la Junta Central de Colegios de Graduados

Sociales.

ANO 1956

ORDEN de 17de enero de 1956 (B.O.E. del 3l),por el que

se dispone el cumplimiento de la Sentencia del Tribunal

Supremo sobre el derecho que regula la actuaciéon
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profesional de los Graduados Sociales y establece sus

Colegios.

ORDEN de 21 de mayo de 1956 (B.O.E. del 23), por la que
se aprueba el Reglamento de los Colegios Oficiales de

Graduados Sociales.

ORDEN comunicada del Ministerio de Trabajo de 30 de
octubre de 1956 disponiendo se constituyan Colegios
Oficiales de Graduados Sociales cuya denominacion,

capitalidad y jurisdiccion territorial se sefialan.

ANO 1958

ORDEN de 29 de Mayo de 1958 (B.O.E. del 4 de junio),
por la que se dictan normas en relacion con la de2l de
mayo de 1956, que aprobd el Reglamento de los Colegios

Oficiales de Graduados Sociales.

DECRETO de 4 de julio de 1958 (B.O.E. del 7 de agosto)

por el que se aprueba el Texto Refundido del

Procedimiento Laboral.
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ANO 1959

ORDEN de 19 de febrero de 1959 (B.O.E. del 3 de marzo)
por la que se dispone la constitucion de la Junta Central de

los Colegios Oficiales de Graduados Sociales.

ORDEN de 18 de mayo de 1959 (B.O.E. del 23) por la que
se designa la Junta Central de Colegios Oficiales de

Graduados Sociales.

DECRETO de 27de mayo de 1959 (B.O.E. del 4 de junio)
sobre constitucion de un Patronato de Escuelas Sociales,
mixto de los Ministerios de Educacion Nacional y de

Trabajo.

ANO 1960

ORDEN de 12 de febrero de 1960 (B.O.E. del 22) por la
que se dispone el cumplimiento de la sentencia del
Tribunal Supremo sobre actuacion como Habilitados de los

Graduados Sociales.

ORDEN de 3 de marzo de 1960 (B.O.E. del 10) por la que

se designan los Vocales electivos que han de constituir el
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Patronato de Escuelas Sociales, Mixto de los

Departamentos de EducaciénNacional y de Trabajo.

ANO 1961

ORDEN del Ministerio de Trabajo de 13 de marzo de 1961
(B.O.E. de 127)por la que se regulan determinadas
actividades profesionales de los Graduados Sociales

Colegiados.

ANO 1962

ORDEN de 27 de marzo de 1962 (B.O.E. del 10 de abril),
porla que se dispone se cumpla en sus propios términos la
sentencia dictada por el Tribunal Supremo en recurso
contencioso-administrativo impuesto por la Junta Central

de Colegios Oficiales de Graduados Sociales.

ANO 1963

DECRETO de 17 de enero de 1963 (B.O.E. del 27) por el
gque se aprueba el Texto Refundido del Procedimiento

Laboral.
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ANO 1964

DECRETO de 22 de octubre de 1964 (B.O.E. del 10 de
noviembre) por el que se modifica el de 22 de noviembre
de 1950, se regulan las funciones de Graduado Social y se

crea el Consejo Superior de Colegios.

ANO 1965

ORDEN de 31 de marzo de 1965 (B.O.E. del 10 de abril)
por la que se modifica el articulo 23 del Reglamento de los
Colegios Oficiales de Graduados Sociales de 21 de Mayo

de 1956.

ORDEN comunicada del Ministerio de Trabajo de 31 de
marzo por la que se aprueba la tarifa de honorarios

minimos de los Graduados Sociales.

DECRETO de 3 de junio de 1965 (B.O.E del 14) sobre

concurrencia profesional de los Gestores Administrativos

Graduados Sociales.
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DECRETO de 21 de abril de 1966 (B.O.E. del 23) por el
gue se aprueba el Texto articulado Il de la Ley 193/1963,

de 28 de diciembre de Bases de la Seguridad Social.

ORDEN de 30 de abril de 1966 (B.O.E. del 9 de mayo
rectificada en el del 24), sobre actuacion ante los 6rganos
de la Administracibn Publica en concepto de

representante.

ORDEN de 30 de abril de 1966 (B.O.E. del 24 de mayo),
por la que se aprueba la creacién del Colegio Oficial de

Graduados Sociales de la Provincia de Mélaga.

ANO 1967

ORDEN de 20 de marzo de 1967 (B.O.E. del 15 de abril),
por la que se autoriza que el numero y fecha del
documento nacional de identidad sean consignados por los
Graduados Sociales colegiados en los expedientes en que

se intervengan.

ORDEN de 29 de diciembre de 1967 (B.O.E. del 12 de

enero de 1968), sobre representacion de los Colegios
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Oficiales Graduados Sociales en los Claustros vy

Patronatos de las Escuelas Sociales.

ANO 1968

ORDEN de 7 de Febrero de 1968 (B.O.E. del 15), por la
gue se asimila al Grupo segundo de la Tarifa de cotizaciéon
al Régimen General de la Seguridad Social, a los

Graduados Sociales.

ORDEN de 6 de mayo de 1968 (B.O.E. del 17) sobre

reconocimiento de Seminarios de Estudios Sociales.

DECRETO de 16 de agosto de 1968 (B.O.E. del 20 de

septiembre) por el que se modifica el articulo quinto del

Decreto de 22 de octubre de 1964 sobre Colegios Oficiales

de Graduados Sociales.

ANO 1969

ORDEN de 15 de julio de 1969 (B.O.E. del 5 de agosto por

la que se establecen las cuotas que deben satisfacer los
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Graduados Sociales que se inscriban en los Colegios

Oficiales.

ANO 1970

ORDEN de 21 de enero de 1970 (B.O.E. de 5 de febrero),
por la que se crea el Colegio Oficial de Graduados

Sociales de la provincia de Alicante.

ORDEN de 11 de junio de 1970 (B.O.E. de |2 de julio), por
la que se crea un Colegio Oficial de Graduados Sociales

en Sevilla.

ORDEN de 11 de junio de 1970 (B.O.E. del3 de julio), por
la que se crea un Colegio Oficial de Graduados Sociales

en Ledn.

ORDEN de 28 de agosto de 1970 (B.O.E. del 24 de
octubre) por la que se aprueba el Reglamento de los

Colegios Oficiales de Graduados Sociales.

ANO 1971
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DECRETO de 17 de septiembre de 1971 (B.O.E. del 25 de
octubre), por el que se declaran incluidos en el campo de
aplicacién del Régimen Especial de la Seguridad Social de
los trabajadores por cuenta propia 0 auténomos los
Graduados Sociales que ejercen liboremente su actividad

profesional.

ORDEN de 25 de septiembre de 1971 (B.O.E. del 2 de
octubre) por la que se regula la situacion laboral de los

Graduados Sociales como trabajadores por cuenta ajena.

ORDEN de 30 de septiembre de 1971 (B.O.E. del 22 de
octubre), por la que se crea un Colegio Oficial de

Graduados Sociales en la provincia de Cadiz.

ANO 1972

ORDEN de 10 de abril de 1972 (B.O.E. del 19) por la que
se dictan normas de aplicacion y desarrollo del Decreto de
17 de septiembre de 1971 sobre inclusion de los
Graduados Sociales en el Régimen Especial de la

Seguridad Social de los Trabajadores Auténomos.
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ORDEN de 30 de junio de 1972 (B.O.E. del 7 de
septiembre) por la que se aprueba la creacién del Colegio

Oficial de Graduados Sociales de Murcia.

ORDEN de 23 de diciembre de 1972 (B.O.E. del 12 de
enero de 1973), por la que se aprueba la creacion de los
Colegios Oficiales de Graduados Sociales en las

provincias de Santander, Guipuzcoa y Vizcaya.

ANO 1973

ORDEN de 8 de enero de 1973 (B.O.E. del 24), por la que
se aprueban las tarifas minimas de honorarios

profesionales de los Graduados Sociales.

ORDEN de 12 de enero de 1973 (B.O.E. del 24) sobre la
nueva denominacion de los Colegios Oficiales de

Graduados Sociales.

ORDEN de 30 de mayo de 1973 (B.O.E. del 4 de Julio) por
la que los Graduados Sociales de Ceuta y Melilla se
adscriben a los Colegios Oficiales de Graduados Sociales

de Cadiz y Malaga respectivamente.
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ORDEN de 30 de mayo de 1973 (B.O.E. del 4 de julio) por
la que se aprueba la creacion de los Colegios Oficiales de

Graduados Sociales de Tarragona y Alava.

DECRETO del 7de agosto de 1973 (B.O.E. del 4 de
octubre) por el que se aprueba el texto articulado segundo
de la ley 24 de 1972 de 21 de junio de financiacion y
perfeccionamiento de la accién protectora del Régimen

General de la Seguridad Social.

ORDEN de 29 de septiembre de 1973 (B.O.E. del 30 de
octubre) por la que se crea un Colegio Oficial de

Graduados Sociales en la provincia de Baleares.

ORDEN de 15 de octubre de 1973 (B.O.E. del 30 por la

gue se crea un Colegio Oficial de Graduados Sociales en

la  provincia de Navarra.
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ANO 1974

LEY 2/1974, de 13 de febrero (B.O.E. del 15), sobre

Colegios  Profesionales.

ORDEN de 2 de diciembre de 1974 (B.O.E. del 9) por la
gue se crea el Colegio Oficial de Graduados Sociales en la

Provincia de Badajoz.

ORDEN de 2 de diciembre de 1974 (B.O.E. del 9) por la
gue se crea el Colegio Oficial de Graduados Sociales en la

Provincia de Castell6n de la Plana.

ANO 1975

ORDEN de 12 de mayo de 1975 (B.O.E. de 19 de junio)
por la que se crea el Colegio Oficial de Graduados

Sociales de Santa Cruz de Tenerife.

ORDEN de 23 de junio de 1975 (B.O.E. del de agosto), por
la que se crea una Comision Asesora para el estudio del
proyecto basico del nuevo Plan de Estudios de las
Escuelas Sociales.

ANO 1976
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ORDEN de 11 de junio de 1976(B.O.E. del 14de
septiembre) por la que se crea el Colegio Oficial de

Graduados Sociales de Cordoba.

ANO 1977

REAL DECRETO de 17 de junio de 1977 (B.O.E. de 16 de
julio) sobre segregaciéon del Colegio de Graduados
Sociales de Las Palmas de Gran Canaria respecto del de

Granada.

REAL DECRETO de 16 de diciembre de 1977 (B.O.E. del
3 de febrero de 1978 rectificado en el del 25) por el que se
aprueban los estatutos de los Colegios Oficiales de

Graduados Sociales.

ANO 1978

ORDEN de 30 de mayo de 1978 (B.O.E. de 9 de
septiembre) por la que se aprueban las tarifas minimas de
honorarios profesionales de los Graduados Sociales.

ANO 1975
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ORDEN de 12 de mayo de 1975 (B.O.E. de 19 de junio)
por la que se crea el Colegio Oficial de Graduados

Sociales de Santa Cruz de Tenerife.

ORDEN de 23 de junio de 1975 (B.O.E. del 11 de agosto),
por la que se crea una Comision Asesora para el estudio
del proyecto basico del nuevo Plan de Estudios de las

Escuelas Sociales.

ANO 1976

ORDEN de 11 de junio de 1976(B.O.E. del 14 de

septiembre) por la que se crea el Colegio Oficial de

Graduados Sociales de Cordoba.

ANO 1977

REAL DECRETO de 17 de junio de 1977 (B.O.E. de 16 de

julio) sobre segregaciéon del Colegio de Graduados

Sociales de Las Palmas de Gran Canaria respecto del de

Granada.
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REAL DECRETO de 16 de diciembre de 1977 (B.O.E. del
3 de febrero de 1978 rectificado en el del 25) por el que se
aprueban los estatutos de los Colegios Oficiales de

Graduados Sociales.

ANO 1978

ORDEN de 30 de mayo de 1978 (B.O.E. de 9 de
septiembre) por la que se aprueban las tarifas minimas de

honorarios profesionales de los Graduados Sociales.

ORDEN de 14 de julio de 1978 (B.O.E del 24 de agosto de
1979) por la que se dispone el cumplimiento de la
sentencia recaida en el recurso contencioso-administrativo
interpuesto contra este Departamento por Consejo General

de Gestores Administrativos de Espafia.

LEY de 26 de diciembre de 1978 (B.O.E. del 11 de enero
de 1979), modifica las normas reguladoras de los Colegios

Profesionales.

CONSTITUCION Espafiola, de 27 de diciembre de 1978
(B.O.E. del 29).

ANO 1979
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ORDEN de 8 de febrero de 1979 (B.O.E. del 16 de marzo)
por la que se dispone el cumplimiento de la sentencia
recaida en el recurso contencioso-administrativo
interpuesto contra este Departamento por la Junta
Nacional de los llustres Colegios de Procuradores de

Espafia, y seguido ante el Tribunal Supremo.

LEY Organica de 18 de diciembre de 1979 (B.O.E. del 22)

del Estatuto de Autonomia del Pais Vasco.

LEY Organica de 18 de diciembre de 1979 (B.O.E. del 22)

del Estatuto de Autonomia de Cataluiia.

ANO 1980

REAL Decreto de 1 de febrero de 1980 (B.O.E. del 22) por

el que se autoriza la creacion de un Colegio Oficial de

Graduados Sociales en Caceres.

REAL DECRETO 3 mayo 1980, num. 821/80

(Presidencia). ESCUELAS SOCIALES. Ordenacion de las

ensefanzas de Graduado Social. (B.O.E 17-5-80).
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ORDEN de 26 de Septiembre de 1980 (M’. Universidades

e Investigacion). Escuelas Sociales. Plan de Estudios.

ANO 1981

ORDEN 24 febrero 1981 (M° Universidades e

Investigacion). ESCUELAS SOCIALES. Acceso a las

ensefianzas de Graduado Social.

ANO 1982

REAL DECRETO 827/1982 de 30 de abril por el que se

concede la Medalla Colectiva «al Mérito en el Trabajo», en

su categoria de Oro a los Colegios Oficiales de Graduados

Sociales y su Consejo Superior.
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ANO 1983

ORDEN 18 mayo 1983 (M° Educ. y Ciencia.). ESCUELAS
SOCIALES. Continuacion de estudios por alumnos que los

tuviesen iniciados por el Plan de 1967.

REAL DECRETO 28 septiembre 1983, num. 2595/83
(Presidencia). ESCUELAS SOCIALES. Tasas académicas.

(B.O.E 5-10-1983).

ORDEN de 18 de octubre de 1983 (M° Educ. y Ciencia).

Escuelas Sociales. Revdlida y trabajo fin de carrera.

ANO 1984

ORDEN 4 mayo 1984 (Presidencia). GRADUADOS
SOCIALES. Obtencién de equiparacion académica con
titulo obtenido conforme al vigente plan de estudios por

quienes los consiguieron por planes anteriores.

REAL DECRETO 20junio 1984, num. 133 7/84
(Presidencia). GRADUADOS SOCIALES. Modifica la
disposicion transitoria 20 del R. D. 3 mayo 1980, de

ordenacion de enseflanzas.
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RESOLUC’ION de 29 de Agosto de 1984 (Dept. Justicia).
Estatutos del Consejo de Colegios Oficiales de Graduados

Sociales.

ANO 1985

ORDEN 23 mayo 1985 (M° Trabajo y Seguridad Social).
MINISTERIO DE TRABAJO Y SEGURIDAD SOCIAL.
Delegada en el Secretario General técnico la firma del

titulo de Graduado Social.

LEY ORGANICA 6/85, de 1 de julio, del Poder Judicial.

ANO 1986

REAL DECRETO 13 junio 1986, num. 1524/1986
(Presidencia). GRADUADO SOCIAL. Incorporacion a la

Universidad de las Ensefianzas de Graduado Social.

REAL DECRETO 5 septiembre 1986, num. 2004/1986

Relaciones con las Cortes y Secr. Gobierno). ESCUELAS

SOCIALES. Tasas académicas.
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LEY 21/1986 de 23 diciembre (B.O.E. 2 1-12-86).

ANO 1987

RESOLUCION de fecha 7-4-87, de la Direccion General de
Tributos por la que se entiende que la aplicacion del I.V.A.
para 1987, es el tipo 0 para las Actuaciones de los

Graduados Sociales ante Juzgados y Tribunales.

INFORME de fecha 13-5-87, del Gabinete Técnico del
Consejo General del Poder Judicial sobre colocacion en
estrados de los Graduados Sociales actuantes en la

Magistratura de Trabajo.

DECRETO 101/1987, de 17 de agosto, del Consell de la
Generalitat Valenciana, por el que se crean o transforman
Centros en las Universidades de la Comunidad

Valenciana. (87/2244).

REAL DECRETO 6 noviembre 1987, nam. 1353/1987 (M°
Educ. y ciencia). ESCUELAS SOCIALES. Integracion de
las de Murcia, Salamanca y Zaragoza en las respectivas

Universidades.
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ANO 1988

REAL DECRETO 4 noviembre 1988, num. 1342/1988 (M°
Educ. y Ciencia). ESCUELAS SOCIALES. Integracion de

las de Ledn y Oviedo en las respectivas universidades.

SENTENCIA de 9-12-88, de la Audiencia Provincial de
Barcelona, sobre actuacion del Graduado Social como
técnico-laboral para la defensa y representacién de las

partes en cuestiones laborales y de Seguridad Social.

LEY 28 diciembre 1988. nuam. 37/1988 (Jefatura del
Estado). PRESUPUESTOS DEL ESTADO. Los aprueba
para 1989. Seccién 2. IMPUESTO SOBRE EL VALOR

ANADIDO.

ANO 1989

LEY 7/1989, de 12 de abril, (B.O.E. 13 de abril n°® 88) de
Bases de Procedimiento Laboral.(Base 72).

REAL DECRETO 477/1989 de 5 de mayo de 1989,
publicado en el «Boletin Oficial del Estado» del 11 de

mayo de 1989, por el que se traspasan las funciones y
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servicios del Estado en materia de Ensefianzas de

Graduado Social a la Comunidad Valenciana.

REAL DECRETO 21 DE JULIO 1989, n° 1020/1989
(B.O.E. 7 de Agosto n° 187). Ministerio de Economia y
Hacienda. LICENCIA FISCAL DE ACTIVIDADES

PROFESIONALES Y DE ARTISTAS.

REAL DECRETO 28 JULIO 1989, (B.O.E. 10 de agosto, n°
190), por el gue se crea Centros y se autoriza ensefianza
de Graduados Social Diplomados en las Universidades de
Cantabria ( Sede en Torrelavega), Castilla la Mancha
(Sede en Albacete y Ciudad Real), Murcia (Sede en
Cartagena), Salamanca Sede en Zamora), Valladolid
(Sede en Palencia, Burgos, Soria y Valladolid), Zaragoza (
Sede en Huesca Logroio y Teruel). Ministerio de

Educacién y Ciencia.

ORDEN 2 -08-89 (B.O.E. 30 de agosto n° 207)
Universidades, precios por prestacion de servicios
académicos para el curso 1989-90. Ministerio de

Educaciéon y Ciencia. UNIVERSIDADES

REAL DECRETO 1074/1989, de 1 de septiembre, sobre

traspaso defunciones y servicios de la Administracién del
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Estado a la Generalidad de Catalufia en materia de

Ensefianzas de Graduado Social.

ORDEN de 7/09/1989 (B.OE. 30 de septiembre n° 219),
Escuelas Sociales, precios por prestacion de servicios
académicos para el curso 89/90. Ministerio de Trabajo y

Seguridad Social.

ORDEN 2-10-1989 (B.O.E. del 6 de Octubre n° 240), sobre
autorizacion para la iniciacion de ensefianza de Graduado
Social en varios Centros Universitarios (Los sefialados en
el REAL DECRETO 1025/1989, de 28 de julio). Ministerio

de Educacion y Ciencia.

RESOLUCION 03-10 89 (B.O.E. 26 y 27 de octubre n°
257, 258), Escuela Universitaria de G.S. Castilla-La
Mancha. Plan de estudios. Rectorado de Universidad de

Castilla-La Mancha.

RESOLUCION de 8 de noviembre de 1989, de la
Universidad Publica de Navarra para la que se hace
publico el Plan de Estudios de Graduado Social de esta
Universidad.

REALDECRETO 1457/1989, de 1 de diciembre, sobre

traspaso defunciones y servicios de la Administracién del
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Estado a la Comunidad Auténoma de Galicia en materia de

ensefianza de Graduado Social.

ANO 1990

ORDEN del 16 de enero de 1990, por la que, previa
comprobacién de su adecuacion a la legalidad, se
inscriben en el Registro de colegios profesionales de la
Generalidad de Cataluia los Estatutos del Colegio de
Graduados Sociales de

Barcelona.

RESOLUCION, 29-01-90 (B.O.E. 15 de febrero 1990).

Escuela Universitaria de G.S. Palencia. Plan de estudios.

REAL DECRETO LEGISLATIVO 521/1990, del 27 de abril,
(B.O.E 02 de mayo n° 105) por el que se aprueba el texto
articulado de la ley de procedimiento laboral (art. 18 y

sigts.)

REAL DECRETO LEGISLATIVO 521/1990, del 27 de abril,

(B.O.E. 23 de mayo n° 123), Procedimiento laboral, Texto

Articulado de la Ley. Correccion de errores.
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RESOLUCION, 30-04-90 (B.O.E. 18 de julio n° 171).
Escuela Universitaria de G.S. Cartagena. Modifica plan de

estudios.

RESOLUCION, 30-04-90 (B.O.E. 21 de julio n® 174, 175)
Escuela Universitaria de G.S. Murcia. Modifica Plan de

estudios.

RESOLUCION, 02-07-90 (B.O.E. 21 de julio n® 174. 175).
Escuela Universitaria de G.S. Palencia. Plan de

estudios.

ORDEN, 19-07-90 (B.O.E 20 de julio n® 173 ) Precios por

prestacion de servicios académicos curso 90/91.

REAL DECRETO, 1049/1990 de 27-07 90 (B.O.E del 10 de
agosto n° 191). Se autoriza transformacion de Seminarios
de Estudios Sociales en Escuelas Universitarias. Cuenca,

Palma de Mallorca y Gijon.

ORDEN 04-09-1990 (BOE 06 de Septiembre n° 214).
Tasasy
Precios por prestacion de servicios académicos.

Expedicion de Titulo.
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REAL DECRETO LEGISLATIVO 1175/90 de 28 de
Septiembre 1990, (B.O.E del 29 sept. n® 234) en relacién al
Impuesto sobre  Actividades EconOmicas: Tarifa e

Instruccion.

ORDEN, 2 8-09-90 (B.O.E 26 de Noviembre n’ 283) Se
autoriza la iniciacion de ensefianzas en las Escuelas

Universitarias de Cuenca, Palma de Mallorca y Gijon.

RESOLUCION, 22-11-90, (B.O.E 17 de diciembre )
Escuela Universitaria de G.S. de Albacete. Modificacion del

plan de estudios.

RESOLUCION, 15-12-90, (B.O.E 23-01-91 n° 20) Escuela
Universitaria de G.S. Cadiz y Jerez de la Frontera. Plan de

estudios.

RESOLUCION, 1 7-12-90 ( B.O.E 26-01-91 n° 23) Escuela

Universitaria de G.S. Salamanca. Plan de Estudios.

ANO 1991

RESOLUCION de 7de enero de 1991. (B.O.E.,6-3-91 n°

56) Rectorado de Universidad de Islas Baleares. Escuela
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Universitaria de Graduados Sociales. Homologacion del
plan de estudios de la dependiente de la Universidad de
las Islas  Baleares.

RESOLUCION del 12 de Marzo de 1991. (B.O.E. 11y 12
de abril, n°87 y 88) Rectorado de Universidad de Alicante.
Escuela Universitaria de Graduados Sociales. Modificacion

del plan de estudios de la de Alicante.

RESOLUCION del 15 de marzo de 1991. (B.O.E. 27-5-91,
n° 126 ) Rectorado de Universidad de Granada. Escuela
Universitaria de Graduados Sociales. Facultad de Ciencias
Sociales y Juridicas. Homologacién del plan de estudios de
Graduado Social a impartir en la Escuela Universitaria de
Graduados Sociales de Granada y en la Facultad de

Ciencias  Sociales y Juridicas de Jaén.

REAL DECRETO del 12 de abril de 1991, n° 557/1991.
(B.O.E. de 19 y 20 de abril n® 94 y 95) Ministerio de
Educacion y Ciencia. Universidades. Creacion vy
reconocimiento de Universidades y centros

universitarios.

RESOLUCION del 2 de mayo de 1991. (B.O.E. de 7 de
junio de 1991 n° 136), Rectorado de Sevilla. Escuela

Universitaria de Graduados Sociales. Adopcién del plan de
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estudios de la de Huelva para la de Sevilla, en lo que se

refiere a la no exigencia del trabajo fin de carrera.
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RESOLUCION de 8 de mayo de 1991. (B. O.E. 1 9y 20 de
junio n°® 146 y 147) Rectorado de Universidad de Alicante.
Escuela Universitaria de Graduados Sociales. Corrige la
Resolucion de 12 de marzo de 1991 de modificacion del

plan de estudios de la de Alicante.

RESOLUCION de 129 de mayo de 1991. (B.O.E., 18 de
julio de 1991 n° 171 ), Rectorado de Universidad de
Cérdoba. Escuela Universitaria de Graduados Sociales.

Plan de estudios de la de Cordoba.

ORDEN de 7 de junio de 1991. (B.O.E. 16-08-91 n° 196)
Ministerio de Educacién y Ciencia. Escuela Universitaria de
Graduados Sociales. Plan de estudios de la de

Torrelavega.

ORDEN del 7 de junio de 1991. (B.O.E. de 17-08-91), 197)
Ministerio de Educacién y Ciencia. Escuela Universitaria de

Graduados Sociales. Plan de estudios de la de Cartagena.

REAL DECRETO de 14 de JUNIO 1991, n° 1005/1991.
(B.O.E. 26-06-91 n° 152) Ministerio de Educacion vy
Ciencia. UNIVERSIDADES. Regula los procedimientos

para ingreso en Centros.
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RESOLUCION de 20 de junio de 1991. (B.O.E. de 27 y 29
de julio de 1991 n° 179 y 180). Rectorado de Universidad
de Zaragoza. ESCUELAS UNIVERSITARIAS DE
ESTUDIOS SOCIALES Y DE GRADUADOS SOCIALES.
Modificacién del plan de estudios de Graduado Social de

las dependientes de la Universidad de Zaragoza.

RESOLUCION del 115 de Julio de 1991. (B.O.E. de 6-9-91
n° 214). Rectorado de Universidad de Cantabria.
ESCUELA UNIVERSITARIA DE GRADUADOS

SOCIALES. Plan de estudios de la de Torrelavega.

ORDEN de 31 de JULIO de 1991. (B.O.E. de 9-8-91 n°
190) Universidades. Precios por prestacion de servicios

académicos para el curso01991-92.

ORDEN de 4 de SEPTIEMBRE de 1991. (B.O.E. de 12-09-
91 n° 219). ESCUELAS SOCIALES. Precios por servicios

académicos 1991/92.

RESOLUCION de 21 de AGOSTO de 1991. (B.O.E. de 17-
09-91 n° 223). Rectorado de Universidad de Valladolid.
ESCUELA UNIVERSITARIA DE GRADUADOS

SOCIALES. Plan de estudios de las adscritas a la
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Universidad de Valladolid, sitas en Soria, Burgos vy

Valladolid.

RESOLUCION de 9 de SEPTIEMBRE de 1991. (B.O.E. de
19-10-91 n° 251). Escuelas Universitarias de G.S. Murcia y
la adscrita de Cartagena, supresién en la segunda de la

obligatoriedad del trabajo Fin de Carrera.

ORDEN de 8 de OCTUBRE de 1991. (B.O.E. de 14-10-91
n° 246) Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.
ESCUELAS SOCIALES. Rectifica Orden 4 septiembre
1991 que fija los precios a satisfacer por la prestacion de

servicios académicos para el curso 1991-92.

ORDEN de24 de OCTUBRE de1991. (B.O.E. de 29-10-91
n°®  259)Ministerio  de Educaciéon vy Ciencia.
UNIVERSIDADES. Modificada los anexos | y Il del R. D.
1005/1991, de 14 junio regulador de los procedimientos

para ingreso en Centros.

REAL DECRETO de 25 de OCTUBRE de 1991, NUM.
1665/1991. (B.OE. de 22 del11-91 n° 280) Min. Relaciones
con las Cortes y de Secretaria del Gobierno. TITULOS
ACADEMICOS Y PROFESIONALES-COMUNIDAD

ECONOMICA EUROPEA. Reconocimiento de titulos de
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ensefanza superior de nacionales de Estados miembros

gue exijan una formacion superior minima de tres afios.

RESOLUCION de 31 de OCTUBRE de 1991. (B.O.E. de
29-11-91 n° 286) Rectorado de Universidad de Sevilla.
ESCUELA UNIVERSITARIA DE GRADUADOS
SOCIALES. Homologacion del plan de estudios de la de

Seuvilla.

RESOLUCION de 10 de octubre de 1991. (B.O.E. de 10-
02-92 n° 35) RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE
VALENCIA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE
GRADUADOS SOCIALES. Modificacion del plan de

estudios de la de Valencia.

REAL DECRETO de 22 de NOVIEMBRE de 1991, NUM.
1687/1991. (B.O.E. de 29-11-91) Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social. Se constituye el Colegio Oficial de

Graduados Sociales de Albacete.

RESOLUCION de 2 de DICIEMBRE de 1991. (B.O.E. de
31-12-91 n° 313) Rectorado de Universidad de Ledn.
ESCUELA UNIVERSITARIA DE GRADUADOS
SOCIALES. Corrige error en Res. 12junio 1991, que

publica la modificacién del plan de estudios de la de Ledn.
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ANO 1992

SENTENCIA de 20 de ENERO de 1992. Contencioso-

Administrativo (Sala 3U-Seccion 72).

ANUNCIO de 22 de enero de 1992, (B.O.E. de 26-2-92 n°
27) de la Direccion General de Justicia e Interior, por el
gue se procede a la publicacion de los estatutos y normas
sobre honorarios profesionales del Colegio Oficial de
Graduados Sociales y Diplomados en Relaciones

Laborales de Las Palmas.

REAL DECRETO 118/1992, de 14 de febrero (B.O.E. 18-

02-91) Constitucidon del Colegio Oficial de Palencia.

RESOLUCION de 26 de MARZO de 1992. (B.O.E. 27-04-
92 n°® 101) RECTORADO DE LA UNIVERSIDAD DE
OVIEDO. ESCUELA UNIVERSITARIA DE GRADUADOS
SOCIALES. Plan de estudios experimental de la de

Oviedo.

RESOLUCION de 26 de MARZO de 1992. (B.O.E. 27-04-

92 n° 101) RECTORADO DE LA UNIVERSIDAD DE

OVIEDO. ESCUELA UNIVERSITARIA DE GRADUADOS
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SOCIALES. Modificaciéon del plan de estudios experimental
de la de Oviedo.

RESOLUCION de 11 de MAYO de 1992. (B.O.E. 8-06-92
n° 137) RECTORADO DE LA UNIVERSIDAD DEL PAIS
VASCO. ESCUELA UNIVERSITARIA DE GRADUADOS

SOCIALES. MODIFICACION PLAN DE ESTUDIOS.

RESOLUCION de 7 de JULIO de 1992. (B.O.E. 8-08-92 n°
190) RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE VALENCIA.
ESCUELA UNIVERSITARIA DE GRADUADOS
SOCIALES. Corrige error en Resolucion 10 octubre 1991

de modificacion del plan de estudios de la de Valencia.

ORDEN de 31 de JULIO de 1992. (B.O.E. 25-08-92 n°
204) MINISTERIO DE EDUCACION Y CIENCIA.
ESCUELAS UNIVERSITARIAS. Acceso directo a
ensefianzas conducentes a titulos oficiales de primer ciclo
universitario o equivalentes desde la formacién

Profesional.

REAL DECRETO de 31 de JULIO de 1992,1050/1992
(B.O.E. de 26-08-92 n° 205) UNIVERSIDADES. Castilla-La
Mancha, Islas Baleares, Murcia, Salamanca y Zaragoza:

Crea Centros y autoriza ensefianza.
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ORDEN de 3 de AGOSTO de 1992.(B.O.E. del 07-08-92 n°
189) UNIVERSIDADES. Fija precios por prestacion de

servicios académicos para el curso 92/93

RESOLUCION de 4 de AGOSTO de 1992. (B.O.E 07-09-
92 n° 215) RECTORADO DE LA UNIVERSIDAD DE
SALAMANCA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE
GRADUADOS SOCIALES-FACULTAD DE CIENCIAS
SOCIALES Y JURIDICAS. Modificacion del plan de
estudios de Graduado Social a impartir en la Escuela
Universitaria de Graduados Sociales de Granada y en la

Facultad de Ciencias Sociales y Juridicas de Jaén.

RESOLUCION de 1 de SEPTIEMBRE de 1992. (B.O.E.
07-09-92 n° 215) RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE
CORDOBA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE
GRADUADOS SOCIALES. Modificacion del plan de
estudios de la de Cérdoba, publicado por Resolucion 29

mayo 1991.

REAL DECRETO de 11 de SEPTIEMBRE de 1992, NUM.
1081/1992. (B.O.E. 01-10-92 n° 236) MINISTERIO DE
EDUCACION Y CIENCIA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE

GRADUADOS SOCIALES. Homologa el titulo de
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Graduado Social/Diplomado en la de La Corufa, adscrita a
la Universidad de la Coruna.

REAL DECRETO dell de SEPTIEMBRE de 1992, NUM
1082/1992. (B.O.E. 01-10-92 n° 236) MINISTERIO
EDUCACION Y CIENCIA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE
GRADUADOS SOCIALES. Homologa el titulo de
Graduado Social/Diplomado en la de El Ferrol, adscrita a la

Universidad de La Corufa.

REAL DECRETO dell de SEPTIEMBRE de 1992, NUM.

1083/1992. (B.O.E. 01-10-92 n°® 236) MINISTERIO
EDUCACION Y CIENCIA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE
GRADUADOS SOCIALES. Homologa el titulo de
Graduado Social/Diplomado de la de Almeria, adscrita a la

Universidad de Granada.

REAL DECRETO dell de SEPTIEMBRE de 1992, NUM.
1084/1992. (B.O.E. 01-10-92 n° 2360 MINISTERIO
EDUCACION Y CIENCIA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE
GRADUADOS SOCIALES. Homologa el titulo de
Graduado Social Diplomado de la de Vigo, adscrita a la

Universidad de  Vigo.

RESOLUCION de 30 de SEPTIEMBRE de 1992. (B.O.E.

21-10-92 n° 253) RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE
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CASTILLA-LA MANCHA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE
GRADUADOS SOCIALES. Plan de estudios de la
Diplomatura en Relaciones Laborales a impartir en la de

Cuenca.

RESOLUCION de 30 de SEPTIEMBRE de 1992. (B.O.E.
21-10-92 n° 253) RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE
CASTILLA-LA MANCHA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE
GRADUADOS SOCIALES. Plan de estudios de la
Diplomatura en Relaciones Laborales a impartir en la de la

Ciudad Real.

RESOLUCION de 9 de NOVIEMBRE de 1992. (B.O.E. 01-
12-92 n° 288) RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE
SALAMANCA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE
GRADUADOS SOCIALES. Modifica la Resolucion 17
diciembre 1990 que publica el plan de estudios de la de

Salamanca.

RESOLUCION de 23 de Noviembre de 1992 (B.O.E. 11-
01-93 n° 9) FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES-
ESCUELAS UNIVERSITARIAS DE G. S. .Plan de estudios
de D.R.L. de la Facultad de Ciencias Sociales de
Salamanca y de la Escuela Universitaria de G. 5. de

Zamora.

324



REAL DECRETO de 27 de NOVIEMBRE de 1992, NUM.
1426/1992. (B.O.E. 05-02-93 n° 31) MINISTERIO
EDUCACION Y CIENCIA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE
GRADUADOS SOCIALES. Homologa el titulo de
Graduado Social Diplomado de la de Algeciras, adscrita a

la Universidad de Cadiz.

REAL DECRETO de 27 de NOVIEMBRE de 1992, NUM.
1427/1992. (B.O.E. 06-01-93 n° 5 ) MINISTERIO DE
EDUCACION Y CIENCIA. ESCUELA UNIVERSITARIA DE

RELACIONES LABORALES. VIGO HOMOLOGA TITULO.

RESOLUCION de 21 de DICIEMBRE de 1992. (B.O.E. 06-
02-93 n°32) RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE CADIZ.
ESCUELA UNIVERSITARIA DE GRADUADOS
SOCIALES. Plan de estudios de la Diplomatura en
Relaciones Laborales a impartir en la dependiente de la

Universidad de Céadiz.

RESOLUCION de 22 de DICIEMBRE de 1992, del Consejo

General de Colegios Oficiales de Graduados Sociales,

sobre el uso de la toga.
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ACUERDO PRESIDENCIAL del Consejo General de
Colegios Oficiales de Graduados Socia les(13 Enero del

1993). Sobre Traje Profesional.

ORDEN de 23 de DICIEMBRE de 1992.
UNIVERSIDADES. (B.O.E. 13-01-93 n° 11) Autoriza la
iniciacion de ensefianzas y puesta en funcionamiento de
diversos Centros.(Albacete, Ciudad Real, Cuenca, Islas

Baleares, Murcia, Salamanca).

ANO 1993

RESOLUCION de 14 de ENERO de 1993. (B.O.E. 19-02-
93 n° 43) RECTORADO UNIVERSIDAD DE ISLAS
BALEARES. Plan de Estudios conducente al titulo de
Diplomado en Relaciones Laborales a impartir en la de

Palma de Mallorca.

RESOLUCION de 28 de ENERO de 1993. (B.O.E. 08-03 -
93 n°57) RECTORADO UNIVERSIDAD DE GRANADA.
Modificacion del plan de estudios de la Diplomatura de

Graduado Social de la de Almeria.
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RESOLUCION de 1 de FEBRERO de 1993. (B.O.E. 22-02-
93 n° 45) RECTORADO UNIVERSIDAD DE MALAGA.

Modificacion del Plan de Estudios de la de Malaga.

RESOLUCION de 11 de MARZO de 1993. (B.O.E. 22-04-
93 n° 96) RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE
GRANADA. Corrige error en la resolucién 2 8-01-93, que
modifica el plan de estudios de la Diplomatura de

Graduado Social de la de Almeria.

REGLAMENTO DE HONORES Y RECOMPENSAS DEL
CONSEJO GENERAL DE COLEGIOS OFICIALES DE
GRADUADOS SOCIALES, DE 12 DE ABRIL DE 1993.
RESOLUCION de 16 de ABRIL de 1993. RECTORADO
UNIVERSIDAD DE OVIEDO. (B.O.E. 12-05 -93 n° 113)
Plan de estudios experimental de Graduado Social

Diplomado a impartir en la de Gijon.

RESOLUCION dell de MAYO de 1993. (B.O.E. 14-06-93
n° 141) RECTORADO UNIVERSIDAD DE VALLADOLID.
Plan de estudios de la Diplomatura en Relaciones

Laborales a impartir en la de Palencia.

RESOLUCION de 17 de mayo de 1993, (B.O.E. 14-06-93

n°141) de la Universidad de Las Palmas de Gran Canaria,
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por la que se hace publico el plan de estudios de la
Diplomatura en Relaciones Laborales que se imparte en la
Facultad de Ciencias Juridicas, dependiente de esta

Universidad.
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RESOLUCION de 24 de MAYO de 1993. (B.O.E. 09-06-93
n°® 137) RECTORADO UNIVERSIDAD DE VIGO.
Correccién del plan de estudios conducente a la obtencién
del titulo de Diplomado en Relaciones Laborales a impartir

en la de Vigo.

RESOLUCION de 8 de JUNIO de 1993. (B.O.E.02-07-93
n° 157) RECTORADO UNIVERSIDAD DE VALLADOLID.
Corrige Resolucién 11-05-93 por la que se publica el plan
de estudios de la Diplomatura en Relaciones Laborales a

impartir en la de Palencia.

RESOLUCION de 8 de JUNIO de 1993. (B.O.E. 25-06-93
n° 151) RECTORADO UNIVERSIDAD DE CADIZ. Corrige
error en la Resolucion de 21-12-92 (Plan de estudios de la
Diplomatura de Relaciones Laborales a impartir en la

dependiente de la Universidad de Céadiz).

RESOLUCION de 24 de JUNIO de 1993. (B.O.E. 16-07-93
n° 169) DIRECCION GENERAL ENSENANZ4.SUPERIOR.
Normas para el calculo de la nota media en el expediente
académico de los alumnos que acceden a ensefianzas
conducentes a titulos oficiales de 10 ciclo universitario o

equivalente desde la Formacion Profesional.
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RESOLUCION de 14 de JULIO de 1993. (B.O.E. 05-08-93
n° 186) RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE
CANTABRIA. Modificacion del plan de estudios de la de

Torrelavega.

RESOLUCION de 14 de JULIO de 1993. (B.O.E. 19-08-93
n° 198) RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE ISLAS
BALEARES. Homologacion del Plan de Estudios.

ORDEN de 23 de AGOSTO de 1993. (B.O.E. 26-08-93 n°
204) UNIVERSIDADES Fija precio por prestacion de

servicios académicos para el Curso 1993/94.

REAL DECRETO de 30 de JULIO de 1993, NUM. 12
86/1993. (B.O.E. 2 8-08-93 n°206) Crea Centros y autoriza
ensefianzas. (Oviedo, Zaragoza, Palencia, Burgos, Soria,

Valladolid.

ORDEN del 1 de OCTUBRE de 1993. (B.O.E. 02-10-1993
n°® 236) UNIVERSIDADES. Modifica ORDEN 23-08-93.

Precios por prestacion de servicios académicos.

RESOLUCION de 15 de NOVIEMBRE de 1993.

(RECTORADO DE UNIVERSIDAD DE SANTIAGO DE

COMPOSTELA. Plan de Estudios.
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ORDEN de 20 de DICIEMBRE de 1993.
UNIVERSIDADES. (B.O.E. 28-01-94 n° 24) Autoriza la
iniciacion de ensefianzas y puesta en funcionamiento de

diversos Centros a partir del curso 1993-1994.
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Resumen/ Abstract
Sociologia de la Profesion de Graduado Social.
Mariano A. Real Villarreal.

El anélisis actual sobre las profesiones se centra en su relacion con la estructura
social, las organizaciones y la politica, de tal manera que las tendencias mas recientes
estan configurando su estudio sobre la base del conocimiento abstracto y de su
utilizacién por el Estado en la definicién y solucion de problemas sociales, lo que
garantiza su proyecto de expansién profesional y el mantenimiento de sus posiciones de
poder y privilegio. En el Graduado Social confluyen dos tradiciones que en la
actualidad determinan en gran medida la imagen y la cultura de la profesion: la tradicion
liberal y la estatal-burocratica.

El pequefio y mediano empresario, con la incipiente industrializacion, necesitaba
para la gestion del factor humano de sus empresas a un profesional leal e independiente,
pues los abogados se dedicaban Unicamente a la defensa. En torno a esta nueva clientela
se constituyd la autonomia del nuevo profesional y, sobre ella se bas6 su subsistencia
econémica.

La tension entre el principios de libertad (servicio empresarial), y el
sometimiento estatal-burocratico (servicio publico semioficial), sefialan el cambio
profesional desde un modelo de gestion laboral alrededor de los preceptos
administrativos, por otro que entiende la profesion como un servicio empresarial, objeto

precisamente de esta investigacion.



The current analysis of professions is centred on its relation with the social
structure, the organizations and politics, so that the latest trends are shaping this analysis
on the base of abstract knowledge and its use by the government for the social
problems’ definition and solution, this guarantees their professional expansion project
and the preservation of their positions of power and privilege.

Nowadays, two traditions come together in the Graduado Social that they
determine the profession’s image and culture very much: the liberal tradition and the
public service.

At the beginning of the Spain industrialization, the small and middle businessman
required a loyal and independent professional for the management of their human
resources, due to lawyers worked exclusively on the defence. New professionals built
their independence around these news clients, and that became the base of their
economic sustenance.

The tension between the principle of freedom (private service) and the compliance with
the public administration (semi-official public service), mark a professional change
from a model of labour management built around administrative rules, for another

model that sees this occupation as a service to private businesses, which is the subject of

our research.





