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RESUMEN

El presente escrito tiene como objetivo comprender la obra y las activi-
dades de Otlet dentro del mundo industrial y positivista, y manifestar su
concepcion de la Sociedad del conocimiento sefialando las influencias di-
rectas de Augusto Comte y el positivismo que se encuentran en sus escri-
tos y los fines que, en dicho contexto es posible interpretar a partir de la

actividad teorica de Otlet y de sus actividades como internacionalista.
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ABSTRACT

The aim is to understand the work and activities of Paul Otlet within the Trabajo recibido el'8
industrial and positivist world and to show what was his conception of a A
Society of Knowledge. Also to point out Comte’s direct influence on =

Otlet’s writings and on the aims which in this context are visible in Otlet’s _ =
theorical and internationalist activities. ff' 7 ol s
Palabras clave: Otlet, Paul; Society of Knowledge; Information society. - ;,;

INTRODUCCION

| pensamiento de Paul Otlet, impreso en multitud de obras, principalmente en su
ETraité de Documentation, ha sido estudiado por diversos especialistas del area de la in-
formacion y la documentacion. Otlet mismo ha sido considerado como el padre
de la documentacion, y el precursor indiscutible de las ciencias de la informacion y de los
sistemas de informacion que se desarrollan de manera acelerada en el mundo actual.
Antes que Vannevar Buch con su memex, o Theodore Nelson con su proyecto
“Xanandu”, Otlet ya prefiguraba tedrica y practicamente una red ilimitada de inter-
conexiones que permitiera a todos los sabios del mundo, literatos, industriales, pro-
fesionales y hombres de experiencia, acceder de manerainmediata, eficaz y segura, a
los conocimientos acumulados por la humanidad desde cualquier parte del mundo.
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Los avances logrados en la realizacion de las redes de informacion determinaron
unaépoca que en los afios sesenta fue denominada la “Edad de la Informacion™ en los
trabajos de Fritz Machlup, y actualmente sigue en uso, aungue con cambios significa-
tivos; ‘edad’ se convirtio en ‘sociedad’. Asi, se podria afirmar que Otlet es el precursor
de lallamada sociedad de lainformacién, por lo que nuestro presente escrito pareceria
mas adecuado si se sustituyera el término ‘conocimiento’ por el de ‘informacion’.

Sin embargo, el ambito que nosotros queremos analizar es referido a esa vincula-
cion del pensamiento de Otlet con toda la gama riquisima de significados involucra-
dos en el concepto de “Sociedad del Conocimiento” como proyecto positivista
-comteano y en el de “ informacion” como mediacion activa entre ellos.

Las caracteristicas de esa vinculacion parecen no estar referidas a las que se esta-
blecen hoy en dia cuando se habla de sociedad del conocimiento, en cuanto que se la
relaciona, sinonimicamente, con sociedad de la informacion.

Larevolucion cientifico-tecnoldgica que se expande por el mundo desde los afios
sesenta tiene como caracteristica basica la incorporacion de la ciencia al proceso
productivo directo, lo que trajo consigo la llamada organizacion cientifica de la pro-
duccion y la organizacién cientifica del trabajo. Uno de los avances mas significati-
vos de esta revolucion fue la expansion de las tecnologias de la informacién que del
ambito productivo, de la investigacion cientifica y de la salud, se incorporaron rapi-
damente al area de los servicios, principalmente los de comunicacion e informacion.

Esarelacién directa entre la cienciay las actividades practicas que ha posibilitado
lo que hoy llamamaos “globalizacion” es lo que estariaimplicito en el concepto socie-
dad del conocimiento. Es decir, la necesidad tan importante que se tiene de la investi-
gacion cientificay tecnoldgica para las actividades productivas, comerciales, politicas,
culturales y de informacion que se desarrollan dentro de las sociedades nacionales y
que les permiten vincularse de manera activa y “competitiva” dentro de la sociedad
internacional.

Empero, laimportancia de las tecnologias de lainformacion como condicion nece-
saria de esas actividades trajo consigo que se sustantivara lainformacion y se subrayara
su caracter generalisimo para poder ser entonces adjetivado al de sociedad. Lo cierto
es que las tecnologias de la informacion permiten y aceleran el advenimiento de una
sociedad de altisima productividad: menos trabajo para una mayor eficacia, y puestos
de trabajo muy diferentes de los que imponia la vida industrial.

Asi, lo que correspondia a una sociedad globalizada por las tecnologias de la in-
formacién producidas por el conocimiento cientifico se comienza a manifestar, de
manera inconsciente, como una relacién sinonimica entre una sociedad del conoci-
miento y una sociedad de la informacién.!

1 Unamayor profundizacion sobre el tema se podra encontrar en miarticulo “La Comunidad Artifi-
cial” que aparecera en un futuro proximo.
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Esta relacion impide, en la mayoria de los casos, que los términos: “conocimien-
to” e “informacion” sean comprendidos conceptualmente y se pierda su significa-
cion incluso en el contexto en el que aparecen como adjetivos de la sociedad.

Esta pérdida de significacion conceptual incluye ademas una pérdida de significa-
cion terminoldgica. La transportacion de términos que tienen funciones conceptua-
les en los contextos de la filosofia, la documentacion, la bibliotecologia, la sociolo-
gia, lafisicay la biologia hacia el terreno de la informatica, donde se les “otorga” un
sentido que no adquiere funciones novedosas porque quienes les donan gratuita-
mente la ‘significacion’ son profesionales de una disciplina tecnoldgica —no técnica,
ni cientifica— que no tiene vinculaciones activas con ambitos culturales de un cierto
nivel 0 que requiera para su ejercicio de alguna formacion metodoldgica en algin
campo especifico de la epistemologia o de la lingistica.

Esaausencia de “amarres” tedricos y metodoldgicos para la creacion o reconcep-
tualizacion de términos para un campo de fendmenos novedosos se alina, por las
mismas causas, a la proliferacion de “creaciones” o usos individuales de términos y
“conceptos”; 0, mas comun adn, a la reconceptualizaciéon de los mismos términos
de otras disciplinas cuya definicién es radicalmente distinta a la que tenian en ellas,
dando la apariencia de estar hablando de lo mismo.

Un ejemplo clave de esta confusién multidisciplinaria es el término “informacién”.
Para el profesional de lainformatica, lainformacion es un conjunto determinado o in-
determinado de bits y bytes y sus respectivos receptaculos o “memorias”. Para las
ciencias sociales la informacion es la exposicién puablica o privada de noticias.

En biologia el término se transforma en un concepto basico en el rea de fisiolo-
giay genética para explicar la transmision de caracteristicas hereditarias y los impul-
sos nerviosos. En filosofia el término ‘informar’ adquiere una connotacién altamen-
te cualitativa al denotar el proceso de formacion de lo humano, de la actividad
pensante 0 de nuevos objetos a partir de una materia preexistente.

Mas especifica es la significacion del término en la bibliotecologia y la documenta-
cién, pues informar hace referencia directa —dentro de la dimensién del concepto en
las ciencias sociales—a la accién practica de enterar y describirle a los usuarios los con-
tenidos de los fondos y novedades de las bibliotecas o centros de documentacion.
Aqui el concepto posee, como en filosofia, la cualificacion de servicio. Asimismo, el
concepto involucra—comao en las ciencias sociales y en la filosofia— un sentido de inte-
gracion y reintegracion, de aquello que se informa, a aquellos a quienes se informa.

Hay asi, en el terreno de las ciencias sociales, la bibliotecologia, ladocumentacion
y la filosofia, una conceptuacion sumamente cualitativa del término ‘informar’ que
remite —desde su primitivo contenido etimoldgico— a todo un proceso de devolucion
de un “algo” valioso, de lo que se ha deprivado a lo humano o al hombre social que
se viene a constituir en areas disciplinarias y profesionales.

Esta devolucién hace referencia, de alguna manera, al hecho de que todo lo que
produce el individuo, ya sea produccién material o espiritual, tiene su base y su ori-
gen en lasociedad en la que se ubica el sujeto. Todo aprendizaje del individuo es un
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proceso de socializacion. Este contenido cualitativo del término no estéa presente en
ninguno de los usos conceptuales que manejan las ciencias naturales y menos adn en
la informatica.

El término ‘sociedad’, a diferencia de ‘informar’, posee una capacidad conceptual
de amplia flexibilidad, pues lo mismo puede denotar un amplio conjunto humano,
como un reducido grupo de personas con el objetivo de cumplir los fines de la vida,
fines igualmente publicos o privados. Asimismo puede ser utilizado también con re-
ferentes no humanos cuando se aplica a conjuntos activos de animales. Aunque adn
no ha sido muy discutida la sinonimia implicada en este uso, entre el concepto de
“sociedad” y el de “relaciones gregarias”.

En el contexto que nos ocupa, empero, el término ‘sociedad’ se aplica como con-
cepto adjetivandolo con ‘informacion’ o ‘conocimiento’ eliminando con ello la sig-
nificacion del concepto mismo de sociedad, pues ni a la informacién ni al conoci-
miento se les puede predicar alguna actividad vital, ni una finalidad en si.

De aqui laimportancia que tiene para nosotros intentar rescatar la conceptuali-
zacion que hace Paul Otlet en algunos de sus escritos, sobre la “Sociedad del Cono-
cimiento”, y lasimplicaciones que ella reviste para el manejo actual de esta tematica.

EL CONOCIMIENTO Y LAS CIENCIAS SOCIALES: EL POSITIVISMO

Ya desde sus primeros trabajos Otlet tiene nociones muy precisas sobre el cono-
cimiento y el papel que éste juega dentro de las ciencias sociales: el conocimiento es
unfendmeno que puede ser organizado y utilizado para el servicio de lasociedad.?

En este contexto primario la organizacion del conocimiento en Otlet se realiza
conforme a una meta: la utilidad. Esta meta puede ser comprendida desde dos pers-
pectivas: por un lado, la utilidad que se busca del conocimiento puede ser derivada
del contexto cientificista y positivista de la época, y, por otro lado, por el ambiente
pragmatico en el que estaba involucrada su familia, pues, su padre era comerciante
de gran prestigio.3

Ambas cosas son conformadoras de su forma de actuar, pues, desde muy joven
Otlet pone ya en evidencia su capacidad de organizar los diversos conocimientos so-
bre distintos temas y, también, lo que es sumamente importante, su actitud ética
frente a la sociedad.4

Su meta de organizar el conocimiento para la sociedad se pone sistematicamente
en practica con la fundacion de la Oficina Internacional de Bibliografia,5 y su interés

2 Cfr. W. Boyd Rayward. El Universo de la Informacion. La obra de Paul Otlet sobre documentacion y organiza-
cién internacional. Madrid, Mundarnau edicion, 1996, p.5.

Ibidem, p. 4.

Cfr. Paul Otlet. L"lle du Levant. Bruxelles, Typ. Et Lit. E. Guyot, 1882.

Paul Otlety H. La Fontaine. L"Office international de bibliographie sociologique : économie sociale, législation,
statistique. Bruxelles, Siége de I Office, hotel Ravenstein, 1894, p.2.
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de poner en orden las publicaciones de las ciencias sociales, pues éstas presentan, se-
fiala Otlet, un conjunto de problemas: las publicaciones en que se muestran las cien-
cias sociales son pura fraseologia sin novedad y mal redactada debido a que las cien-

cias sociales se hacen presentes en el terreno académico, pero,
[..Jno como una ciencia en términos de datos y conclusiones, sino como
un conjunto de apreciaciones que se basan en documentos colocados
juntos, casi sin orden ni método, —pues carece de— un método seguro
para la investigacién y control, y de un buen método para clasificar sus
materiales.t

Es decir, las ciencias sociales presentan, desde un enfoque bibliografico, dos pro-
blemas: el de la organizacién de sus documentos, y el de la clasificacion de sus mate-

riales. Por ello, Otlet planteara la siguiente pregunta:
¢Coémo se podria dar a las ciencias sociales el caracter documental y posi-
tivo de las ciencias naturales? ;,como se podria lograr que todas las activi-
dades de los individuos contribuyeran a la elaboracion de una sintesis
definitiva establecida gradualmente desde los hechos y los resultados, no
desde lo especulativo de un pensador aislado, sino desde la investigacion
de todos ellos?”

La respuesta inmediata de Otlet es concisa: examinar si los hechos una vez pre-
sentados y convertidos en publicaciones, a través de una clasificacion especial, pue-
den ser agrupados en leyes. Pero ambas, tanto la pregunta como la respuesta, nos in-
troducen de lleno en el condicionamiento que recibe Otlet de la época en la que vive:
el desarrollo del mundo industrializado, del comercio y de las innovaciones, en todo
lo cual priva de manera sobresaliente no solamente el pensamiento, sino también la
ideologia positivista.

Otlet es influido, permanentemente y particularmente por el positivismo de Au-
gusto Comte (aungue en algiin momento sefiala sus preferencias por Fourier),8 de
quien adopta sus metas e incluso toda una sistematica de su pensamiento con rela-
cion a su concepcién de una sociedad del conocimiento.

Augusto Comte consideraba que el mundo social podia llegar a la fase del cono-
cimiento cientifico y establecerse perdurablemente en él, porque sus individuos po-
dian ejercer una praxis politica guiada por la ciencia, la actividad racional sobre los
distintos fendmenos de la realidad; lo que significaba que los hombres podian dirigir
racionalmente su propio destino. Direccidn que tenfa que ver con el uso de técnicas
sociales.?

Augusto Comte, quien en 1830 publicé el primer volimen de su Cours de philo-
sophie positive planteaba ahi la conformacion de una nueva sociedad, pues considera-
ba a las anteriores formas sociales s6lo como escalones necesarios en la historia de la
humanidad, pero que deberian ser suprimidas dado que ya existian las condiciones

W. Boyd Rayward. op. cit. p. 33.

Paul Otlet. Un peu de Bibliographie* en Palais. Bruxelles, 1891, p. 8.
Cfr. W. Baord Rayward. op. cit. p. 28.

E.Cassirer. El Mito del Estado. México, F. C. E. 1974. p.326.

©O© 00 N O™



La sociedad del conocimiento en Paul Otlet. Un proyecto comteano 31

para ello. Esto implicaba haber encontrado una teoria racional de la politica que
complementaba a las técnicas sociales.

Comte comenz6 analizando la estructura de la ciencia natural y fue de la astrono-
miaalafisica, de lafisicaala quimica, y de éstaa la biologia. Pero para Comte la cien-
cianatural no era mas que un primer paso, queria fundar una nueva ciencia social e in-
troducir en ésta la misma manera exacta de razonar, los mismos métodos inductivo y
deductivo que encontramos en la fisica y en la quimica, e incluso fundar con ellos

una religion positiva, universal.

Muchas individualidades se sienten perturbadas por el directo adveni-

miento del sacerdocio positivo que ha de hacer prevalecer universalmen-

te en la conducta publica, y alin en la privada, reglas tanto mas inflexibles

cuanto que siempre seran demostrables.10

Comte buscaba implantar una sociedad positiva, es decir una sociedad del cono-

cimiento. El conocimiento, como puede observarse, no se refiere a cualquier forma
de saber humano, nia cualquier actividad practica, particular o especifica. El conoci-
miento al que se refiere el positivismo es el conocimiento cientifico, por ello, escribe
Comte:

El sistema nuevo, por tanto, no tiene que ascender mas que un Gltimo es-

calén para alcanzar su completa organizacion y acabar de sustituir al anti-

guo. No le queda sino completar sus progresos en lo temporal y en lo

espiritual. En lo temporal apoderandose de lacdmara popular. En lo espi-

ritual, estableciendo la moral sobre principios deducidos tnicamente de

la observacién. Todo esta preparado para ello; los medios existen; no es

necesario mas que utilizarlos.t

Comte fundara la sociologia. Otlet, por su parte, buscara los medios para que las
ciencias sociales alcancen el mismo nivel positivo que las ciencias naturales. Otletno
solamente expresa su pensamiento en ese sentido, sino que utiliza técnicas sociales,
practicas y concretas, pues considera que las ciencias sociales alcanzarian su caracter
documental y positivo cuando, tanto sus documentos como sus materiales, fueran
clasificados de acuerdo con sus leyes. Es decir, Otlet pretende igualar las ciencias so-
ciales con las ciencias naturales para que progresen en el mismo sentido, consideran-
do que los medios para ello son la clasificacion, la catalogacion y la exposicion del
material para su utilizacion.

La Oficina Internacional de Bibliografia Sociol6gica fundada por Otlet y Lafon-
taine en 1893, constituye también una técnica social de caracter institucional, que
deviene un instrumento de amplia perspectiva para que el caracter positivo que al-
cancen las ciencias sociales sea difundido a toda la sociedad y alcance ésta su nivel cog-
noscitivo, es decir, positivo. De aqui que el objetivo de la Oficina fuera el de atender el
estado de las colecciones y clases de materiales de todas las especies relativas a las

10 Augusto Comte. Primeros Ensayos, México, Primera edicion en francés: 1854 primera reimpresion
en espafiol, F.C.E, 1977, p. 2.
11 Augusto Comte. ibidem, pp. 66-67.
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ciencias sociales, clasificarlas cientificamente, catalogarlas y ponerlas a disposicion
de la sociedad.

Otlet considera, desde su perspectiva positivista, que esta agrupacion de los do-
cumentos en leyes es lo que le permitiria a las ciencias sociales adquirir su caracter po-
sitivo, y eliminar la duplicidad de esfuerzos para alcanzar la sintesis definitiva, que se
ha de establecer gradualmente desde los hechos y los resultados con la investigacion
de todos los pensadores y no por la especulacion de un pensador aislado. Por ello
escribe:

Verdaderamente, la sintesis de los conocimientos que es posible atn de
adquirir sobre la sociedad, no se hard mas por la acumulacion de los es-
fuerzosindividuales. No hay un hombre s6lo, aunque este hombre sea un
genio, que cree de una pieza lasociologia del mafianay la eleve al rango de
las ciencias positivas y exactas. Esta obra serd el resultado natural de los
estudios realizados, a la vez, dentro del mundo entero por los millones de
pensadores y de observadores. También, todos los trabajos particulares
vendran a aparecer, de mas en mas, como los capitulos, los paragrafos,
hasta las simples partes del libro que podré ser titulado un dia: Ciencia de
la sociedad. 2

En particular la clasificacidn cientifica constituye para Otlet, en una primerains-
tancia, unasintesis de los conocimientos de las ciencias sociales, una forma de lograr
darles caracter positivo; en una segunda instancia, la clasificacion cientifica se cons-
tituye en un medio para alcanzar que las ciencias sociales sean el indice del libro de la
ciencia de la sociedad, cuya produccién la concibe Otlet, casi con las mismas pala-
bras de Comte, quien dice:

Se ha comprobado que la fuerza del genio aislado es mucho menor que lo
que se habia supuesto. EI hombre méas cabalmente ilustrado mediante
grandes descubrimientos debe, casi siempre, la mayor parte de sus éxitos a
sus predecesores en la carrera que ha hecho. Asi, por ejemplo, el gran des-
cubrimiento de la gravitacion universal fue preparado por los trabajos de
los astronomos y de los gedmetras de los siglos XV1 y X V11, principalmente
por los de Keplero y Huyghens, sin los cuales aquél hubiera sido imposible,
Yy que no podian dejar de producirlo mas tarde o mas temprano?3

Otlet, con la Oficina Internacional de Bibliografia Socioldgica, la realizacién de
sus metas y la consecucion de sus objetivos, instituye sus primeras técnicas sociales
para alcanzar la sociedad del conocimiento. Esta es su finalidad precisa y su tarea

muy clara: .
Clasificar los materiales a medida que ellos son elaborados y permitir asi,
a todos los hombres de ciencias, a hombres del gobierno, a hombres de
accion, los utilicen segun las necesidades de cada uno; tal es la tarea em-
prendida por la Oficina Internacional de bibliografia sociol6gica.4

12 Augusto Comte. Ibidem, p. 125.
13 Paul Otlet y H. La Fontaine. L"Office international de bibliographie sociologique, loc. cit. p. 3.
14 lbidem, p. 4.
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La incesante busqueda de Otlet de una clasificacién cientifica de las ciencias so-
ciales, su encuentro con la clasificacion decimal, y la transformacion de ésta en una
Clasificacion Decimal Universal, se hace patente como la busqueda y utilizacion de
una técnica para convertir los conocimientos de las ciencias naturales y sociales en
“armas” politicas, fuertes y poderosas. Pues estos conocimientos tenian que poner-
se al alcance de lacomprension de un amplisimo auditorio, para su uso, puesta en ac-
ciony desarrollo, que le permitiria a la sociedad del conocimiento mantenerse activa,
desde su gobierno hasta sus bases, para que, como decia Comte, los hombres pudie-
ran dirigir racionalmente su propio destino.!s

SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO, SOCIEDAD INTERNACIONAL

El caracter internacional de la oficina de bibliografia se mantendra en los escritos
y en la practica social y profesional de Otlet, pues la sociedad del conocimiento a la
que pretende arribar no tiene como referencia a un pais o a un grupo particular de
paises; la Sociedad del conocimiento tiene un referente mundial.

Asi como la ciencia positiva tiene como concepto el conocimiento de las relacio-
nes entre los fendmenos,16 asi también, la sociedad del conocimiento tiene como
concepto el establecimiento de las relaciones entre todos los paises del mundo. Por
ello lallamada Oficina Internacional de Bibliografia Socioldgica eliminaria también
rapidamente de su nominacién el particular adjetivo “sociol6gica” para mostrar que
las actividades de organizacion, clasificacién e informacion que ahi se realizaban so-
bre todos los conocimientos positivos, ya fueran naturales o sociales, se referian ala
sociedad internacional y mundial y repercutian sobre ella.

La utilizacion de la clasificacion decimal resalta en su eleccion porque ademas de
tener multiples virtudes para la organizacion, catalogacion y clasificacién de todos
los conocimientos humanos que debieran ser registrados en un Repertorio Biblio-
gréafico Universal, poseia la gran virtud de que un indice de sus tablas pudiera ser
aplicado a todos los lenguajes de todos los paises; al respecto sefiala Otlet;

Ce répertoire, en effet, est universel.

Les renseignaments recueills concernant I"ensemble des connaissances
humaines et portent a la fois sur les articles de revues, les mémories in-
sérés dans les grands recueils, les livres et les brochures. Les renseigne-
ments sont inscrits en double exemplaire sur des fiches mobiles et
réparties, les unes dans un répertoire alphabétique des noms d"auteurs,
les autres dans un répertoire méthodique. Les fiches du répertoire mé-
thodique son rangées selon la clasification décimale adoptée par I"Associa-
tion des Bibliothécaires américains. Cette classification présente un triple
avantage. Elle constitue d"abord une nomenclature des connaisaances

15 E. Cassirer. Op. cit. p. 328.
16 W. Dilthey :Teoria de la Concepcion del mundo. México, t.VI11, F.C.E., primera edicion en aleman: 1924;
segunda reimpresion en espafiol: 1978 p.75.
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humaines, fixe, universelle et pouvant s”exprimer en une langue interna-
tionale celle des chiffres. Elle realise I"unité de méthode dans le classe-
ment de toutes classement des bibliotheques et celui du répetoire
biblographique. Elle permet enfin un systéme indéfini de divisions et de
subdivisions des matieres dont toutes les parties connexes demeurent
groupés dans le voisinage les unes des autres.t

El planteamiento de una organizacion universal de todos los conocimientos humanos y
no salo los cientificos, a partir de su registro en un repertorio bibliografico universal,
pareciera contradecir la propuesta positivista de la sociedad del conocimiento de las
ciencias naturales y sociales, en cuanto que la sociedad se encontraria, siguiendo a
Comte, en el tltimo de los tres estadios: teoldgico, metafisico, cientifico.

Sin embargo no hay tal contradiccion, puesto que lo que esta planteando Otlet es
que todos los conocimientos humanos, de cualquier tipo y de cualquier nivel, se
transforman en conocimientos positivos a partir de su organizacion cientifica, lo
que les da caracter organico y sistematico y les permite ser facilmente trasmitidos a
partir de los departamentos de informacion de las organizaciones bibliograficas in-
ternacionales. Estas organizaciones, fundadas en la ciencia del libro, de la biblioteca
y del documento, y concebidas como unatécnica social para el arribo de la sociedad del
conocimiento, establecerian las normas para que tanto los autores de libros y docu-
mentos como los bibliotecarios y libreros, los produjeran y organizaran de acuerdo
con ellas. Asi, escribe Otlet:

Lascience bibliologique dans sa premiére phase a été purement descripti-
ve: la Bibliographie proprement dite. Dans une deuxiéme elle a tendu a
devenir théorique: Bibliologie. Voici qu’elle tend a devenir technique,
¢ est-a-direainfluencer laconfection du livre par des régles déduites de la
théorie (Bibliotechnie). Cessant d"étre la servante de livres tout faits, et
insuffisamment bien faits, elle revendique une action sur les livres a faire.
Elle prescrit a la fois les meilleures formes (abstraction faite du contenu)
et I"opportunité d"écrire certains ouvrages selon les besoins scientifiques
reconnus, ce qui est aujourd”hui livré entiérement a |"arbitraire des édi-
teurs et souvent des auteurs. Cette fonction, les sciences du livre onta la
partager avec |"organisation scientifique de chaque science.18

Como vemos, son las necesidades cientificas reconocidas las que llevaran a esta-
blecer las normas, pues de lo que se trata es de que en la sociedad del conocimiento
no se hagan esfuerzos inGtiles de produccion, ni se detecten lagunas en la fijacion y
registro de los datos cientificos, sino que se penetre en el dmbito de la produccién in-
telectual y se dicten normas sobre las modalidades de su fijacion misma.1®

17 Paul Otlet. Création d’'un Répertoire Bibliographique Universel. Note Préliminaire, 1B Bulletin,
1, 1895 pag. 5.

18 Paul Otlet. Traité de Documentation/Le livre sur le livre/Théorie et practique ; Bruxelles, 1 vol. Edit. D.
Van Keerberghen & fils. Reimpression de I"édition de 1934 réalisée par le Centre de Lecture publi-
que de la Communauté frangaise de Belgique (C.L.P.C.F.) sous les auspices de |” Association Inter-
nationale de Bibliologie, Editiones Mundaneum, Palais Mondial, 1989, p. 17/39.6.

19 Cfr. F. Sagredo & José Maria Izquierdo: Concepcion l6gico-lingdistica de la Documentacién; Madrid,
IBERCOM-RED COMNET DE LA UNESCO, 1983, p. 391.
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En esto, también, Otlet sigue muy de cercaa Comte, quien consideraba que exis-
tian épocas organicas y épocas criticas. Las épocas organicas son aquellas en las que
existe un consenso generado espontaneamente, asentado en un sistema de ideas
fuertes, en creencias firmes que regulan la vida; la cual es regida, por tanto, mas que
dirigida, a través de esas ideas, por un poder espiritual asentado en élites vigorosas,
como son los sabios de las ciencias de observacion.2

El Cerebro del Mundo

Podria quedar implicito que en el discurso otletiano las €lites vigorosas que esta-
blecerian las normas para la regulacion de la vida en la sociedad del conocimiento se-
rian los biblidlogos y documentalistas, pero no es asi. Estos profesionales de las
ciencias del libro y del documento, cientificos ellos mismos, no son mas que una
parte alicuota del conjunto de individuos que han de ser la élite de la nueva sociedad.
Individuos cuyo perfil cientifico en el momento histérico que esta viviendo Otlet no
es Unico, sino que esta diversificado con comerciantes, empresarios, intelectuales,
dirigentes de alto nivel, etcétera, y que provienen de todas partes del mundo.

Una primeramirada a los trabajos de Otlet y a las noticias que se tienen de sus dis-
tintas actividades durante su gestién como presidente y secretario de la Oficina In-
ternacional de Bibliografia(O1B), del Instituto y del Palacio Mundial, nos dejan ver
las relaciones que establece con diversas y maltiples personalidades de alto nivel, en
el &mbito de la cultura, del gobierno, de las artes, de la religién, de la economiay de
las ciencias.

Personalidades y organismos de los distintos continentes del mundo y de distin-
tas ideologias?! le posibilitan a Otlet, de una u otra forma, la construccién de los me-
dios para que avance el proyecto de la organizacién universal del conocimiento.
Empero no se tienen muchas referencias de las otras vinculaciones que mantuvo
Otlet, desde antes del inicio de sus proyectos bibliograficos, con organizaciones her-
manadas o promotoras de sus fines.

Sin embargo se sabe que Otlet era miembro, con caréacter internacional, del Die
Brdcke (Instituto internacional para la organizacion del trabajo intelectual), asociacion
internacional fundada en Minchen en 1911 con el propésito de servir de puente entre
los distintos grupos de cientificos e intelectuales de cualquier parte del mundo.

Uno de los grandes personajes que financia el Brlicke con el dinero del premio No-
bel de quimica obtenido en 1909, fue Wilhelm Ostwald, quien un afio después de di-
cho premio discutia con Paul Otlet problemas relativos a la organizacion del conoci-
miento.22 Después de fundado Die Briicke, Otlet fue nombrado presidente honorario
y se mantuvo —durante la corta vida de esa organizacion— como uno de sus miembros

20 Cfr. Augusto Comte. Plan de los trabajos cientificos necesarios para reorganizar la sociedad, Madrid, Clasicos
del pensamiento 144, Editorial Tecnos, Grupo Anaya, S.A., Estudio Preliminar, XXVII.

21 Cfr. W. Boyd Rayward. Op. cit

22 Cfr. Buckland: Go to History of information management; Homepage:buckland@sims.berkelez.edu
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mas importantes, junto con personalidades tales como Ernest Rutherford, Mary
Curie, Andrew Carnegie, Henri Poincaré, William Ramsay, etcétera, muchos de los
cuales eran premios Nobel.

Die Bricke, fue también conceptualizado como el cerebro del mundo porque se
consideraba que los cientificos e intelectuales mas destacados deberian ser los que or-
ganizaran a la sociedad por encima de los gobernantes; de la misma manera, se argu-
mentaba que un organismo desarrollado, altamente complejo requiere de un cerebro
que organice y coordine todas sus actividades. Siguiendo el paralelismo neurolégico
Die Bricke se plante como objetivo fundamental establecer los enlaces necesarios,
en todas partes del mundo, entre los cientificos e intelectuales, para que respondieran
a las necesidades de la sociedad de acuerdo con sus distintas especialidades.23

La organizacién y puesta en marcha del cerebro del mundo es, obviamente, otra
forma de buscar alcanzar la sociedad positiva, cientifica proyectada por Augusto
Comte, quien sefialaba que:

Evidentemente, no podria ser de otramanera en el caso de los trabajos ver-
daderamente organicos, cuya necesidad acaba de ser demostrada. No es ya
la elocuencia, esto es, la facultad de persuasion, la que debe ser especial-
mente activa, sino el razonamiento, esto es, la facultad de examen y coordi-
nacion...] Seria, sin duda, muy absurdo pretender operar la reorganizacion
de la sociedad concibiéndola como un asunto puramente practico, y sin
que haya sido previamente ejecutado ninguno de los trabajos tedricos ne-
cesarios. Mas constituiria un absurdo todavia mayor la singular esperanza
de ver efectuarse una verdadera reorganizacion por parte de una asamblea
de oradores extrafios a toda idea tedrica positiva, y elegidos sin ninguna
condicion de capacidad determinada, por hombres, que, en su mayoria,
son alin mas incompetentes. La naturaleza de los trabajos que han de ser
ejecutados indica por si misma, de la manera mas clara posible, a qué clase
le corresponde emprenderlos. Esta claro que, al ser tedricos estos trabajos,
los hombres que tienen la profesion de formar combinaciones tedricas
metddicamente, esto es, los sabios ocupados en el estudio de las ciencias de
la observacién, son los Gnicos cuyo tipo de capacidad y cultura intelectual
cumple con las condiciones necesarias. Seria evidentemente monstruoso
que, cuando la necesidad mas urgente de la sociedad dé lugar a un trabajo
general de primer orden en importanciay dificultad, no esté dirigido por las
mayores fuerzas intelectuales existentes, por aquellas cuya manera de pro-
ceder es universalmente reconocida como la mejor.24

Es claro que sin un sistema de informacion, eficiente y de caracter universal, so-
bre todos y cada uno de los conocimientos humanos que dia a dia se producen en el
mundo entero, esos enlaces necesarios entre los expertos que permitirian el funciona-
miento de la sociedad del conocimiento y el desarrollo progresivo del conocimiento
cientifico y humano serian imposibles. Otlet se dio a esa tarea con la ayuda del

23 Wilhelm Ostwald. Das Gehin der Welt. Sonderabdruck aus Nord & Std Jahrgang 1912, Helf | Ers-
tes bis flnftes Tausend, Mdnchen: selbstverlag der Brlcke, 1912.
24 Augusto Comte. Op. cit. pp.36,37,38.
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Bricke, que tradujo, normalizé y public6 en aleman y esperanto la Clasificacién De-
cimal Universal elaborada por la Oficina Internacional de Bibliografia, y la distribu-
y0 a las 300 bibliotecas mas grandes del mundo.2

Sociedad del conocimiento vs sociedad de la informacion

El planteamiento y aplicacion de los medios concretos para alcanzar un proyecto
histdrico universal, o una finalidad humana que seria deseable realizar, por su propio
caracter potencial de lo humano, por ejemplo, la sociedad del conocimiento, sola-
mente es I6gicamente valido y practicamente posible cuando dicho proyecto o fina-
lidad haya sido perfectamente bien establecido en todos sus puntos.

Es decir, la formacion de cualquier plan de reorganizacion social se compone de
dos tipos de trabajos totalmente distintos en cuanto a su objeto y al género de capa-
cidades que exigen: uno es el caracter teérico-mental que tiene como fin el desarro-
llo de la idea-madre del plan, esto es el principio conforme al cual deben coordinarse
las relaciones sociales y la formacion del conjunto o sistema de ideas generales desti-
nado a servirle de guia a la sociedad. El otro tipo de trabajo exige una capacidad prac-
tica-temporal que determinara el modo de distribucion del podery el conjunto de las
instituciones administrativas mas acordes con las caracteristicas del sistema de ideas
guias, tal como fue fijado por los trabajos tedricos.

Lo anterior significa que los trabajos practicos temporales se fundan en los tedri-
cos, es decir que se derivan légica y consecuentemente de ellos. No existe ninguna
actividad humana en, sentido estricto, que se desarrolle practicamente sin un fin
previo, y si ése fuera el caso no seria una actividad sino un movimiento subordinado

a la ley de la inercia. Comte era muy claro en esto:
La determinacion clara y precisa del fin de la actividad constituye la con-
dicién primeray mas importante de un verdadero orden social, ya que fija
el sentido en que debe ser concebido todo el sistema.?6

Lasociedad del conocimiento prefijada por Comte permitié que se establecieran
distintos tipos de organizaciones de caracter practico y temporal que se desarrolla-
ron durante un buen tiempo y lograron, por lo menos en Europa, la coordinacion de
actividades que se proponian la unificacién mundial, la supresion de la guerra y la
creacion de la Confederacion Mundial de los Estados —antecedente de la Union Eu-
ropea—, por la que tanto luchd Paul Otlet al lado de Henri Lafontaine. Para Otlet es-
tos objetivos se resumian, en una Constitucion Internacional que buscaba ordenary
racionalizar el mundo a través del conocimiento.2”

Otlet colabord, también, en otros proyectos ademas de Die Bricke, como el
Centro Mundial de Comunicacion, disefiado por Henry Andersen:

25 W.Boyd Rayward : Visions of Xanadu: Paul Otlet (1868-1944) and Hypertex.t, JASIS 45, 1994: 235-250.

26 Augusto Comte. Op. cit., p. 26.

27 Cfr.Paul Otlet. Sur la création d”une université internationale: Rapport présenté a I"Union des Associa-
tions Internationales, Bruxelles, Publication nim. 90. UIA, février 1920, p.35.
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Andersen was an American expatriate sculptor working in Rome when he
conceived the idea of a World Center of Communication. He enlisted the
help of a group of French architects and artists under the direction of Er-
nest Hébrard to prepare the very detailed designs for this city. The results
were published in an elaborate book issued in 1913.

The plans of this city have been presented in book form to the rulers of the
leading nations as well as to their leading libraries and universities. And
from no quarter where the work has been presented has an objection to the
construction of this city been made. In Europe such men as Léon Bour-
geois, former President of the Council,senator and member of The Hague
Court; Charles Richet, winner of the Nobel Prize; Gaston Darboux, Secré-
taire perpétuel de I’Académie des Sciences; Louis Liard, vice-rector of the
University of Paris; Baron d’Estournelles de Constant, senator and mem-
ber of The Hague Court; Baron Pierre de Coubertin, founder of the mo-
dern Olympic Games; the Prince of Monaco; the King of Belgium; Henri
La Fontaine, head of the Union of International Associations at Brussels,
senator and winner of the Nobel Prize; Paul Otlet, secretary of the Union
of International Associations; Wilhelm Foerster, director of the Royal Ob-
servatory at Berlin; Wilhelm Ostwald, professor emeritus at Leipzig, and
Ernst Haeckel of Jena, favor and uphold the idea.2

La existencia de esas organizaciones, por largo o poco tiempo, muestra como la
coordinacion de las actividades practicas solamente es efectiva cuando se deriva de
un plan tedrico de unificacion previamente formulado en todas sus particularidades;
es decir, que corresponde a toda una teoria de la sociedad, a una estructura concep-
tual univoca que permite comprender sus términos en su justa dimension puesto
que se ha eliminado toda polisemia.

Las consideraciones actuales sobre la sociedad del conocimiento o de lainforma-
cion no parecen poseer estas caracteristicas. Es comdn encontrarnos que este tema
es reducido a un analisis o disertacion descriptiva sobre la expansion de las tecnolo-
gias informativas en algunas sociedades, su impacto en el mercado y en algunas acti-
vidades de servicio 0, mas cominmente, que se trata de una prediccion desaforada
sobre las “maravillosas” tecnologias que van a venir a impactar al mundo.2?

Son pocos los trabajos serios que asumen la critica a las propuestas de la presen-
cia o el advenimiento de una sociedad del conocimiento, identificada en su mayoria
con la sociedad de la informacién, y dejando a esta Gltima como representativa de
ambos conceptos. Aungue dichos trabajos no plantean la necesidad de una planea-
cion fundada de la sociedad del conocimiento, si ponen sobre aviso acerca de la pro-
blematica global que trae consigo el desarrollo constante de nuevas tecnologias para
nuestro mundo contemporaneo, las cuales imponen una racionalidad cuantitativa
de las actividades sociales, disminuyen la capacidad de comprensién y fragmentan
los conocimientos de los individuos al aumentar la cantidad de informacion “con el

28 John W. Reps. Homepage: 20jwr2@cornell.edu
29 La Sociedad de la Informacién. Amenazas y oportunidades; Madrid; Foro V11 Centenario. Club de Deba-
te. Universidad Complutense de Madrid. Editorial Complutense. S.A.1996.
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riesgo de ruptura en las referencias propias de los distintos colectivos humanos, en
los que se fija su identidad particular”.30

Otros trabajos sobre el tema plantean el advenimiento de la sociedad del conoci-
miento como un proceso determinista dentro del cual las nuevas tecnologias de la
informacion permiten corregir formas o modelos alternativos en los procesos pro-
ductivos, de servicio o de organizacion del trabajo; en suma, en la estructuracion so-
cial en general, de tal forma que se considera que: “La presencia de algunos elemen-
tos de lo que se ha dado en llamar ‘sociedad de lainformacién’ es ya una realidad y su
desarrollo parece imparable a todas luces, hasta desembocar en la futura sociedad
del conocimiento.”s!

CONCLUSIONES

Pudiera parecer reduccionista el tratamiento realizado sobre los objetivos a los
que consideramos que tienden tanto las concepciones expuestas en la obra de Otlet
como sus actividades internacionalistas. Sin embargo, no debemos olvidar que
Otlet es un hombre de su época, no solamente porque vive y actlia en una sociedad
que trascurre entre dos siglos, sino porgue vive consciente de su época y asume y di-
namiza las tendencias mas sobresalientes de ella.

Otlet no sélo asiste a su mundo sino que participa activamente en €l a través de
una practica especifica: el desarrollo tedrico de un conjunto de ideas que seran la
base para su actuacién, en el contexto de un ambito mas amplio impregnado de las
ideas y los fines del positivismo, particularmente, el comteano.

Otlet busca realizar la sociedad positiva, cientifica, que Comte consideraba alcan-
zable en ese mundo industrial al que pertenecia Otlet. Pero esta blsqueda no la hace
solo sino integrado a ese enorme grupo de cientificos e intelectuales que, segun esta-
blecié Comte, deberian dirigir los trabajos tedricosy practicos de la sociedad porque
sus capacidades eran adecuadas a ellos.

Otlet erauno de estos cientificos y tenia que responder a las necesidades de la so-
ciedad de acuerdo con su especialidad: teérico de la organizacion del conocimiento
y de su aplicacién a través de la documentacién. Sobre este punto sefiala 1zquierdo

Arroyo, profundo especialista sobre Otlet:
Para Otlet, el problema capital de la Documentacion gira en torno a la es-
tructura de una ciencia, en dos momentos clave: a) la manera de ordenar y
sistematizar el conjunto de los datos relativos a una ciencia, y b) los prin-
cipios, leyes y métodos que han de determinar y dominar los datos de
cada ciencia particular.32

30 Bernardo Diaz Nosty. “El mito tecnoldgico y la sociedad democrética avanzada™en La Sociedad de la Informa-
cién. Amenazas y oportunidades; Madrid; Foro V11 Centenario. Club de Debate. Universidad Complu-
tense de Madrid. Editorial Complutense. S.A.1996, p.49.

31 Francisco Aguadero. La Sociedad de la Informacion. Vivir en el siglo XX; Madrid; Acento Editorial,
1997. p.12.

32 J.M. Izquierdo Arroyo. La organizacion documental del conocimiento. Madrid, TECNIDOC, 1995, p.19.
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Hay que dinamizar esta capacidad tedrico-practica de Otlet dentro de ese flujo de
experiencias excepcionales que constituyeron sus constantes viajes a distintos pai-
ses y sus vinculos comunicativos con todas las asociaciones de sabios existentes en
su época, para comprender lo prolifico de su importantisima obra para nuestro
mundo contemporaneo.

Este mundo nuestro, invadido por un sinnimero de tecnologias de la informa-
cion, no alcanza a podernos transmitir, ya no digamos comunicar, cual es laépoca en
la que estamos, cudles son sus tendencias generales y por qué se sustituye la obra im-
presa de la humanidad por la informacién que producen los hombres de nuestro
presente, cuando la inica y real importancia de lainformacién es, como buscé Otlet
decirnos con su obra y con su vida, ser un medio para alcanzar el conocimiento.

- L. .



