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1. INTRODUCCION

Pueden distinguirse las siguientes areas en las que existe una necesidad de cono-
cimientos de computacién a satisfacer en la Educacién General Basica y en la Edu-
cacion Polimodal: manejo y uso de la computadora; programacion de la misma.

La primera es una necesidad ya incorporada socialmente y que, sin lugar a dudas,
se incrementara con el paso del tiempo, vista la insercion que las computadoras tie-
nen en el proceso productivo —en todos los niveles y sectores—, social e inclusive lu-
dico, de la sociedad.

La segunda, si bien no es una necesidad imperiosa ni tan masiva como la ante-
rior, tiene dos vertientes importantes: por un lado, es conveniente comenzar a pre-
parar con tiempo a aquellos que trabajaran en el campo de la informatica especi-
ficamente; y por otro, no debe despreciarse la ayuda que la programacion de
computadoras puede aportar al desarrollo de las habilidades de planificacion y re-
solucion de problemas.

Por supuesto, la profundidad de los temas depende del nivel en que se dicten. Asi,
por ejemplo, cuando se habla de distintos tipos de sistemas operativos (punto 2.3.1.),
este tema tanto puede verse (y de hecho asi ocurre) en un curso superior universita-
rio, como bien puede explicarse en qué consiste, basicamente, cada uno en el nivel
Polimodal o en el ultimo ciclo de la Educacion General Basica.

H. Ryckeboer dice que ve “con preocupacion que se fijen los contenidos mini-
mos en el estado actual de decantacién del tema. Desde esa d6ptica, mis comenta-
rios, aprobaciones y alternativas no reflejan un deseo de apoyar el intento de fijar
contenidos minimos, sino que mas bien ante el temor de que estos contenidos pue-
dan ser fijados en contra de mi sugerencia, intento que sean lo menos dafiinos po-
sibles”. Y seflala “el riesgo de que de esta normativa surja la necesidad de equipar
masivamente los colegios de computadoras sin que exista una real capacidad de
aprovechamiento”.

H. Ryckeboer cree “que es un fenomeno habitual tomar ambos términos (informa-
tica y computacion) como equivalentes, pero ello deforma la dptica. La Real Acade-
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mia define informdtica como tratamiento automatico de la informacion. Desde es-
ta optica, las antiguas fichas seleccionadas con agujas ya realizaban principios in-
formaticos. Si bien no pretendo que se vuelva a esas técnicas, con el ejemplo mues-
tro que se pueden hacer reflexiones informaticas extracomputacionales. Por otra
parte, este informe no realza el concepto de informacion, su posible cuantificacion,
pérdida, etc.”

1.1. Distintos tipos de conocimientos

A los efectos de los Contenidos Béasicos Comunes (CBC) para los tres niveles: Educa-
cion Inicial, Educacion General Basica y Educacion Polimodal, podemos reconocer
dos grandes tipos de conocimientos con sus respectivos niveles:

a) El que llamaremos de aqui en mas instrumental o practica. Los objetivos que jus-
tifican la adquisiciéon de este conocimiento son preparar a los estudiantes en la com-
prension general de como funcionan las computadoras e impartir los conocimientos
basicos necesarios como para que puedan manejarlas y servirse de ellas en su activi-
dad, no solo escolar, sino en su vida diaria durante y después de dejar la Educacién
General Basica y la Educacion Polimodal.

Este es un conocimiento que debe transmitirse en estrecho contacto del alumno
con la computadora, reduciendo lo mas que se pueda las clases de tipo magistra-
les, tedricas solamente, en beneficio de las clases tedrico-practicas, empleando las
computadoras, inclusive haciendo uso de programas de ensefianza de las mismas
(tutorials de los sistemas operativos, por ejemplo). Este criterio es compartido por
0. Taurian.

Este conocimiento tiene el problema de una rapida obsolescencia. En efecto, el
cambio y la aparicion de nuevos sistemas de computacion, tanto en las maquinas
(el hardwarg, como en los sistemas operativos, utilitarios, y de aplicacion (el lla-
mado softward, obliga a actualizar los conocimientos impartidos con una veloci-
dad inusual para la educacion tradicional, ya que en muchos casos se trata de ac-
tualizar el conocimiento a impartir, inclusive dentro de una misma generacion vy,
a veces, mas de una vez. Como ejemplo basta citar el caso de los sistemas opera-
tivos y su manejo a través de comandos escritos o iconos y ventanas.

K. Ennis se plantea el tiempo necesario para formar a los docentes (y lo que es-
to implica en cuanto a la obsolescencia de los conocimientos): “si esto se pudiera
lograr en dos afios estariamos frente a un notable logro. Aun con un plazo opti-
mista, los contenidos basicos para el segundo ciclo de la Educacion General Basi-
ca recién podran empezar a ser realidad en unos cinco afios (dos afios para el gi-



A. Dasso / Informatica

gantesco operativo de formacion de todos los docentes de areas no informaticas,
mas tres afios del primer ciclo —y no incluyo la puesta en funcionamiento de un afio
obligatorio de jardin de infantes—). Discutir en detalle hoy contenidos para la ense-
fianza instrumental de informatica implica emitir opiniones y criticas que dentro de
cinco afios pueden ser facilmente obsoletas... Pero en los detalles instrumentales la
discusion puede resultar bizantina, y apenas mas util que discutir el sexo de los an-
geles”.

Para 0. Vega existe la “necesidad de la actualizacion permanentele los planes de
estudio de los distintos niveles educativos. Se podria pensar en mantener un Consejo
de Actualizacion, formado por pedagogos y hombres de ciencia (matematicos, infor-
maticos, etc.), para que realicen la tarea propuesta al menos una vez por afio”.

Por otro lado, la repeticion de los mismos temas, con creciente profundidad, en dis-
tintos niveles de la ensefianza, deberia permitir su actualizacion a medida que apare-
cen nuevos temas a ensefiar y algunos devienen obsoletos.

En todos los casos debe realizarse un balance cuidadoso entre los aspectos practi-
cos y los conceptuales. En este campo es facil caer en la peligrosa senda de ensefiar
los aspectos practicos, por ejemplo, los comandos de un sistema operativo particular,
y olvidar los conceptos fundamentales que pueden permitir asimilar y aprender mas
rapidamente nuevos sistemas. Por ejemplo, que los sistemas operativos, por lo menos
para el usuario de una maquina, administran los recursos o componentes de la mis-
ma, aunque lo hagan de maneras distintas y se comuniquen con los usuarios siguien-
do lenguajes diferentes. Estos criterios son compartidos por O. Taurian.

G. Cuadrado habla, en este caso del know that y el know how. “Know that o cono-
cimiento de lo que ocurre con las cosas, qué hacen, qué propiedades tienen y know
how o saber como se hacen las cosas, con especial énfasis en como se operan las com-
putadoras y equipos de comunicaciones”. N. Lopez cree “que principalmente debe en-
sefiarse la utilizacion del equipamiento informatico como una herramienta en todos
los aspectos” sefialados en el informe.

Este conocimiento instrumental o practico sirve, dentro de los distintos niveles de
la Educacion, ya sea para que:

al)La computadora sea empleada como una herramienta para ensefiar otras disci-
plinas (por ejemplo, por medio de juegos, simulaciones, etc.) G. Cuadrado sefiala una
serie de precauciones a tener en cuenta en este caso debido a: “Distorsion del sentido
del tiempo, aspecto peligroso en el software que efectia simulaciones. Confusion en-
tre realidad real y realidad virtual por el gran efecto de conviccidn de realidadque
tienen especialmente los sistemas multimedia. Deterioro de los habitos de lectura. Fa-
cilismo y superficialidad en el conocimiento: dado que para utilizar el softwareno se
requiere conocer las reglas de transformacion que éste utiliza, solamente la sintaxis,
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podemos encontrar educandos que son capaces de entregar resultados estupendos sin
que hayan comprendido lo que hacen. A modo de ejemplo tenemos los correctores or-
tograficos. Desprecio por lo no computacional Pérdida de la socializacion de los edu-
candos.”

K. Ennis llama la atencion acerca de que “uno de los peligros de las simulaciones
y de la atraccion que ejerce la computadora es el riesgo de pérdida de interaccion y
contacto con la realidad, y la consiguiente incapacidad de observacion y dominio del
mundo real”.

a2) La computadora sea empleada como una herramienta para ensefiar otras habi-
lidades no necesariamente asociadas con una disciplina especifica, por ejemplo, la re-
solucion de problemas (aspecto que S. Esquivel cree de fundamental importancia “so-
bre todo desde una perspectiva algoritmica” y que “debe fomentarse en el educando
desde el Nivel Inicial”), la capacidad de razonamiento 16gico, la capacidad de planifi-
cacion, etc. Este punto se basa fundamentalmente en la metodologia desarrollada por
Pappert a través de su lenguaje Logo, y aplicable especialmente en los primeros afios
de la ensefianza. En esto no coincide S. Esquivel ya que cree “que no importa tanto
como se codifica un problema para que la computadora pueda realizarlo sino como
se piensa y se analiza y se resuelve el problema algoritmicamente. En tal sentido no
comparto el criterio de Pappert y su lenguaje Logos sino que mas bien adscribo al cri-
terio de la Ensefianza Algoritmica propuesto por Lambda”.

a3) La computadora sea empleada como una herramienta no didactica sino de uso
corriente para las tareas de aprendizaje (por ejemplo, produccion de textos emplean-
do editores, o tablas y graficos empleando planillas de calculo o programas de grafi-
cacion, usandola como medio de comunicacién para el acceso a bases de datos, co-
rreo electronico, produccion de material de multimedia, etc.).

b) Tedrico practico computacionalque implica el conocimiento de la informatica
como estudio en si mismo. Este implica el aprendizaje de los principios de la infor-
matica, de los distintos paradigmas de programacion, de las estructuras de datos, de
las arquitecturas de las computadoras, etc. y se orienta fundamentalmente hacia la
formacion posterior (en un nivel terciario, universitario o no) de especialistas en in-
formatica. Con esto coincide G. Cuadrado.

M. Minuto Espil considera que “un aspecto generalmente no contemplado cuando
del uso de computadoras se habla y trata esta referido al deterioro fisico evidente e
incuestionable que trae aparejado el estar una buena cantidad de tiempo frente a un
monitor de video. Son bien conocidos a nivel médico los multiples problemas que un
uso interactivo continuado sobre computadoras ocasiona en la vision, vértebras cer-
vicales y aun problemas derivados de la asimilacion constante de radiacién nociva (a
nivel celular sobre todo). Por lo expuesto anteriormente me pregunto si es aconseja-
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ble que se utilice la computadora como herramienta de ensefianza en el Nivel Inicial,
y dentro de la Educacion General Basica”.
G. Vassallo esta “de acuerdo con el contenido y aplicacidon en los distintos nive-

”

les”.

1.2. Aplicacion a los niveles
1.2.1. Nivel Inicial

Ya que en este nivel no se requiere saber leer ni escribir, el manejo de la maquina de-
be hacerse a través de simbolos simples (figuras geométricas), colores, y empleando
métodos de interaccion con la computadora que no requieran el uso de letras y nu-
meros.

Debe emplearse la computadora como herramienta de ensefianza de:

i) las habilidades basicas generalmente transmitidas en este nivel: cantidades, for-
mas, colores, primeras letras. Uso de programas de juegos didacticos y simulaciones;

i) habilidades de planificacion siguiendo los principios establecidos, por ejemplo,
por Pappert. Uso de la computadora con el criterio a2

K. Ennis piensa que debe aclararse el tipo de equipamiento a emplear en este nivel:
“si se piensa en una PC, o si basta con algun tipo de juguete ‘inteligente’”.

N. Lopez no considera “conveniente la utilizacién de PCs en temprana edad (sélo
hacerlo a partir de la adolescencia, por ejemplo, desde los doce aflos 0 mas) puesto
que todavia no estan muy claras las influencia fisicas, mentales y psicologicas que
acarrea el uso de las maquinas, ya que si bien se habla bastante de las ventajas no se
hace demasiada mencion a estudios sobre consecuencias desfavorables (por ejemplo,
problemas de vision por la radiacion recibida por una pantalla a corta distancia o
cambios psicologicos de conducta social como consecuencia de una adiccién a la
computadora lo que crea un vinculo peligroso y una aislacion del individuo)”. Con es-
to coincide K. Ennis.

M. Minuto Espil considera “que no debe utilizarse la computadora como herramien-
ta en el Nivel Inicial en absoluto”.

H. Ryckeboer cree que “el informe sobrevalora algo la programacion como tema de
ensefianza y ademas refleja, aunque mas no sea por las numerosas citas a Pappert, una
Unica opinién sobre el tema omitiendo las también numerosas voces cautelosas res-
pecto de la oportunidad y conveniencia de la exposicion temprana a la computadora
(Valdemar Selzer, )”.
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1.2.2. Educacion General Basica

En la Educacion General Basica proponemos hacer hincapié, fundamentalmente, en la
utilizacion de la computadora como un medio y también como una herramienta, pa-
ra el desarrollo de la enseflanza de otras ciencias y saberes, (en esto coincide M. Lu-
cero) empleando las innumerables posibilidades que ésta brinda. Para ello el manejo
de la maquina y sus sistemas, asi como el de utilitarios, es imprescindible.

Ello no implica dejar de lado el uso de la misma con el criterio a2 siguiendo con la
metodologia de Pappert, en los primeros afios, y empleando, luego, nociones de pro-
gramacion mas tradicional.

M. Minuto Espil no cree “que los criterios de uso aly a2 sean adecuados en es-
tos niveles”, ademas considera “que el uso de computadoras suele traer aparejado
un estimulo a la pereza, como ocurre hoy en dia con el uso de calculadoras de bol-
sillo. Muy pocos pueden siquiera describir los principios sobre los cuales se susten-
tan las operaciones aritméticas, simplemente porque no las emplean. De alli que
sdlo dejaria para el Nivel Polimodal, el uso de planillas de calculo y manejadores
de bases de datos”.

Distinguiremos tres ciclos de tres afios cada uno:

1.2.2.1. Primer Ciclo
Objetivos:

i) Manejar la computadora y su sistema operativo, para realizar tareas sencillas.

ii) Servirse de la computadora para trabajar con programas educativos (juegos, si-
mulaciones, etc.).

iii) Profundizar las habilidades de resolucion de problemas y comprension logica y
matematica.

Conocimientos:

Introducir los rudimentos de manejo de las computadoras para comenzar a servirse de
las mismas con criterios (al)y (a3) Usar la computadora para transmitir los primeros
elementos del lenguaje, escritura y lectura, asi como de la matematica inicial, em-
pleando programas orientados para ello (juegos didacticos). El uso de un sistema ope-
rativo con una interfase grafica es deseable para no recargar demasiado con los as-
pectos escritos de los sistemas operativos manejados por medio de comandos escritos.
En la ultima parte de este ciclo puede comenzar a ensefiarse los primeros rudimentos



















































